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PRESENTACION

Estado de situacion de la Universidad Mayor de San Simin
frente a sus desafios académicos e institucionales, es el resultado del
trabajo de un colectivo de investigadores vinculado a su quehacer
diario y a su prdctica educativa, quienes nos invitan a reflexionar
sobre qué es la Universidad y qué es lo que estd haciendo con su
responsabilidad institucional y social.

Tenemos en manos, un libro que integra diversidad de
miradas, pricticas y vivencias sobre la Universidad Mayor de San
Simén (UMSS) y los nuevos desafios que encara a partir de su
nueva normativa, resultado del III Congreso Universitario.

Todos (nuestros autores) plantean una serie de interrogantes
y certezas sobre cémo la Universidad asume y cémo deberfa asumir
los retos institucionales frente a las transformaciones sociales y las
permanentes dindmicas de las necesidades educativas.

Se trata de un libro dedicado y centrado en la educacién
superior, compuesto por ensayos inéditos de ocho investigaciones,
entre cuyos autores tenemos a Guido C. Machaca, Nivia E. Suarez,
Jheyson Aguilar, Juan Carlos Rojas, Jorge Antonio Mayorga,
Marifa Teresa De la Cruz, Boris Fernando Alfaro y Evangelio
Mufoz, quienes trabajan y presentan temdticas que contribuyen
a la discusién académica y a la reflexion del perfil del docente
universitario, el rol del posgrado, la interaccién/extensién social
universitaria, la evaluacién de la investigacion, la insercién laboral y
su relacién con las competencias digitales, asi como la evaluacién de
los aprendizajes en la Universidad Mayor de San Simén.

Todos los ensayos aportan al debate teérico sobre la tarea,
el rol y la responsabilidad de la Universidad, en un momento de
transformacién institucional.

Guido C. Machaca y Nivia E. Sudrez presentan el Perfil actual
del docente en la Universidad Mayor de San Simdn; es un ensayo que
desentrana el papel del trabajo docente, el cual estd acompanado de
un minucioso y por demds interesante texto cuanti-cualitativo que



estratifica la poblacién docente de las distintas facultades y unidades
académicas en diferentes categorias de andlisis.

Toda esta informacion es desmenuzada y acompanada de
ciertas definiciones operativas y Conceptuales, que se constituyen
en base para responder multiples dudas respecto al perfil actual del
docente universitario de la UMSS y se convierte en informacion
fundamental para futuros estudios, procesos y politicas educativas
centradas en la regulacién, legislacién, capacitacién y formacion
profesional del docente.

La informacién presentada es primordial para la creacion
de un unico sistema de base de datos, la elaboracién de politicas
estudiantiles, investigaciones, politicas institucionales y politicas
formativas a nivel de posgrado, acreditacién de docentes, politicas
de acceso y designacién de materias, trabajos en investigacién e
interaccion social, asi como el acceso equitativo a la funcién docente
y en elaboracién de la reglamentacién y legislaciéon universitaria.
Todo ello, orientado a definir politicas que garanticen la calidad de
la formacién docente, tal como los autores senalan; es decir, en lo
administrativo institucional como en lo técnico pedagégico.

Jheyson Aguilar trabaja Los estudios de posgrado en el contexto
del nuevo Estatuto Universitario de la UMSS; ensayo que destaca el
papel cualificador del posgrado a lo largo de su historia reconocida
en la Escuela Universitaria de Posgrado (EUPG) de la UMSS,
a través de su centena de programas de posgrado, analizando
datos estadisticos a partir de conceptos bdsicos que bien podrian
constituirse en un marco teérico referencial para un primer
acercamiento a la situacién de la educacién posgradual en la UMSS
y la educacién superior en Bolivia.

Elensayo dejaen evidencia también un interesante diagndstico
sobre la alarmante cantidad de estudiantes que abandonan los
cursos, debido a multiples factores, y plantea propuestas de mejora
a tiempo de demandar que dichos programas se sometan a procesos
de acreditacién como mecanismos de cualificacién académica; todo
esto, como parte de una politica educativa institucional, en tiempos
de cuestionamiento a la calidad de ciertos programas ofertados en
el medio.



La investigaciéon destaca el nuevo Estatuto Universitario de
la UMSS y cémo éste podria ser trascendental para la evolucién
del enfoque y las ofertas de los programas de posgrados acorde
a las necesidades educativas y exigencias de la nueva realidad de
la demanda social y el mercado laboral posgradual, siempre en
base a la evaluacién permanente de sus contenidos curriculares,
modalidades, sistemas administrativos y su impacto en la calidad de
la educacidn y la investigacion; siendo esta tltima, fundamental en
los estudios de posgrado.

Juan Carlos Rojas en su ensayo Paisaje preliminar de la
interaccion social y extension universitaria en la UMSS. Las formas y
convicciones del tercer pilar universitario, analiza una de las funciones
esenciales y constitutivas mds importantes (y paraddjicamente
menos estudiada) de la Universidad Mayor de San Simén, como
lo es la extensién universitaria o interaccién social. En un intento
por dar notoriedad a la interaccién social y/o extensién universitaria
en la UMSS, parte en principio por la revisién de la literatura
especializada, a objeto de construir ciertas categorias conceptuales,
aproximaciones socio histéricas y una revisién a los modelos de
extensién universitaria/interaccién social actuales.

Se trata de un ensayo que de momento, pese a su aporte, es
apenas un avance y una aproximacién a una investigacién mucho
mds profunda, el cual recurre ademds a entrevistas a responsables de
la interaccién social y/o extensién universitaria de todas las unidades
académicas de la UMSS, con los cuales se construyé el diagnostico.

El trabajo constata las contradicciones que se presentan en la
legislacién universitaria, en su intento por definirla teéricamente,
asi como la falta de cohesién de ideas entre la normativa y su
implementacién, pero destaca cémo el nuevo Estatuto Orgdnico
de la UMSS deja abierta la posibilidad de redefinirla, revalorizarla e
integrarla a los procesos de formacion.

Jorge Antonio Mayorga y Marfa Teresa De la Cruz presentan
Algunos lineamientos para la evaluacion de la investigacion en el
marco del nuevo Estatuto Orgdnico de la UMSS. Este trabajo aporta
elementos criticos referidos a la transformacién de la Universidad
dentro el nuevo marco normativo del Estatuto Orgdnico de la



Universidad Mayor de San Simén, en el dmbito de la evaluacién de
la investigacién. Para ello parten de un diagnéstico que analiza los
diferentes instrumentos de evaluacién de la investigacion, al que se
llega después de una sustentacién de conceptos bdsicos y necesarios
para comprender la evaluacién y sus alcances.

El ensayo también plantea, como parte de su propuesta,
lineamientos generales sobre la evaluacién de la investigacién a
partir de la nueva legislacién universitaria bajo el paraguas general
del nuevo Estatuto Orgdnico de la Universidad Mayor de San
Simén.

Boris Fernando Alfaro en su ensayo Competencias digitales e
insercion laboral: el rol de la UMSS en la formacion de profesionales
en la cuarta revolucion industrial, estudia y analiza la funcién
sustancial de la Universidad Mayor de San Simén en la formacién
de profesionales capaces de enfrentar el nuevo contexto educativo
digital.

El ensayo recupera el esfuerzo de la Universidad para que
sus estudiantes alcancen las competencias digitales necesarias para el
manejo de las tecnologfas educativas, las cuales necesariamente deben
ir acompanadas de nuevos modelos pedagdgicos, actualizacién de
mallas curriculares, digitalizacién de los tramites y automatizacién
de procesos administrativos, entre otros; todo ello visibilizado, a
partir de la nueva normativa institucional.

Asi mismo, reflexiona sobre cémo la implementacién del
“gobierno electrénico y transformacién digital” en la Universidad
estd cambiando la cultura de los servicios, operaciones y tramites
digitales universitarios, variando conductas, procedimientos y
précticas. Por dltimo, enumera el conjunto de acciones realizadas
por la UMSS, para modernizar su infraestructura digital y
conectividad y, como parte de su propuesta, presenta iniciativas para
la transformacién educativa de la Universidad a través de las TICs.

Finalmente, Evangelio Mufoz, en su trabajo La evaluacion
de aprendizajes en la UMSS y lineamientos en el marco del nuevo
estatuto, expone que la evaluacién de aprendizajes y conocimientos
desarrollados en la formacién universitaria, es ain un campo
poco estudiado. Por ello, en su ensayo analiza los instrumentos
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y las formas de evaluacién a los estudiantes en algunas facultades
de la Universidad, que le sirve de base para trazar lineamientos de
evaluacién dentro el modelo educativo, planteado en el nuevo
Estatuto Orgdnico de la UMSS.

El trabajo propone conceptos de la evaluacién de aprendizajes
y caracteriza el modelo educativo del 2013 y del 2023, resaltando
en su diagndstico las modalidades de evaluacién mds frecuentes,
acentuando el cémo éstas se centran en los resultados y no en
los procesos graduales de construccién de estructuras mentales vy,
ademds, coémo éstos son percibidos por los estudiantes. Todo esto da
pie al autor para plantear una serie de propuestas hacia una politica
de evaluacién en el marco de la nueva regulacién universitaria.

Todos estos ensayos construyen este obra que se convierte
en un nuevo aporte de la Facultad de Humanidades y Ciencias de
la Educacién a la investigacién, al debate tedrico y andlisis del rol
de la Universidad, por lo que son altas nuestras expectativas de que
este libro se convierta en el primer paso a la renovacién permanente
e irreversible de la Universidad Mayor de San Simén dentro un
contexto y una sociedad altamente cambiante.

Greby U. Rioja Montafio
Decano Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién

UMSS
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INTRODUCCION

La Universidad Mayor de San Simén, desde su fundacién en
1832, tuvo tres congresos institucionales: de 1989, donde se aprobé
el Estatuto Orgdnico que estuvo vigente hasta el 2022; de 2007, que
por diversas razones politicas no culminé ni modificé su normativa
institucional; y el de 2022, que concluyé con la promulgacién de su
nuevo Estatuto Orgdnico.

El desarrollo institucional y la dindmica académica de la
Universidad, durante tres décadas y media, ha estado regida por un
Estatutoy susrespectivos reglamentos dela décadadelosanos noventa
del anterior siglo; por ello, sus principales preceptos responden
al periodo histérico y politico neoliberal y, de manera inevitable,
no contemplaron los principales y actuales desafios académicos,
politicos, econémicos y socioculturales de la region y del pais; peor
atn y por este hecho, la Universidad respondié parcialmente a los
nuevos derroteros epistémicos que la globalizacién, de facto, impuso
a la educacién superior universitaria.

Con un marco legal desactualizado y para dar respuesta a
las demandas emergentes, académicas e institucionales, de parte
del Estado y de la sociedad, la Universidad tuvo que recurrir a la
promulgacién de resoluciones del Honorable Consejo Universitario,
generadas en el marco de la autonomia y cogobierno docente —
estudiantil; y de forma complementaria, orienté su accionar en
los preceptos generales del Estatuto Orgdnico del Sistema de la
Universidad Boliviana vigente.

La Universidad Mayor de San Simén, en el mes de
noviembre del 2022, realizé el III Congreso Universitario. Producto
de este evento politico y académico, en diciembre del mismo afo,
el Honorable Consejo Universitario aprobé el nuevo Estatuto
Orgénico constituido por 8 titulos, 28 capitulos y 146 articulos.
Este documento, que se constituye en un instrumento que define
y orienta el itinerario académico y politico de los préximos afos,
contiene una serie de prescripciones en los dmbitos de las bases
fundamentales, de los dérganos de gobierno, de las autoridades
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universitarias, de la estructura administrativa, del régimen
econémico y financieros, del régimen académico y de los regimenes
especiales.

El nuevo Estatuto Orginico de la Universidad Mayor
de San Simén, a través de su tltimo capitulo, abroga el Estatuto
Orgdnico de 1990 y todas las disposiciones contrarias al nuevo
Estatuto aprobado y vigente. Ademds, este instrumento juridico
contiene mandatos genéricos nuevos y antiguos, los mismos tienen
que implementarse mediante “reglamentos especificos y especiales
aprobados por el Honorable Consejo Universitario”; algunos de
ellos, debido a su importancia y urgencia, “...en un plazo méximo
de seis meses a partir de la promulgacién del (nuevo) Estatuto”.

ElInstituto de Investigaciones de la Facultad de Humanidades
y Ciencias de la Educacién, considerando este contexto y con el
respaldo de las autoridades facultativas, decidié contribuir al proceso
de transicién de la Universidad Mayor de San Simén; es decir,
del concebido en el Estatuto Orgdnico de 1990 al concebido en
el Estatuto Orgdnico del 2022, mediante un conjunto de Ensayos
Académicos' que coadyuvardn a los procesos de transformacién y/o
cualificacién académica e institucional.

Para este cometido, se invité a docentes académicos de
la Facultad de Humanidades, asi como de otras unidades de la
Universidad, para que elaboren ensayos con temdticas afines a las
tres funciones sustantivas e irrenunciables que posee la Universidad;
vale decir, la ensefianza — aprendizaje, la investigacién cientifica
y tecnolégica y la interaccién social universitaria. Acordamos
con los interesados que asumieron este desafio que dichos
aportes, en lo posible, puedan tener incidencia en las politicas y
reglamentos institucionales, académicos y administrativos; por
ello, es imprescindible que tengan, en la parte diagnéstica, datos e

1 Un Ensayo Académico, para el presente caso, es un trabajo escrito que contiene
fundamentalmente un diagndstico (descripcién, andlisis e interpretacion) y una
propuesta (sugerencias tedrico conceptuales, metodoldgicas y/o lineas de accién)
respecto a un tépico especifico abordado para la contribucién a los ajustes y/o
transformaciones mediante los reglamentos u otras normativas de la Universidad
Mayor de San Simén.
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informacidn bdsica, documental y empirica, de modo que sustenten
las propuestas.

La publicacién del presente libro, que contiene ensayos cuyos
temas hacen referencia a las funciones sustantivas de la Universidad,
es producto de un colectivo de docentes académicos que apuestan
en la transformacién universitaria para que responda, de manera
pertinente y oportuna, a las demandas y desafios de la formacién
profesional en nuestro medio, en la regién y el pais. Los temas
especificos abordados, con sustento empirico, son las caracteristicas
del perfil actual del docente, la formacién posgradual, la interaccién
social universitaria, la investigacién y produccién de conocimientos,
el gobierno electrénico y las competencias digitales y la evaluacién
de los procesos de ensenanza y aprendizaje.

Agradecemos, muy sinceramente, a todos los autores de los
ensayos y a los miembros del comité editorial por su contribucién
a los procesos de cualificacién de la formacién profesional, de la
investigacién y produccién de conocimientos y de la interaccion
social universitaria que desarrolla la Universidad Mayor de San
Simén.

Agradecemos también, de manera muy especial, a la
FUNPROEIB Andes y a SAIH — Noruega por su permanente
apoyo en la publicacién de la produccién académica del Instituto
de Investigaciones y, de igual modo, por compartir la utopia de que
una mejor educacién superior universitaria es posible.
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Perfil actual del docente en la
Universidad Mayor de San Simén

Guido C. Machaca Benito!
Nivia E. Suarez Vega®

Resumen

La Universidad Mayor de San Simén (UMSS), creada en
1832, a los siete afos de la fundacién de la Repiblica de Bolivia,
tiene actualmente 191 afios de vida académica. Esta institucién
de educacién superior, luego de transitar por diferentes periodos
politico econémicos durante su larga historia, en el primer semestre
de la gestién 2021 conté con 58.613 estudiantes de grado y, de
igual modo, con 2.038 docentes, distribuidos en las 14 facultades y
4 unidades académicas con las que cuenta.

Tres son las funciones sustantivas que desarrolla la UMSS;
a saber, la ensefianza y aprendizaje, la investigacion cientifica y
tecnoldgica y la interaccién social universitaria (UMSS 2023: 5). En
la funcién de la ensefianza y aprendizaje, denominada también como
formacién profesional, uno de los actores fundamentales que en
gran medida define la calidad educativa es el docente universitario.

El presente ensayo académico identifica y describe la
poblacién docente que trabaja en la UMSS, diferenciando segtin
la categoria de sexo y de acuerdo a las facultades y unidades

1 Licenciado en Ciencias de la Educacién y Magister en Educacién Intercultural
Bilingiie. Actualmente, es docente de las Carreras de Ciencias de la Educacién
y Trabajo Social; también, es Director del Instituto de Investigaciones de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién de la Universidad Mayor
de San Simén.

2 Licenciada en Economia y Magister en Investigacién Cientifica en Ciencias
Sociales y en Educacién Superior. Actualmente, es docente del Programa de
Licenciatura en Ciencias de la Actividad Fisica y Deporte de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacién; también trabaja, en calidad de docente
investigadora, en la Direccién Universitaria de Evaluacién y Acreditacién de la
Universidad Mayor de San Simén.
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académicas; de igual modo, muestra la poblacién docente segtin su
actual grado académico, el nimero de materias y carga horaria que
posee y la categoria docente en la que se encuentra. Sobre la base
de la informacién cuantitativa expuesta, sustentada con una parcial
informacidn cualitativa complementaria basada en comunicaciones
personales , se emiten algunas propuestas y sugerencias que pueden
ser consideradas en las normativas universitarias que, en gran
medida, buscan la cualificacién de la formacién profesional para que
responda a los desafios académicos emergentes de la Universidad, de
la regién y del pais, en el contexto de su nuevo Estatuto Orgdnico,
recientemente aprobado y en vigencia.

Palabras claves: Perfil docente, formacion profesional, docente
universitario, grado académico y nimero de materias.

1. Introduccién

La UMSS, como resultado e impacto de la nueva normativa
en materia educativa que corresponde al periodo del Estado
Plurinacional y, tltimamente, por el influjo inmediato de su nuevo
Estatuto Orgdnico, ademds del contexto académico internacional,
posee multiples desafios, en todas sus funciones y dmbitos; entre
ellos, podemos sefalar la construccién de su modelo académico, la
formacidn profesional con énfasis en la investigacién; la produccion
de conocimientos en el marco del pluralismo epistémico y la
interculturalidad; la acreditacién académica de sus carreras; la
transversalizacién del enfoque de género, la resiliencia y el cambio
climdtico, la educacién virtual y el uso de las nuevas tecnologias de
informacién y comunicacion, entre otros.

Estos tdpicos genéricos, para que tengan incidencia en la
gestion (diseno, ejecucién y evaluacién) de las politicas y reglamentos
institucionales, sean estos académicos y/o administrativos, requieren
de datos e informacién bésica, documental y empirica. El presente
ensayo académico, que se centra en la descripcién del perfil actual del
docente universitario de la UMSS, presenta informacién empirica
actualizada en este campo que, seguros estamos, servird de insumo
para los procesos de cualificacién de la formacién profesional, de la
investigacién y la interaccidn social universitaria.
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Perfil actual del docente en la Universidad Mayor de San Simdn

La metodologfa utilizada fue, preponderantemente, de tipo
cuantitativa y exploratoria, con alcances descriptivos y parcialmente
cualitativos que nos permitieron sustentar las tendencias estadisticas
emergentes. La informacién fue obtenida de fuentes oficiales de la
UMSS; en concreto, del Portal Estadistico San Simén (UMSS -
STAT), de la Direccién de Planificacién Académica (DPA), del
Departamento de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(DTICs) de la Direccién de Planificacién, Proyectos y Sistema
(DPPyS).

Para el procesamiento de la informacidn, la elaboracién de
las tablas y gréficos pertinentes para el ensayo académico, se recurri6
al programa del Microsoft Excel y al Statistical Package for Social
Sciences (SPSS) pero, previamente y como corresponde, se realizé
la depuracién y el saneamiento estadistico de la base de datos, asi
como la clasificacién y/o categorizacién de la informacién de la base
de datos, segn los tépicos que se abordaron en el presente ensayo.

En el acdpite del Diagnéstico, el ensayo académico presenta
informacién procesada acerca de la poblacién docente de la UMSS
y por facultades y sexo; segun el grado académico y por facultades;
segin el nimero de materias que regentan; de acuerdo a las
categorias y los cargos que actualmente ocupan; finalmente, expone
a la poblacién docente y su respectivo crecimiento en las tltimas
tres décadas.

El acdpite de Diagnéstico esta precedido por otro que
hace referencia a los Conceptos bdsicos que tiene el propdsito
de definir operativamente aquellos términos mds usados en el
presente documento; finalmente, el tercer acdpite contiene, a
manera de Propuesta, algunos lineamientos y/o sugerencias y/o
recomendaciones para la cualificacién de la formacién profesional,
la investigacién y la interaccién social que deberdn realizar los
docentes, en el contexto del nuevo Estatuto Orgénico de la UMSS,
considerando sus peculiaridades en la situacién actual en la que se
encuentran en la UMSS.
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2. Conceptos bésicos

Este acdpite, con la finalidad de evitar ambigiiedades y
confusiones, contiene conceptos bdsicos y/o definiciones operativas
de los términos o categorias conceptuales que reiterativamente
utilizamos en el presente ensayo académico.

a) Perfil docente universitario

El perfil docente universitario, de manera ideal, estd
constituido por un conjunto de peculiaridades que poseen las
personas que estin involucradas en los procesos de ensefanza y
aprendizaje y de la formacién profesional. Dichas peculiaridades,
de manera especifica, hacen referencia a las aptitudes (habilidades
manuales e intelectuales) y actitudes (valores, finalidades, principios
ideoldgicos) que poseen y ponen en la praxis los docentes en los
procesos de la formacién profesional, desarrollados en contextos
sociales, politicos y culturales determinados. Es mds, las aptitudes y
actitudes especificadas, debido a que estdn inmiscuidos en procesos
educativos formales, estdn directamente relacionadas al desarrollo y
transmisién de conocimientos y destrezas en los estudiantes que se
forman para alcanzar las competencias bésicas en una disciplina y/o
carrera concreta.

En el presente ensayo, en contraste al concepto ideal expuesto
en el anterior pérrafo, entendemos por perfil docente universitario
al conjunto de caracteristicas que poseen los docentes actuales de la
UMSS en términos del género al que pertenecen, la facultad donde
trabajan, el grado académico que poseen, el niimero de materias que
regentan y la carga horaria que poseen.

Sin embargo, el nuevo Estatuto Orgdnico de la UMSS, en
su Articulo 117, taxativamente, define el perfil docente con estas
palabras: “El docente de la Universidad Mayor de San Simén es
un profesional con Diploma Académico y Titulo Profesional o
en Provisién Nacional a nivel de licenciatura, con diplomado en
docencia universitaria o su equivalente, con grado académico de
maestria o su equivalente de especializacién en el drea de salud
y experiencia profesional minima de dos afos debidamente

documentada” (UMSS 2022: 32).
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b) Docente universitario

El denominativo de docente universitario, en nuestro
contexto y por lo general, es utilizado como sinédnimo de profesor
y de catedratico; dichos términos, obviamente, tienen significados
diferentes; mds atn, si consideramos los contextos académicos
donde son enunciados y utilizados.

El docente universitario en nuestro medio es aquel profesional
que posee un grado académico en un drea y disciplina especifica
y que, mediante diversas modalidades, es seleccionado, admitido
y contratado para dar clases en materias y/o asignaturas con una
carga horaria definida en una carrera o programa determinado; de
igual modo, puede haber o no realizado cursos de posgrado, pero
tiene la acreditacién académica minima de la licenciatura. Entre
algunas de las funciones sustantivas que el docente universitario
realiza podemos sefialar las siguientes: prepara y desarrolla clases
presenciales y virtuales; realiza pruebas y exdmenes periddicos;
evalia permanentemente los procesos de ensefianza y aprendizaje
de los estudiantes; dicta conferencias y seminarios; y participa en
actividades de investigacién enmarcados en las especialidades de la
unidad académica de la Universidad donde trabaja.

Para la UMSS, de acuerdo al Articulo 4 del Reglamento
general de la docencia, el docente universitario es “aquel profesional
con grado académico de Licenciado o mayor, o Técnico Superior
para las escuelas con este nivel, con Titulo profesional en Provisién
Nacional, que estd dedicado a las tareas de ensefianza universitaria,
investigacién, produccién y administracién académica, dentro de
los fines y objetivos de la Universidad Auténoma” (UMSS 1990a).
De acuerdo a los Articulos 6, 7, 8, y 13 de este reglamento, las
categorias de docente en la UMSS son las siguientes:

a) Docentes honorificos, son los nombrados expresamente por
el Consejo Universitario, conforme a reglamentos especiales
por sus méritos y su sobresaliente trayectoria académica y
cientifica.

b) Docentes extraordinarios, son sombrados a solicitud de
los Consejos de Facultad o Directivos de Escuela, con
aprobacién del Comité Académico Universitario para
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9]

colaborar en la docencia y la investigacién por un periodo
de tiempo definido. Estos pueden ser Docentes interinos y
Docentes invitados.

Docentes titulares u ordinarios, son profesionales que
obtuvieron la cdtedra por el sistema de seleccién, evaluacién
y admisién o pruebas de oposicién para ser incorporados al
escalafén docente (Ibid).

Por otro lado, por el tiempo de dedicacién a actividades

académicas, de acuerdo a los Articulos 35, 36, 37 y 39 del

Reglamento general de la docencia, los docentes se clasifican en:

a)

b)

Docente a dedicacién parcial es un profesional que por medio
de seleccién y admisién o invitacién se ha incorporado al
proceso de ensefianza- aprendizaje y puede ejercer la docencia
hasta tres materias distintas en uno de los varios grupos.

Docente a dedicacién exclusiva es aquel profesional que
por proceso de seleccion y admisién o por Invitacién de las
autoridades ejerce sus funciones profesionales, exclusivamente
al servicio de las tareas académicas de la Universidad (UMSS

1990a).

Por su parte, el nuevo Estatuto Orgdnico de la UMSS, en

el Articulo 120, sefala que los docentes ingresardn al escalafén
docente bajo los siguientes pardmetros:

a)

b)

c)

Los docentes titulares serdn categorizados en el tercer nivel y
se recategorizardn de acuerdo al escalafén docente.

Los docentes extraordinarios que hubieran ingresado a través
de un proceso de admisién y seleccién docente, alterno al de
la titularizacién, ingresardn en el segundo nivel del escalafén.

Los docentes extraordinarios no contemplados en los
anteriores incisos ingresardn al nivel inicial del escalafén
docente, pudiendo ascender progresivamente al siguiente
nivel mediante el cumplimiento de los criterios meritocrdticos
y examen de suficiencia (UMSS. 2023).
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Entendemos que la UMSS, actualmente y mediante las
direcciones y las jefaturas pertinentes, estd trabajando precisamente
en la actualizacién y/o elaboracién de los reglamentos y otras
disposiciones legales, asi como su nuevo modelo académico, para
que concuasen con los preceptos del nuevo Estatuto Orgénico.

¢) Formacién profesional

La educacién superior universitaria tiene la misién de formary
cualificar recursos humanos para contribuir al desarrollo econédmico,
social y cultural a nivel local, regional y nacional. Las instituciones
de educacién superior universitaria para dar cumplimiento a
este mandato especifico, considerando las politicas publicas que
incluyen las demandas de la sociedad civil, implementan una serie
de acciones educativas formales, mediante las facultades, carreras y
programas (Machaca 2022: 16).

En el marco de este enunciado genérico, podemos definir la
Jormacion profesional “[...] como el conjunto de actividades cuyo
objetivo es proporcionar los conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias para el ejercicio de una profesién y la consiguiente
incorporacién al mundo del trabajo. Lo que diferencia de otras
actividades formativas o educativas es, precisamente, su relaciéon
directa con el dmbito de la produccién, con el mundo laboral”
(Climent 1997: 1).

La formacién profesional, por consiguiente, debe concebirse
como un proceso social sistemdtico de desarrollo y adquisicién de
conocimientos, aptitudes y actitudes, en un drea disciplinar y/o
profesional especifico, cuyos destinatarios son preponderantemente
personas que concluyeron la educacidn regular y, sobre esa base,
acceden a la educacién superior con el propésito de habilitarse,

legalmente, en el amplio y complejo mercado laboral profesional
(Machaca 2022: 16).

d) Grado académico

El grado académico, como resultado de la culminacién
satisfactoria de un plan de estudios por parte de los estudiantes de
educacién superior, es el titulo académico/profesional que concede
una institucién de educacién superior en una disciplina o carrera
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determinada. El grado académico es, en rigor, testimonio piblico
y auténtico del nivel de competencia cientifica alcanzado en una
disciplina cientifica determinada (https://dpej.rac.es/lema/grado-
acad%C3%A9mico).

Los grados académicos que otorgan las universidades
bolivianas, segin el sistema de la universidad boliviana y
considerando criterios como el tiempo de estudios, el nimero de
materias, la carga horaria y las modalidades de graduacién, son el
técnico universitario medio, el técnico universitario superior y la
licenciatura (https://www.ceub.edu.bo/doc/gaceta/normas/04_
Reglamento_Titulos_y_Grados.pdf). De forma complementaria a
lo mencionado, en el dmbito del nivel de la formacién posgradual
y considerando también ciertos criterios académicos, la UMSS y
las Facultades otorgan, de igual modo, los grados académicos de
diplomado, especialidad, maestria y el doctorado.

e) Carga horaria

La carga horaria, en el dmbito de la educacién superior
universitaria y de modo general, deberd concebirse como las horas
programadas para desarrollar actividades del docente universitario
relacionadas, estrictamente, con los procesos de la formacién
profesional y que contempla la elaboracién de los planes globales
y especificos de la asignatura, el desarrollo de las sesiones de clases
presenciales y/o virtuales, las actividades de la evaluacién de los
aprendizajes, las précticas y las actividades de investigacién afines
con las asignaturas que estdn bajo su responsabilidad.

La UMSS, sin embargo, en el Articulo 1 del Reglamento de
la carga horaria define operativamente este término como “el trabajo
horario del personal docente (...) en lo referente a su dedicacién
horaria en actividades académicas de ensefianza — aprendizaje,
investigacién, extensién, produccién y servicios” (UMSS 1990b).
En la prictica, esta carga horaria se concreta en las asignaturas
que estdn bajo la responsabilidad de los docentes en las diferentes
carreras y programas.
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3. Diagnéstico
3.1. La Universidad Mayor de San Simén

La Universidad Mayor de San Simén (UMSS), localizada en
el Departamento de Cochabamba, fue creada en 1832, exactamente
a los siete anos de la fundacién de la Republica de Bolivia y tiene
actualmente 191 anos de vida académica. Es la tercera universidad
que se funda en Bolivia y la segunda en el periodo republicano;
junto a otras diez universidades publicas y cuatro universidades
de régimen especial, forma parte del Sistema de la Universidad
Boliviana y, como tal, estd representada por el Comité Ejecutivo
de la Universidad Boliviana (CEUB) ante los poderes del Estado
boliviano (UMSS 2009: 3).

3.2. Poblacién docente y estudiantil por facultades

La Universidad Mayor de San Simén en la gestién 2021, tal
como se puede apreciar en la Tabla 1, cont6 con 2.038 docentes®
distribuidos en 14 facultades y 4 unidades académicas. El total de
la poblacién docente de la UMSS, respecto al total del Sistema
de la Universidad Boliviana® que en la gestién 2022 alcanzé a
19.320 docentes, en términos relativos, representa al 11%; con este

porcentaje, se ubica en el tercer lugar, luego de la UPEA que tiene el
17% y la UMSA que tiene el 13% (CEUB, 2023a).

3 Son los datos mds actualizados con los que, oficialmente, cuenta la UMSS.
Sin embargo, segin Wilson Trujillo, Analista Estadistico del Departamento
de Seguimiento y Evaluacién de la DPA, en la gestién 1/2023 el nimero de
docentes llegé a 1.860.

4 El Sistema de la Universidad Boliviana estd constituido por la Universidad Mayor
Real Pontificia San Francisco Xavier de Chuquisaca, Universidad Mayor de San
Andrés, Universidad Mayor de San Simén, Universidad Auténoma Gabriel
René Moreno, Universidad Auténoma Tomds Frias, Universidad Técnica de
Oruro, Universidad Auténoma Juan Misael Saracho, Universidad Auténoma
del Beni José Ballividn, Universidad Nacional Siglo XX, Universidad Amazénica
de Pando, Universidad Pablica de El Alto, Universidad Catélica Boliviana San
Pablo, Escuela Militar de Ingenieria y la Universidad Policial.

-25-



Guido C. Machaca Benito - Nivia E. Suarez Vega

Tabla 1
Poblacién docente y estudiantil de la UMSS en la gestién 2021 segiin
facultades®
N° Facultades . Docentes . . Estudiantes i
Numero Porcentaje Numero Porcentaje

1 Ciencias y Tecnologia 337 16,54 19.638 22,39
2 Medicina 251 12,32 4.114 4,69
3 Humanidades y Ciencias de Educacion 244 11,97 10.333 11,78
4 Ciencias Econdémicas 239 11,73 22.839 26,04
5 Ciencias Juridicas y Politicas 220 10,79 12.221 13,94
6 Arquitectura y Ciencias del Habitat 186 9,13 5.196 5,93
7 Ciencias Agricolas y Pecuarias 127 6,23 2.067 2,36
8 Odontologia 98 4,81 2.145 2,45
9 Ciencias Sociales 84 4,12 816 0,93
10 Politécnica del Valle Alto 71 3,48 1.257 1,43
11 Desarrollo Rural y Territorial 50 2,45 582 0,66
12 Ciencias Farmacéuticas y Bioquimicas 47 2,31 1.590 1,81
13 Enfermeria 46 2,26 1.933 2,20
14 Unid. Acad. Desc. Cono Sur 38 1,86 185 0,21
15 Unid. Acad. Desc. Tropico 0,00 1.195 1,36
16 Unid. Acad. Desc. Valle 0,00 54 0,06
17 Unid. Acad. Desc. Andino 0,00 38 0,04
18 Ciencias Veterinarias 0,00 1.490 1,70
Totales 2.038 100,00 87.693 100,00

Nota: Elaboracién propia en base a datos extraidos del Portal Estadistico San

Simén (UMSS STAT). Cochabamba, noviembre de 2023.

Cuatro facultades se destacan por tener mayor poblacién
docente en la UMSS vy, por ello, obviamente tienen también un
significativo peso politico en las elecciones para la eleccién de las
autoridades universitarias: Ciencias y Tecnologia (16%); Medicina y
Humanidades y Ciencias de la Educacién (cada una con el 12%); y
Ciencias Econémicas (11%): En contrapartida, las cuatro facultades
que cuentan con menor poblacién docente son Ciencias Sociales
(4%); Politécnica del Valle Alto (3%); Ciencias Farmacéuticas y
Bioquimica (2%) y Enfermeria (2%).

En la Tabla 1 se puede evidenciar también que el total de
estudiantes matriculados en la UMSS, en la gestién 2021, asciende

5 Las unidades académicas 15, 16, 17 y 18, que en la tabla no cuentan con
docentes pero si con estudiantes, son atendidos por docentes de las facultades
afines y, también, por docentes consultores remunerados con recursos del
Impuesto Directo de Hidrocarburos (Alex Cuiza, Jefe del Departamento de
Coordinacién Académica de la UMSS, comunicacién personal. Cochabamba,
noviembre de 2023).
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a 87.693 personas®, las mismas que se encuentran distribuidas en las
14 facultades y 4 unidades académicas con distintas proporciones.
Con esta cantidad de estudiantes, con relacién a los 525.841
estudiantes matriculados en el Sistema de la Universidad Boliviana,
la UMSS se ubica en el segundo lugar con el 16%; luego de la
UAGRM que obtuvo el 17% y antes de la UMSA que obtuvo el
15% (CEUB, 2023b).

Las cuatro facultades que descollan por tener mayor poblacién
estudiantil en la UMSS son, en orden decreciente, Ciencias Econémica
con el 26%, Ciencias y Tecnologia con el 22%, Ciencias Juridicas
con el 14% y Humanidades y Ciencias de la Educacién con el 12%.
Mientras que las cuatro facultades que poseen menor cantidad de
estudiantes matriculados son, en orden creciente, Desarrollo Rural y
Territorial con el 0.7%, Ciencias Sociales con el 0,9%, Politécnico del
Valle Alto con el 1,4% y Ciencias Veterinarias con el 1,7%.

Con los datos de poblacién total de estudiantes y docentes,
en la gestién 2021, se constata que en la UMSS la relacién promedio
es de 43 estudiantes por docente. Obviamente, estd relacién en cada
facultad es distinta y presenta, incluso, proporciones muy distantes
y extremos al promedio general. Asi, por ejemplo, la proporcién
en la Facultad de Ciencias Econdmicas es de 96 estudiantes por
docente y en la Facultad de Desarrollo Rural y Territorial es de 12
estudiantes por docente.

3.3. Poblacién docente, segiin sexo, por facultades

La Tabla 2 muestra el nimero de docentes en la UMSS por
facultades y la proporcién, en términos absolutos y relativos, tanto
de docentes mujeres como de docentes varones. Un primer aspecto
que hay que destacar es que los 2.038 docentes que trabajaron en
la UMSS, en la gestién 2021, el 70% son varones y el 30% son
mujeres; lo que significa que existe una disparidad significativa en la
composicién del estamento docente.

6 En la gestién 1/2023, en la UMSS, se matricularon 79.304 estudiantes (Wilson
Trujillo, Analista Estadistico del Departamento de Seguimiento y Evaluaciéon de
la DPA, comunicacién personal. Diciembre de 2023).
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Esta situacion de disparidad, al parecer, fue histéricamente
asi construida y mantenida, con ciertas pequenias modificaciones
porcentuales. Es la gestion 1/2018, segtn un estudio realizado por
Castro (2019: 143), de 2.003 docentes que trabajan en la UMSS,
el 67,2% fueron varones y el 32,8 fueron mujeres. En el periodo
2009 — 2018, segin el mismo estudio (Op. Cit.; 156), el porcentaje
de docentes mujeres en la UMSS oscilé entre el 30 y 32%; es decir,
en una década no trascendié el tercio de la poblacién total de los
docentes.

Pero veamos, ahora, las particularidades en las facultades,
ya que el promedio general no siempre refleja lo real en términos
particulares. La Facultad de Odontologia es la tnica que muestra
una paridad en su composicién docente, ya que las docentes mujeres
constituyen el 49%; mientras que las Facultades de Enfermeria y
de Ciencias Farmacéuticas y Bioquimica, con el 65 y 57%, tienen
predominancia femenina en la docencia; en las otras facultades
tienen predominancia los docentes varones, con porcentajes
superiores al 50%.

Tabla 2
\\4
Docentes mujeres Docentes varones
N° Facultades Total
Numero Porcentaje  Numero Porcentaje

1 Ciencias y Tecnologia 68 20,18 269 79,82 337
2 Medicina 97 38,65 154 61,35 251
3 Humanidades y Ciencias de la Educacion 103 42,21 141 57,79 244
4 Ciencias Econdémicas 48 20,08 191 79,92 239
5 Ciencias Juridicas y Politicas 59 26,82 161 73,18 220
6 Arquitectura y Ciencias del Habitat 44 23,66 142 76,34 186
7 Ciencias Agricolas y Pecuarias 29 22,83 98 7717 127
8 Odontologia 48 48,98 50 51,02 98
9 Ciencias Sociales 19 22,62 65 77,38 84
10 Politécnica del Valle Alto 16 22,54 55 77,46 7
11 Desarrollo Rural y Territorial 7 14,00 43 86,00 50
12 Ciencias Farmaceuticas y Bioquimicas 27 57,45 20 42,55 47
13 Enfermeria 30 65,22 16 34,78 46
14 Ciencias Veterinarias 1M 28,95 27 71,05 38
Totales 606 29,74 1432 70,26 2038

Nota: Elaboracién propia en base a datos extraidos del Portal Estadistico San

Simén (UMSS STAT). Cochabamba, noviembre de 2023.
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3.4. Poblacién docente por grado académico

Uno de los indicadores analizados en el presente ensayo,
hace referencia al grado académico o nivel de formacién que poseen
actualmente los docentes de la UMSS. En tal sentido, en este
acdpite se realiza tres tipos de abordajes: en primer lugar, se muestra
el nivel més alto de grado académico alcanzado por los docentes;
posteriormente, el grado académico general y, finalmente, el grado
académico segtn facultades.

a) Poblacién docente por grado académico mds alto alcanzado

Tabla 3
Poblacién docente de la UMSS, en la gestion 1/23, segiin el grado
académico mds alto alcanzado

. Total docentes Docentes mujeres Docentes varones
Grado académico Nimero  Porcentaje  Numero Porcentaje Numero Porcentaje
Técnico Superior 3 0,17
Licenciatura 845 49,21 219 25,92 626 74,08
Especialidad 139 8,10 65 46,76 74 5324
Maestria 623 36,28 227 36,44 396 63,56
Doctorado 103 6,00 29 28,16 74 71,84
Pos doctorado 1 0,06 0,00 1 100,00
Sin datos 3 0,17

Total 1717 100,00 540 1171

Nota: Elaboracién propia en base a datos de la Direccién de Planificacion
Académica de la UMSS. Cochabamba, noviembre de 2023.

En la Tabla 3 se puede evidenciar que de un total de
1.717 docentes’” de la UMSS, hasta la gestién 1/23, 103 docentes
(equivalente al 6%) han obtenido el Doctorado como el grado
académico mds alto alcanzado; cabe también especificar que las
mujeres lograron casi un tercio (el 28%) del total de docentes

7 Se puede notar que este total de 1.717 docentes, que tiene como fuente a la
Direccién de Planificacién Académica, no coincide con el total de 2.038 docentes,
que tiene como fuente el Portal STAT de la UMSS. La diferencia de 321 docentes
se debe, entre otros factores, a que en el Portal STAT estdn considerados algunos
docentes mds de una vez porque trabajan en mds de una facultad, también a
docentes que estdn supliendo a las autoridades y a los que estdn con baja médica,
y a docentes con materias optativas que se habilitan segin necesidad de las
carreras (Alex Cuiza, Jefe del Departamento de Coordinacién Académica de la
UMSS, comunicacién personal. Cochabamba, noviembre de 2023).
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con Doctorado. Esto quiere decir que una parte poco significativa
del cuerpo docente ha alcanzado el nivel més alto de formacién
académica a nivel de posgrado y, por lo tanto, se puede suponer que
dichos docentes cuentan con conocimientos especializados en las
disciplinas y dreas de su formacién profesional.

Con respecto ala Maestria, tal como se puede apreciar también
en la Tabla 3, del total de docentes de la UMSS 623 (equivalente al
36%) tienen este grado académico como el nivel de formacién més
alto alcanzado. Las mujeres, con el 36%, sobrepasaron el tercio de
los docentes que obtuvieron este grado académico.

El grado académico de la Especialidad, por otra parte, ha
sido logrado por 139 docentes (equivalente al 8%) como el nivel
de formacién mds alto a nivel de posgrado. Esto indica que estos
docentes han realizado estudios adicionales que les permitieron
trascender sus acreditaciones del nivel de licenciatura, lo que
es relevante para su campo laboral de formacién profesional.
Las mujeres, con el 47%, se acercaron a la paridad en este grado
académico.

Finalmente, 845 docentes (equivalente al 49%) tienen a la
Licenciatura como su nivel mds alto de formacién. Este nivel bdsico
de la formacién profesional, se ha constituido en el requisito minimo
para la ensefianza en la educacién superior universitaria; aunque en
el nuevo Estatuto Orgdnico de la UMSS, promulgado en diciembre
del 2022, se prescribe que el grado académico de la Maestria ahora
es el requisito minimo para acceder a la docencia universitaria. Por
otro lado, una cuarta parte de las mujeres docentes de la UMSS
(equivalente al 26%) tienen este grado académico como nivel de
formacién m4s alto alcanzado.

b) Poblacién docente por grados académicos

La Tabla 4 presenta los estudios realizados por los docentes
de la UMSS desde un nivel Técnico Superior hasta el nivel mds alto
que es el Posdoctorado. Esto significa que los docentes, de modo
general, se preocuparon por cualificar su formacién més alld de la
Licenciatura; aunque dicha cualificacidn, en gran medida, estuvo
promovida por exigencia institucional, ya que la acreditacién en
“educacién superior universitaria’, sea como Diplomado o sea
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como Especialidad, se institucionalizé como requisito para acceder
a la docencia universitaria.

Estos datos muestran, por otro lado, los diversos programas
de formacién posgradual que realizaron los docentes durante su
vida académica. Una proporcién significativa de los docentes
han realizado varios posgrados sucesivos, como el Diplomado, la
Especialidad, la Maestria y el Doctorado. Esto indica que asumieron
un compromiso con su formacién continua y una inversién para
su labor académica. Esta informacién es significativa debido a que
demuestra que una proporcién considerable de docentes en este
grupo ha invertido tiempo y esfuerzo para mejorar sus habilidades y
conocimientos a través de la educacién posgradual.

Tabla 4
Poblacién docente de la UMSS, en la gestiéon 1/23, segiin los grados
académicos que poseen

Total d t D tes mujeres ] tes varones
Nimero ~ Porcentaje  Nimero Porcentaje  Numero Porcentaje

Grado académico

Técnico Superior 3 0,17
Licenciatura 1711 99,65 540 31,56 1171 68,44
Diplomado 1120 65,23 391 34,91 729 65,09
Especialidad 251 14,62 113 45,02 138 54,98
Especialidad + maestria 97 5,65 44 45,36 53 54,64
Especialidad + doctorado 6 0,35 1 16,67 5 83,33
Especialidad + maestria + doctorado 9 0,52 3 33,33 6 66,67
Maestria 686 39,95 246 35,86 440 64,14
Maestria + doctorado 63 3,67 19 30,16 44 69,84
Doctorado 103 6,00 29 28,16 74 71,84
Pos doctorado 1 0,06 1 100,00

Sininformacion 3 0,17

Nota: Elaboracién propia en base a datos de la Direccién de Planificacion
Académica de la UMSS. Cochabamba, noviembre de 2023.

Se puede apreciar también en la Tabla 4 que, de los 1717
docentes de la UMSS registrados en la gestion 1/23, el 99,6% cuenta
con una Licenciatura. Sobre la base de la Licenciatura, el 65,23%
realizaron el Diplomado, el 14% la Especialidad, el 40% la Maestria y
el 6% el Doctorado. Para lograr los grados superiores a la Licenciatura,
por lo general y para el caso del Doctorado, por ejemplo, algunos
docentes obtuvieron necesariamente el grado de la Maestria.

Con respecto al andlisis de formacién profesional por sexo,
se evidencia una proporcién muy cerca de paridad en el caso de la
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Especialidad; esto es, 45% para las mujeres y 55% para los varones.
En los otros niveles de formacién (Licenciatura, Diplomado,
Maestria y Doctorado), las mujeres obtuvieron porcentajes
inferiores al 35%; es decir, no pasaron la barrera del tercio del total
de la poblacién docente.

¢) Poblacién docente por grados académicos segiin facultades

Las 14 facultades de la UMSS, tal como se evidencia en
la Tabla 5, cuentan con docentes que poseen diferentes grados
académicos y en diferentes proporciones; pero existe una tendencia
general muy marcada de la formacién posgradual concentrada en
la maestria; es decir; mds de un tercio de los docentes de la UMSS,
el 38%, lograron tener una Maestria. En cambio, al Doctorado
accedieron el 6% y a la Especialidad el 7%.

Llama la atencién que la Licenciatura, con el 49%, se
constituya en el grado académico donde se ubican la mitad de
los docentes de la UMSS. Esto puede significar que, pese a las
normativas de incentivo para la cualificacién posgradual, esta
significativa proporcién de docentes se haya quedado con el grado
académico minimo. Podria tratarse, probablemente, de docentes
antiguos que accedieron a la docencia universitaria cuando el grado
de licenciatura era el requisito bésico y, también, cuando se impuso
el Diplomado como requisito imprescindible.

Las facultades que cuentan con mds docentes con el grado
académico de Doctorado, en orden decreciente y en términos
relativos, son Ciencias y Tecnologia, con el 23%; Ciencias
Econdmicas con el 15%; y Humanidades y Ciencias Sociales, con el
14% cada una. Algunas facultades poseen docentes con Doctorado
con porcentajes inferiores al 14%; otras, incluso, con ningtn
docente con esta formacién posgradual.

Por otro lado, las tres facultades que tienen mds docentes
con el grado de Maestria, en orden decreciente y en porcentajes,
son Ciencias y Tecnologia, con el 19%; Ciencias Econémicas,
con el 14%; y Medicina, con el 12%. Las restantes facultades,
précticamente todas, tienen docentes con el grado académico de
Maestria inferiores al 12%.
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Tabla 5
Poblacién docente de la UMSS, en la gestion 1/23, segiin los grados
académicos que poseen por facultades

N Facultad Doctorado Maestria Especialidad  Licenciatura
Numero Porcentaje  Nimero Porcentaje Numero Porcentaje Nimero Porcentaje
1 Facultad de Ciencias y Tecnologia 23 22,77 119 18,59 7 574 127 1512
2 Facultad de Ciencias Juridicas 10 9,90 60 9,38 6 492 121 14,40
3 Facultad de Desarrollo Rural y Territorial 1 0,99 17 2,66 0 0,00 24 2,86
4 Facultad de Odontologia 2 1,98 29 4,53 26 21,31 34 4,05
5 Facultad de Enfermeria 0 0,00 22 3,44 4 3,28 16 1,90
6 Facultad de Bioquimica y Farmacia 1 0,99 18 2,81 4 3,28 19 2,26
7 Facultad de Ciencias Agricolas y Pecuarias 10 9,90 44 6,88 5 4,10 40 4,76
8  Facultad de Humanidades y Cs. de la Educ. 14 13,86 66 10,31 10 820 102 12,14
9 Facultad de Ciencias Sociales 14 13,86 19 2,97 0 0,00 30 3,57
10 Facultad de Medicina 2 1,98 78 12,19 39 3197 80 9,52
11 Facultad de Ciencias Veterinarias y Zootec. 0 0,00 7 1,09 3 2,46 24 2,86
12 Facultad Politécnica del Valle Alto 2 1,98 6 0,94 1 0,82 44 5,24
13 Facultad de Arquitectura 7 6,93 64 10,00 13 10,66 79 9,40
14 Facultad de Ciencias Econdmicas 15 14,85 91 14,22 4 3,28 100 11,90
Totales 101 100,00 640 100,00 122 100,00 840 100,00

Nota: Elaboracién propia en base a datos del Departamento de Tecnologias de
la Informacién y Comunicacién de la Direccién de Planificacién, Proyectos y

Sistemas de la UMSS. Cochabamba, noviembre de 2023.

La Especialidad, otro grado académico a los que accedieron
los docentes de la UMSS, presenta diferentes porcentajes en las
facultades; pero las tres que cuentan con mds docentes con este
grado académico, por orden decreciente y en términos relativos, son
Medicina, con el 32%; Odontologia con el 21%; y Arquitectura con
el 11%. Las otras facultades, excepto Desarrollo Rural y Ciencias
Sociales que no cuentan con docentes con esta acreditacién,
presentan porcentajes inferiores al 10%.

Si sumamos los grados académicos de Doctorado y Maestria
que, en términos generales, requirieron més tiempo de formacién,
mayor rigor académico e inversién econdmica, segin la poblacién
de cada una de las facultades, podemos afirmar que las que
cuentan con mds docentes especializados en sus respectivas dreas
y especialidades son Ciencias Agricolas y Pecuarias, con el 54%;
Ciencias Sociales, con el 52%; Ciencias y Tecnologia, con el 51%; y
Ciencias Econémicas, con el 50%. Seria interesante realizar estudios
de impacto del aporte de estos docentes, en el marco de las tres
funciones sustantivas de la UMSS, para identificar aprendizajes y

replicarlas en la UMSS.
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3.5. Poblacién docente por niimero de materias

La Tabla 6 muestra la situacién de los docentes, en la gestion
1/23, segtin el ndimero de materias que regentan dentro la UMSS.
Lo primero que se aprecia es que mds de un tercio de la poblacién
docente, el 37%, posee una sola materia; de igual modo, se evidencia
también que casi una cuarta parte de la poblacién docente, el 24%,
tiene 2 materias; y los docentes que tienen tres y cuatro materias,
ambas sumadas, alcanzan 31%; ademds, mds del 8% de los docentes
poseen més de cinco materias.

Cabe, sin embargo, sefalar que algunas materias tienen uno
o mds grupos paralelos con la misma carga horaria, lo que significa
que algunos docentes, de facto, tienen mds de las materias asignadas,
en términos de carga horaria. Esta situacién se puede ver, sobre
todo, en los docentes que tienen entre una o dos materias.

Tabla 6
Poblacién docente de la UMSS, en la gestion 1/23, segtin el nimero
de materias que poseen

Numero de materias Numero de Porcentaje
docentes

1 materia 653 36,62
2 materias 428 24,00
3 materias 372 20,86
4 materias 182 10,21

5 materias 89 4,99
6 materias 39 2,19
Mas de 6 materias 20 1,12
Total 1783 100,00

Nota: Elaboracién propia en base a datos del Departamento de Tecnologfas
de la Informacién y Comunicacién de la Direccién de Planificacién,
Proyectos y Sistemas de la UMSS. Cochabamba, noviembre de 2023.

Lo que nos llama la atencién es el hecho de que, pese a que
la normativa universitaria permite que los docentes tengan, como
maximo, solamente tres materias, mas del 18% de los docentes
vulneraron esta norma. Pero, desde nuestro punto de vista, el
criterio apropiado para evitar la acumulacién desmedida de las
materias por parte de los docentes, deberia ser la carga horaria y no
el nimero de materias; porque, como ocurre en algunas facultades,
hay docentes que tienen solo una materia con més de 80 horas; al
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contrario, también hay docentes que tienen 3 o 4 materias y no
sobrepasan las 80 horas.

3.6. Poblacién docente por carga horaria

La informacién que presentamos en este acdpite, tiene el
propdsito de mostrar las tendencias respecto a la carga horaria que
poseen los docentes en la UMSS, en términos porcentuales; ya que
la base de datos estd en proceso de depuracién y saneamiento; por
ello, las tendencias explicitadas son aproximaciones (Alex Cuiza,
Jefe del Departamento de Coordinacién Académica de la UMSS,
comunicacién personal. Cochabamba, noviembre de 2023).

La distribucién de la carga horaria, como correlato directo
del ndmero de materias y/o grupos, tiene una repercusién en la
remuneracion econdmica y es aqui donde la inequidad se visibiliza
y concretiza. Como estd explicito en la Tabla 7, la distribucién de
la carga horaria en la UMSS presenta extremos relevantes, desde el
1,6% de docentes que tienen entre 8 a 12 horas, hasta 8,7% de los
docentes que tienen 112 a 116 horas.

La cantidad de carga horaria que tienen mds docentes,
en orden decreciente y seglin rangos, son los siguientes: el 12%
tienen entre 48 y 52 horas; el 11% tienen entre 80 y 84 horas; y
el 9% tienen entre 16 y 20 horas. La cantidad de carga horaria,
agrupados en rangos en el pdrrafo anterior, nos hace deducir el
comportamiento, a nivel académico, que asumen los docentes con
relacién al compromiso de la formacién profesional, la investigacion
y la interaccién social universitaria que ahora exige el nuevo Estatuto
Organico.

En efecto, probablemente y desde nuestro punto de vista,
los docentes que tienen menos carga horaria cumplen con su labor
bdsica y recurren a otras fuentes laborales que les permita conseguir
ingresos econémicos adicionales para su sustento. En contra
partida, los docentes que tienen la carga horaria suficiente que les
permite una remuneracién, incluso, con el tope salarial, por lo
general no asumen responsabilidades institucionales en sus carreras
y facultades.

De modo general, salvo algunas excepciones, los docentes que
tienen una carga horaria intermedia y que no llegan al tope salarial
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en su remuneracion, acceden a cargos institucionales (dedicaciones
exclusivas, docentes investigadores, tiempos completos, administra-
tivos) que les posibilita aumentar sus remuneraciones.

Tabla 7
Poblacién docente de la UMSS, en la gestién I/23, segiin la carga

horaria que poseen

Carga horaria Porcentaje

8 - 12 horas 1,59

16 - 20 horas 8,85
24 - 28 horas 6,05
32 - 36 horas 6,69
40 - 44 horas 8,03
48 - 52 horas 12,42
56 - 60 horas 7,77
64 - 68 horas 5,61
72 -76 horas 5,86
80 - 84 horas 10,96
88 - 92 horas 3,95
96 - 100 horas 6,75
104 - 108 horas 6,75
112 - 116 horas 8,73

Nota: Elaboracién propia en base a datos del Departamento de Tecnologias
de la Informacién y Comunicacién de la Direccién de Planificacién,
Proyectos y Sistemas de la UMSS. Cochabamba, noviembre de 2023.

3.7. Poblacién docente por categoria

En la UMSS, actualmente, existen tres tipos de categorias
para clasificar a los docentes, tal como se puede ver en la Tabla 8. De
2.100 docentes registrados en la gestién 1/23, el 72% corresponde
a los docentes que se ubican en la categoria Asistente; el 27% en la
categorfa Catedrdtico y el 1% en la categoria Adjunto.
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Pero diferenciemos las peculiaridades sustantivas entre
estas tres categorias. De acuerdo a funcionarios de la Direccién
de Personal Académica, el criterio preponderante es la antigiiedad
laboral de los docentes. Esta categorizacién general de docentes,
como estd explicito en la Tabla 8, contiene otras dos subcategorias
de acuerdo al tiempo que dedican al trabajo en la UMSS: Docente
Investigador (I) y Docente Dedicacién Exclusiva (E). Con todo,
entendemos que esta clasificacion, general y especifica, se lo hizo
mds para fines de control administrativo y de certificacion laboral.

Tabla 8
Poblacién docente de la UMSS, en la gestién 1/23, segiin categorias

Categoria Desantes
Numero Porcentaje
Catedratico 574 27,33
Catedratico 523 24,90
Catedratico (I) 24 1,14
Catedratico (E) 27 1,29
Adjunto 22 1,05
Adjunto 4 0,19
Ajunto (1) 18 0,86
Asistente 1504 71,62
Asistente 1364 64,95
Asistente (E) 9N 4,33
Asistente (1) 49 233
Total 2100 100,00

Nota: Elaboracién propia en base a datos de la Direccién de
Planificacién Académica de la UMSS. Cochabamba, noviembre
de 2023.
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3.9. Poblacién docente, segiin quinquenios, en las tres dltimas
décadas

Figura 1
Poblacién docente, seglin quinquenios, en las tres dltimas décadas
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Nota: Elaboracién propia en base a datos del Departamento de Tecnologias de
la Informacién y Comunicacién de la Direccién de Planificacién, Proyectos y

Sistemas de la UMSS. Cochabamba, noviembre de 2023.

La poblacién docente en la UMSS, en las tres tltimas décadas
y segun quinquenios, ha ido aumentando progresivamente; de 408
docentes en el quinquenio 1990 — 1994, alcanzé a 1623 docentes
al finalizar el 2022; este incremento significativo, en términos
relativos, equivale al 398%. Obviamente, que dicho incremento ha
sido proporcional también al aumento progresivo de nimero de
estudiantes matriculados en la UMSS (ver la Figura 1).

Si bien el aumento general (acumulado) ha sido creciente,
la tendencia de ingreso de nuevos docentes, en las tres décadas, ha
sido decreciente; es decir, de 152 docentes nuevos que ingresaron a
la UMSS en el quinquenio 1990 — 1994, al final de la gestién 2022
ingresaron solamente 28 docentes nuevos.

Se aprecia también, en la Figura 1, un salto cuantitativo
notable que ocurre entre los quinquenios 2000 — 2004 y el 2005
—2009; ya que la poblacién aumenté en 395 docentes. Como ya
sefalamos, este incremento notable de docentes ha sido proporcional
al incremento de la matricula estudiantil; ya que en este periodo
se crearon y transformaron nuevos programas académicos y se
consolidaron algunas carreras en la UMSS (Salazar, 2021).
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4. Propuesta

El término “Propuesta’, seglin Gémez de Silva (1995: 570),
etimoldégicamente proviene del latin “Proposita” que significa “Plan
que se sugiere”. Ergo, toda propuesta o plan, con rigor académico,
deberd disefiarse en base a un diagndstico. El diagnéstico,
fundamentalmente, deberd contener datos e informaciones,
empiricas y documentales, sistematizadas que permitan dictaminar
juicios de valor respecto a los tépicos abordados, con énfasis en
las causas que posibiliten explicar y comprender las tendencias
estadisticas identificadas.

La propuesta asi concebida, idealmente, deberd estar
constituida, bédsicamente, por objetivos, las lineas de accién, los
destinatarios, las actividades centrales, el tiempo de ejecucién y los
responsables de la gestidn y/o ejecucion (Machaca y Rojas 2020: 68).
En este contexto y con el propésito de contribuir a la cualificacion
de los procesos de la formacién profesional, investigacién e
interaccion social en la UMSS, a continuacién enunciamos algunas
lineas de accién genéricas y/o recomendaciones que, en caso de ser
pertinentes, puedan ser considerados por los actores que toman
decisiones en la UMSS; aprovechando, para ello, los procesos de
reinvencién y elaboracion de reglamentos y otros dispositivos legales
que ahora exige la implementacién del nuevo Estatuto Orgdnico.

a) La informacién estadistica de la UMSS, en general, y del
sector docente, de modo particular, esta diseminada en
varias direcciones, departamentos y jefaturas. Cada entidad,
de acuerdo a sus requerimientos técnicos y administrativos,
cuenta con una base de datos que permanentemente se
actualiza (cada periodo académico), como resultado de
las gestiones que desarrolla cotidianamente. La poblacién
total de docentes, en este contexto, no siempre coincide,
ya que presentan diferencias a veces significativas. Por ello,
se recomienda que la UMSS cuente con un sistema de base
de datos dnico, actualizado y centralizado que permita
una eficiente administracién de la informacién docente y
académica, considerando los aspectos imprescindibles para el
desarrollo de la gestién técnica, administrativa e institucional.
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b)

c)

d)

Las autoridades de la UMSS y de las Facultades, considerando
la informacidn sistematizada respecto al total de docentes y
estudiantes y los indicadores de ndmero de estudiantes por
docente (43 estudiantes por un docente, en promedio, en la
gestién 2021), es imprescindible que definan e implementen
politicas de admisién estudiantil con el fin de evitar los dos
extremos que actualmente suceden; es decir, facultades con
excesivos y pocos estudiantes. Dichas politicas, deberdn tomar
en cuenta las actuales exigencias técnicas de las modalidades
de educacidon presencial, virtual e hibrida, asi como los
estdndares de relacién de niimero de estudiantes/docente que
garanticen la calidad en la formacién profesional.

La histérica disparidad e inequidad existente en la
composicién docente en la UMSS, donde las mujeres no
sobrepasan el tercio de la poblacién docente (70% de varones
y 30% de mujeres) requiere de investigaciones que permitan
identificar las causas sustantivas de este hecho para, sobre
esa base, definir politicas institucionales que posibiliten una
paridad real en el estamento docente. Situacién que, mds
alld de democratizar el acceso y permanencia en la docencia
universitaria y combatir la discriminacién en razén de género,
contribuird en la cualificacién de la formacién profesional
porque las mujeres, desde sus propios locus de enunciacién,
incorporan a los procesos de formacién, investigacién e
interaccion social perspectivas diferentes de la vida y de la
dindmica académica. Estas politicas institucionales, con
acciones contundentes e inmediatas, deberdn también ser
implementadas en los cargos superiores e intermedio del
aparato directivo y administrativo de la UMSS.

Las acciones de formacién, investigacién e interaccién social
en la UMSS estin sostenidas fundamentalmente por la
Licenciatura y la Especialidad, como los grados académicos
mis altos alcanzado por casi el 60% de la poblacién docente.
La Maestria y el Doctorado, que se constituyen los grados
académicos que podrdn contribuir significativamente a las
funciones principales de la Universidad, ambos sumados
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llegan al 40%, presentan porcentajes no pertinentes, sobre
todo el Doctorado que alcanzé apenas al 6% de la poblacién
docente. Hay necesidad urgente de promover la formacién
doctoral mediante acciones inmediatas y, de igual modo,
habria que promover y, en aplicacién del nuevo Estatuto,
exigir la formacién en el nivel de Maestria a todos los docentes
que tienen como grado académico méximo alcanzado a la
Licenciatura; el mismo que llega al 49% de la poblacién
docente.

Los docentes con grados académicos de Maestria y Doctorado,
preponderantemente, estin concentrados en las Facultades
de Ciencias y Tecnologia y Ciencias Econémicas. Las otras
facultades tienen, a la mayoria de los docentes, con grados
académicos centrados en la Licenciatura y la Especialidad.
Es imprescindible que la Universidad y las facultades, en el
plazo mds breve posible, eleven la acreditacién académica de
los docentes, recurriendo para ello a la gestién de politicas
que promuevan y obliguen a los docentes a la formacién
posgradual de la Maestria y el Doctorado. Solamente de
esta manera se podrd cualificar los procesos de formacién
profesional y la investigacién en la UMSS.

El acceso y la designacién de nimero de materias a los
docentes de la UMSS es desproporcional e inequitativo;
ya que casi el 20% de los docentes cuentan con mds de 3
materias; hecho que vulnera la normativa universitaria. Al
otro extremo, con el 36%, estdn los docentes que tienen
una sola materia. Aunque, en rigor, habria que visibilizar y
explicar la situacién de los docentes que, si bien tienen uno o
dos materias, pueden, en los hechos, contar con carga horaria
doble o triple porque sus materias tienen uno o mds grupos
paralelos.

El criterio para democratizar y lograr la equidad en el acceso
al desempeno laboral docente deberia ser la carga horaria, en
vez del nimero de materias. Como ya se senald, los docentes
que tienen un cierto nimero de materias pueden tener hasta
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h)

i)

j)

el doble o triple de carga horaria, debido a los grupos paralelos
que suelen tener las materias. En contra partida, algunos
docentes que tienen 2 0 mds materias pueden tener menos
de 50 horas debido a que sus materias tienen un solo grupo
paralelo y poca carga horaria. La asignacién equitativa de la
carga horaria, en el marco de la normativa vigente, deberia ser
la base para exigir a los docentes una calidad en la formacién
profesional, produccién académica en la investigacién y
participacion en la interaccién social universitaria.

La concepcién del docente de educacién superior
universitaria, tanto en Bolivia como en otros paises de
la regién, no estd centrada unicamente en la formacién
profesional. Tal como senala el nuevo Estatuto Orgdnico
de la UMSS, ahora el docente universitario deberd asumir
también responsabilidades, con sus respectivos productos y
resultados, en los dmbitos de la investigacién y la interaccién
social. Por ello, los reglamentos y otras normas conexas
deben combinar y equilibrar dichas funciones para, de este
modo, contribuir al cumplimiento del sistema de fines y
objetivos de la UMSS. Solo de esta manera se puede justificar
la remuneracién por hora doble en la Universidad.

«En los procesos de elaboracién y/o reinvencién de
reglamentos y otros dispositivos legales conexos, tareas que
realiza actualmente el personal técnico administrativo de la
UMSS, referidos a los estamentos de docentes, estudiantes
y administrativos, con la perspectiva de implementar los
preceptos del nuevo Estatuto Orgdnico de la UMSS, deberian
participar también docentes investigadores y a dedicacién
exclusiva para que los dispositivos legales tengan sustento
empirico y, de igual modo, evitar los retrasos en la elaboracién
e implementacién. Como estd explicito en el nuevo Estatuto
Orgédnico de la UMSS, los reglamentos deberian estar
aprobados y vigentes desde junio del presente afio.

Tomado en cuenta los datos expuestos en el presente ensayo,
ademds recurriendo a la base de datos del Departamento de
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Planificacién Académica de la UMSS, cada facultad y cada
carrera deberd realizar andlisis detallado y riguroso sobre los
aspectos abordados del perfil docente actual, con la perspectiva
de definir politicas que aseguren la calidad de la formacién
profesional, tanto en términos administrativo institucionales
como técnico pedagdgicos.
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Los estudios de posgrado en el contexto
del nuevo Estatuto Universitario de la

UMSS

Jheyson Aguilar Hinojosa®

Resumen

La Universidad Mayor de San Simén (UMSS) desempefia un
papel fundamental en la educacién superior en Bolivia, cualificando
a profesionales mediante cursos y programas de posgrado desde
ano 2001, en respuesta a las demandas de la sociedad. En el marco
del nuevo Estatuto Universitario, se presenta este documento que
rescata la evolucién histérica del posgrado a nivel global, nacional
y local; ademds, este trabajo analiza el rol que cumple la Escuela
Universitaria de Posgrado (EUPG) de la UMSS con relacién a la
oferta académica, cantidad de titulados y profesionales matriculados
desde a gestién 2018 hasta la gestién 2022.

La EUPG desarrolla actividades bajo la dependencia del
nuevo Vicerrectorado de Investigacién y Posgrado. Cuenta con mds
de cien programas de posgrado que se ofertan anualmente a toda la
poblacién boliviana.

El diagnéstico de aproximacién devela que menos del 50%
de los estudiantes matriculados logran culminar el programa de
posgrado donde se inscribieron, debido a multiples factores, como
falta de tiempo para realizar el trabajo final, ausencia de informacién
de la unidad de posgrado, recursos econdémicos limitados de los
posgraduantes, sobre todo en los programas de Maestria. Como
propuesta se recomienda implementar programas de seguimiento
y tutorifa, asi como modalidades de estudio flexibles para mejorar
la titulacién.

1 Comunicador Social; docente de grado de la UMSS y posgrado de la UCB; y

candidato al grado de Doctor en Ciencias Humanas.
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Esta propuesta, en el marco del Estatuto Universitario de la
UMSS, destaca la necesidad de ingresar a procesos de acreditacion
para garantizar la pertinencia y excelencia académica de los
programas de posgrado. Lo expuesto en el documento se basa en
datos estadisticos generados a partir del sistema OMEGA de la
EUPG, con el objetivo de contribuir a la toma de decisiones y
la planificacién estratégica de la UMSS en su misién de formar
profesionales altamente capacitados y promover el desarrollo de la
sociedad boliviana.

Palabras clave: Posgrado, educacién superior, matricula universitaria
y calidad educativa.

1. Introduccién

La educacién de cuarto nivel o estudios de posgrado ha sido
una parte fundamental del sistema educativo en la UMSS para
complementar los estudios de grado, ha desempenado un papel
trascendental en la formacién de profesionales en Bolivia. A lo
largo de sus 191 afios de historia, esta casa superior de estudios ha
evolucionado en su enfoque y oferta de programas de posgrado bajo
modalidades presenciales, semipresenciales y virtuales, respondiendo
a las demandas de la sociedad y el mercado laboral.

La promulgacién del nuevo Estatuto Universitario de la
UMSS ha introducido cambios significativos en la estructura y en
gestion de la UMSS, lo que plantea un nuevo escenario para analizar
y reflexionar sobre la transformacién de la educacién posgradual en
esta institucién y su impacto en la sociedad. La UMSS, enfrenta
constantemente desafios y oportunidades en el imbito de la educacién
posgradual, debido a la oferta académica de otras universidades que
son miembros del Sistema de la Universidad Boliviana (SUB).

Este trabajo se centra en la transformacién de la educacién
posgradual en la UMSS, tomando como base la evolucién histérica
de los programas de posgrado a nivel global, desde un enfoque
general, hasta los datos estadisticos recopilados desde la gestion
2018 de la Escuela Universitaria de Posgrado. El andlisis se enfoca
temporalmente entre el afio 2018 al 2022.

El presente ensayo tiene como objetivo proporcionar una
visién general o de primera aproximacién sobre la situacién de la
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educacién posgradual en la EUPG, para que de paso a estudios
més detallados o en profundidad. Sin embargo, en este primer
acercamiento se destacan 4reas que requieren atencién, como la
necesidad de realizar estudios de percepcién de los programas de
posgrado, asi como las estrategias que pueden contribuir a fortalecer
la calidad y pertinencia de los programas de posgrado. A través de
un enfoque académico, se pretende contribuir al proceso de la
planificacién estratégica de los programas de formacién posgradual;
en ese sentido, los datos presentados en el desarrollo del documento,
pretenden coadyuvar a la toma de decisiones informadas a nivel
institucional, en el marco de los planes y las politicas institucionales.

2. Conceptos basicos

La educacién de cuarto nivel se remonta al siglo XIX en
Alemania con la creacién de los Doctorados en filosofia en el marco
del surgimiento de la universidad moderna o cientifica (Aguirre,
Castrillén, y Arango, 2019). De acuerdo a la literatura que rescata
la evolucién histérica de los estudios de posgrado en el mundo, las
industrias buscaban integrar la investigacion con la docencia, ademds
pretendian contar con profesionales que desarrollen habilidades
especificas para el trabajo de las fibricas. Como el lector puede
advertir, la formacién posgradual ya se orientaba a la especializacion
del trabajo y el desarrollo de habilidades de acuerdo a las demandas
de la industria. Segin Menacho (2007), en Alemania se creé un
Doctorado en filosoffa en la Universidad de Berlin; un siglo més
tarde en el continente americano se procedi6 con la creacién de las
escuelas para graduados en los Estados Unidos.

En América, la formacién posgradual inici6 un siglo y medio
después que en Alemania; los primeros cursos para optar a titulos
superiores al primer grado universitario, aparecen en la regién una
vez terminada la segunda guerra mundial (Menacho, 2007). Estos
datos son importantes para conocer la evolucién de la formacién de
cuarto nivel y su importancia para el desarrollo de las sociedades.

Para realizar una aproximacién sobre la evolucién de los
cursos de posgrado en América Latina se cita el documento sobre la
evolucién del servicio de la educacién posgradual en Latinoamérica
en los tltimos 10 afios, que afirma que en Colombia el curso mds
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antiguo inicié en 1946 en la Universidad Nacional de Bogotd; ese
mismo afo, en Turrialba, Costa Rica, el Instituto Interamericano
de Ciencias Agricolas (IICA) crea un centro de experimentacién
asi como sus primeros cursos de especializacién en agricultura; en
la Universidad Nacional Auténoma de México, los primeros cursos
datan de 1950; en la Universidad Central de Venezuela en 1941; en
la Universidad de Rio de Janeiro en 1958; en Ecuador en 1975; y
para 1980 se registran las primeras experiencias en Bolivia, Hait,
Honduras, Nicaragua, El Salvador y Paraguay (Menacho, 2007).

Para contextualizar la evolucién del posgrado, el autor
considera importante analizar la literatura sobre los origenes de los
grados académicos que se utilizan en la actualidad. Segtin Luis Pedro
Menacho Chiok (2007), los estudios de posgrado en Latinoamérica
replicaron los grados que otorgaban las universidades coloniales,
quienes implementaron grados académicos del medioevo europeo;
es decir, el Magister y el Doctorado; el primero creado por la
Universidad de Paris y el segundo por la Universidad de Bolonia.
Actualmente todas las universidades bolivianas otorgan grados bajo
esas denominaciones.

Por su parte Moreno de Landivar (2004), en su estudio
sobre la situacién de los posgrados en Bolivia, advierte que los
cursos de formacién posgradual fueron impulsados sobre todo por
la cooperacién internacional y el apoyo de organizaciones como
el Banco Mundial y la UNESCO. De acuerdo al “Diagndstico y
perspectiva de los estudios de postgrado en Bolivia (2004)”, el 1 de
febrero del ano 1974 se cred el primer postgrado en la Universidad
Mayor de San Simén (UMSS) de la ciudad de Cochabamba, con la
Especialidad Ginecolégica.

Los estudios universitarios de postgrado dejaron de ser un
privilegio de una élite intelectual convirtiéndose en una necesidad
en la formacidn profesional y un aporte al desarrollo integral de la
sociedad. (Moreno de Landivar, 2004)

Con este contexto se puede evidenciar los origenes de los
programas de posgrado en la Universidad Mayor de San Simén,
ademds de la influencia de las pricticas extranjeras para la otorgacién
de los grados académicos.
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Segin el informe “La Educacién Superior en Bolivia:
situacién actual y perspectivas”, publicado por la UNESCO en
1997, la Universidad Catélica Boliviana (UCB) y la Universidad
Andina Simé6n Bolivar (UASB) comenzaron a ofrecer programas de
posgrado en dreas como derecho, educacién y economia en los afios
70. En los anos 80, la Universidad Mayor de San Andrés (UMSA)
establecié nuevos programas de Maestria en dreas como medicina,
ingenieria y ciencias sociales.

El 19 de julio de 1984, de acuerdo a Moreno de Landivar
(2004), la Universidad Mayor de San Andrés (UMSA) en La Paz
puso en marcha el primer programa de Maestria, con un enfoque en
Ciencias del Desarrollo. A medida que avanzaba la década de 1990,
los cursos y programas de posgrado comenzaron a ganar impulso
y a adquirir relevancia, destacando la formacién de profesionales
altamente capacitados en el campo de las ciencias de la educacién.

Todos estos avances se convierten en los antecedentes bajo
los cuales las direcciones de posgrado de las universidades bolivianas
desarrollaron sus actividades académicas, con una oferta orientada
sobre todo a la educacién presencial; hasta que, a finales de la
década de 1990, con la llegada de las tecnologias digitales a Bolivia,
comenzaron a surgir nuevas iniciativas de educacién posgradual
mediadas por la tecnologia o lo que se consideraba en ese entonces
Nuevas Tecnologias de Informacién y Comunicacién (NTIC).

Segtin el articulo “La Educacién Superior en Bolivia en el
Siglo XXI: logros, desafios y perspectivas”, publicado en la revista
electrénica “Educacién y Pedagogia” en 2011, la UMSA y la UMSS
fueron las primeras instituciones en ofrecer programas de Maestria
en linea en el pais, a través de sus programas de Diplomados y
Maestrias con componente virtual.

No obstante, es importante destacar también que el 2001, se
gradué una generacién de Doctores en Ciencias de la Educacién.
Estos titulos fueron otorgados por la Universidad Mayor Real y
Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca, que fue pionera
en la implementacién de un programa de Doctorado en esta drea
(Nueva Economfa, 2018).
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Entender todos estos aspectos contribuye a comprender el
contexto de andlisis de este documento, considerando la evolucién
histérica y los rasgos particulares del surgimiento de los programas
de posgrado en Bolivia, se advierte que la demanda de programas se
ha incrementado como se reflejard en las estadisticas mds adelante.

En los ultimos anos, la educacién posgradual en Bolivia
ha evolucionado con la creacién de nuevos programas a nivel de
Diplomados, Especialidades, Maestrias y Doctorados en dreas como
tecnologia, salud, medio ambiente, humanidades, ciencias sociales
y economia. Segin el articulo “El Posgrado en Bolivia: desafios y
oportunidades para la formacién de profesionales”, publicado en
la revista “Estudios Bolivianos”™ en 2017, algunas instituciones
de educacién superior han establecido alianzas con universidades
y centros de investigacién de otros paises, para fortalecer sus
programas de posgrado y ofrecer oportunidades de formacién a
nivel internacional.

Durante la gestién 2022, la Escuela Universitaria de Posgrado
(EUPG) de la Universidad Mayor de San Simén (UMSS) firmé
un acuerdo de cooperaciéon con la Universidad Internacional de la
Rioja (UNIR) de Espana, para la realizacién de cursos posgraduales
bajo la modalidad e-learning con beneficios para la comunidad de
San Simén.

En la UMSS, de acuerdo al articulo 34 del Reglamento
General de la Escuela Universitaria de Posgrado de la Universidad
Mayor de San Simdn, los estudios de posgrado se clasifican en dos
categorias: aquellos que no otorgan grado académico y aquellos que
st lo otorgan. De acuerdo al reglamento de la EUPG, los programas
de posgrado que no otorgan grado académico conceptualmente se
entienden como aquellos estdn disefiados para proporcionar una
actualizacidn, especializacién o profundizacién en un campo del
conocimiento o de la prictica profesional. Su duracién es variable,
pero generalmente oscila entre uno y dos afios.

Los tipos de programas de posgrado que no otorgan grado
académico reconocidos por la UMSS contemplan a los cursos
cortos, talleres, seminarios y Diplomado; estos programas se centran
en la profundizacién de los conocimientos y habilidades adquiridas
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en la licenciatura o grado universitario. La especialidad técnica se
centra en la formacién de profesionales especializados en un drea
determinada del conocimiento.

De acuerdo al dltimo reglamento citado, los programas
de posgrado que otorgan grado académico conceptualmente se
entienden que estdn disefiados para proporcionar una formacion
avanzada en un d4rea determinada del conocimiento, su duracién
es variable, pero generalmente oscila entre dos y cinco afios. Los
tipos de programas de posgrado que otorgan grado académico
reconocidos por la UMSS son la Especialidad Superior, este
programa tiene una duracién aproximada de dos anos y se centra en
la formacién de profesionales especializados en un drea determinada
del conocimiento. La Especialidad clinico-quirdrgica tiene una
duracién aproximada de tres anos y se centra en la formacién de
profesionales especializados en el drea de la salud, la Subespecialidad
clinico-quirdrgica, tiene una duracién aproximada de uno a dos
afios y se centra en la formacién de profesionales especializados en
un drea determinada del campo de la salud.

La Maestria profesionalizante tiene una duracién aproximada
de dosafosy se centra en la formacién de profesionales especializados
en un drea; la Maestria cientifica se centra en la formacién de
investigadores en un drea determinada del conocimiento y el
Doctorado tiene una duracién aproximada de cuatro a cinco afos y
se centra en la cualificacién de investigadores de alto nivel.

Los programas de posgrado contemplan una carga horaria
y un sistema de créditos que se enmarcan en los lineamientos
del Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana (CEUB), de la
Secretaria Nacional de Posgrado y Educacién Continua por medio
del Reglamento General de Estudios de Posgrado del Sistema de la
Universidad Bolivia, actualizado el 2023 y que se detalla en la tabla
1. En esta tabla se puede apreciar el tiempo que un estudiante debe
destinar para realizar alguno de los programas de posgrado
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Tabla 1
Programa, créditos y carga horaria de programas de posgrado

Programas académicos | Créditos | Carga horaria

Diplomados 20 800

Especialidad técnica 25 1000

Especialidad superior 40 1600

Especialidad clinica- 50 Medicina: 5.000 horas anuales
odontologia Odontologia de 2000 a 2400 horas
Especialidad clinico- 60 Enfermeria 2500 horas
quirtrgica

Maestria 60 2400 horas

profesionalizante

Maestria cientifica 60 2400 horas

Doctorado 70 2800 horas

Nota. Las especialidades y subespecialidades del Sistema Nacional de Residencia
Médica del drea de salud son a dedicacién exclusiva y de acuerdo a los afios

establecidos (CEUB, 2023).
3. Diagnéstico

La Universidad Mayor de San Simén (UMSS), durante sus
191 anos de historia, dio paso a la creacién de diversas direcciones
y unidades académicas, una de ellas es la Escuela Universitaria de
Posgrado (EUPG), creada mediante Resolucién Rectoral N° 13/01
del 29 de enero de 2001. Segin su reglamento vigente aprobado
la gestién 2019, esta direccién se concibe como un organismo
descentralizado y multidisciplinario, con autonomia académica y
administrativa, encargada de dirigir, planificar, normar, ejecutar y
coordinar las actividades de posgrado de la UMSS.

Esta direccién hasta el 29 de diciembre del afio 2022
funcioné bajo dependencia del Vicerrectorado, a partir del
30 de diciembre del mismo afio depende funcionalmente del
Vicerrectorado de Investigacién y Posgrado en el marco del nuevo
Estatuto Universitario.

Hastaelano20231a EUPG cumple22 anosdefuncionamiento
anivel local, regional y nacional generando oportunidades a distintos
profesionales en la actualizacién, perfeccionamiento y adquisicion
de nuevos aprendizajes por medio de los diversos programas de
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formacién ofertados. Con la promulgacién del nuevo Estatuto se
crea el Vicerrectorado de Investigacién y Posgrado; en el Capitulo
II, Articulo 82 indica que:

El Vicerrector de Investigacién y Posgrado es la autoridad
responsable de las actividades relativas a la investigacién cientifica
y tecnoldgica; y de los niveles de formacién e investigacién de
posgrado de la Universidad Mayor de San Simén. (Estatuto
Organico UMSS, 2022)

De acuerdo al nuevo Estatuto, esta nueva autoridad tiene el
encargo de dirigir las labores cientificas a través de las Unidades
de Investigacién Cientifica y Tecnolégica y la coordinaciéon
interfacultativa por dreas de conocimiento, de acuerdo al Modelo
Académico Universitario. Ahora, en la nueva legislacién universitaria
se menciona en veinte oportunidades la palabra posgrado a
diferencia del anterior estatuto aprobado el 9 de mayo de 1990,
donde no se registré en ninguna parte del documento el término
posgrado o postgrado. Este es un punto a destacar como resultado
de la comparacién de ambos documentos.

En el Estatuto actual se identifica como los fines de la
EUPG, la formacién de profesionales idéneos en grado, posgrado
y educacién continua en todas las dreas del conocimiento cientifico,
tecnolégico y cultural, que respondan a las necesidades del desarrollo
local, regional, nacional con impacto internacional que promuevan la
construccién colectiva del pensamiento critico y bioético. (Estatuto
Orgénico UMSS, 2022). Son acciones que debe seguir desarrollando
la EUPG, adecuando procedimientos, normativa interna y la
actualizacién permanente para el cumplimiento de los fines.

La EUPG, durante los dltimos cinco afos, coordind sus
actividades con dos Rectores, el Ing. Juan Rios del Prado (2016-
2020) y el Ing. Julio Cesar Medina Gamboa (2021-2024). En
calidad de directores de la EUPG desarrollaron funciones el Dr.
René Gonzales Mercado (2016-2020) y la Lic. Juana Aguilar
Goémez (2021-2024) y la direccién desarrolla actividades con el
apoyo de tres departamentos: Desarrollo de Programas de Posgrado,
Gestion Académica y Gestién Administrativa y Financiera; ademds
de la coordinacién permanente con los directores de las 16 unidades
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de posgrado de la UMSS y su equipo de trabajo tanto en la parte
académica y administrativa.
Revisando los datos estadisticos se advierte que desde
la gestion 2018 hasta la gestién 2022 se registraron 39.173
matriculados en las modalidades de Diplomado, Especialidad y
Maestria profesionalizante, tal como se aprecia en la tabla 2.
Tabla 2

Cantidad es estudiantes matriculados en programas
profesionalizantes hasta la gestion 2022

Estudiantes matriculados

12000
9701 9498
10000 —e— Matriculados diplomado
8000
6000 —e— Matriculados especialidad
4000 Matriculad tri
o 469 207 389 491 376 —e— Matriculados maestria
94 i174 {95 f157 213
ol $&—=—¢—-2—+¥—9 @ _____ Lineal (Matriculados
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 diplomado)

Gestiones académicas

Nota. Datos del sistema OMEGA que reflejan diferencias de matricula en los
programas de Diplomado, Especialidad y Maestria durante los cinco afios de
andlisis.

En 2018, se registraron 4,813 estudiantes, y este nimero
aument6 gradualmente a 5,218 en 2019 y 7,078 en 2020. Sin
embargo, el ano 2021 marcé un incremento significativo con 9,701
estudiantes matriculados, sefialando un crecimiento excepcional.
En contraste, en 2022, hubo una disminucién en la matricula a
9,498, indicando una fluctuacién. En el primer semestre de 2023,
la matricula se sitGa en 5,022, similar a los niveles de 2019 y 2020.
Estos datos sugieren una tendencia general al aumento con algunas
fluctuaciones y un hecho importante que no se debe dejar de lado
es el impacto de la pandemia durante las gestiones 2020-2022,
especialmente con relacién a la disminucién en 2022.

Por otro lado, en cuanto a estudiantes matriculados en
especialidades, las cifras son significativamente mds bajas en
comparacién con la matricula general en programas de diplomados,
con fluctuaciones notables de afio a ano. En 2022, se observa un
aumento marcado a 213 estudiantes.
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En relacién a los programas de Maestria profesionalizante,
la tendencia es diferente, con una disminucién constante en la
matricula desde 2018 hasta 2022.

El crecimiento en la matricula general podria deberse a
una variedad de factores que deben ser estudiados en trabajos
posteriores, como la oferta de programas de grado con modalidades
de graduacién (doble titulacién) y la demanda de educacién
en general. Por otro lado, las fluctuaciones en la matricula de
especialidades y programas de maestria podrian estar influenciadas
por consideraciones especificas de estos programas, como cambios
en el curriculo de los cursos o la demanda de especializaciones,
asi como el impacto del COVID-19 vy la crisis econémica que se
registré esos afios (Huanto, 2020).

Los programas cientificos demuestran una evolucién
significativa en los afos, con cifras mucho mds reducidas que la de
programas profesionalizantes, identificando en este estudio claramente
una preferencia por aquellos programas de posgrado que contemplan
mayor cantidad de actividades practicas que tedricas-cientificas.

Tabla 3
Cantidad es estudiantes matriculados en programas
cientificos hasta el 2022

Estudiantes matriculados
N
[6,]

2018 2019 2020 2021 2022
Gestiones académicas

——— Maestria cientifica Doctorado  -+-----++ Lineal (Doctorado)

Nota. Datos del sistema OMEGA que reflejan diferencias de matricula en los
programas cientificos.
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Los datos de matriculacién en programas de Doctorado
muestran una variabilidad a lo largo de los afios. En 2018, hubo
4 estudiantes matriculados en programas de Doctorado y esta cifra
aument6 considerablemente a 31 en 2019. Sin embargo, en 2020,
no se registraron matriculados en programas de Doctorado, ese
afno coincide con la llegada del coronavirus a Bolivia. En 2021, la
matriculacién en programas de Doctorado aumenté nuevamente
a 46 estudiantes. En 2022, se observé una disminucién a 16
estudiantes matriculados, y en el primer trimestre de 2023, no se
registraron matriculados en programas de Doctorado.

Los resultados de matriculacién en programas de Maestria
cientifica y de Doctorado tienen numeros de matriculacion
mids bajos y una variabilidad mds marcada a lo largo de los afios.
Ademds, se destacan los afios en los que no hubo matriculaciones
en Doctorados, como 2020 y el primer trimestre de 2023, lo que
sugiere una discontinuidad en la demanda o disponibilidad de estos
programas. Por otro lado, las Maestrias cientificas muestran una
mayor estabilidad en la matriculacién, con algunas fluctuaciones.
Estas diferencias se deben a la variabilidad en la duracién y el nivel
de compromiso de los estudiantes de programas de Doctorado en
comparacién con las Maestrias cientificas, asi como alas fluctuaciones
en la demanda y oferta académica en el campo cientifico.

Continuando con el andlisis, la Escuela Universitaria de
Posgrado a lo largo de los afios desarrolla actividades junto a 16
unidades de posgrado, quienes durante este periodo ofertaron 942
programas entre Diplomado, Especialidad, Maestria y Doctorado.
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Tabla 4
Cantidad de programas ofertados por unidad de posgrado en el
ultimo quinquenio

Odontologia = 6
Medicina 60

Humanidades y Ciencias de la Educacion 114

Escuela de Ciencias Forestales jmm 12
Enfermeria = 4

Desarrollo Rural y Territorial _jm=s 15
Ciencias y Tecnologia 130

Ciencias Veterinarias jmem 18
Ciencias Sociales |jmmmmm 23

Ciencias Juridicas y Politicas 116

Ciencias Farmacéuticas y Bioquimicas | 29

Ciencias Econdmicas 211

Ciencias Agricolas, Pecuarias y Forestales 66

Centro de Levantamiento Aeroespaciales y Aplicaciones jmmsm 18

Centro de Estudios Superiores Universitarios s 17
Arquitectura y Ciencias del Habitat | 68
0 50 100 150 200 250

Cantidad de programas ofertados

Unidad de posgrado facultativo

Nota. Datos del sistema OMEGA que reflejan la cantidad de programas en sus
diversas modalidades, que ofertan las unidades de posgrado.

Segtin los registros se observa que la Facultad de Ciencias
Econdémicas se destaca como la unidad de posgrado con la mayor
cantidad de programas ofertados en los tltimos 5 anos, con un total
de 211, lo que demuestra una amplia gama de opciones académicas
en este campo. Le siguen la Facultad de Ciencias y Tecnologia
con 130 programas y la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas
con 116 programas. Otras facultades con una oferta sustancial de
programas incluyen a la Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacién con 114 programas y a la Facultad de Medicina con 60
programas. Por otro lado, algunas facultades presentan una oferta
mds limitada de programas, como la Facultad de Enfermeria y la
Facultad de Odontologia, todos estos datos reflejan una diversidad
en la amplitud de la oferta académica.

Ademds de la oferta de las unidades de posgrado que
pertenecen a una facultad, la inclusién de centros académicos,
como el Centro de Estudios Superiores Universitarios (CESU) vy el
Centro de Levantamientos Aeroespaciales y Aplicaciones SIG para
el Desarrollo Sostenible de los Recursos Naturales (CLAS), cuentan
con 17 y 18 programas respectivamente, se destaca la variedad de
dreas de estudio y enfoques de investigacién disponibles en los
centros de investigacion citados.
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Otro factor preponderante para comprender la evolucién de
la matricula y la demanda de cursos de posgrado es el grupo etario,
como se evidencia en la tabla 5.

Tabla 5
Grupo etario de los que tomaron un programa de posgrado durante
el dltimo quinquenio

25000
» 20942
Q
< 20000 mmmm Cantidad de estudiantes
8
2 15000
3 12277 e Lineal (Cantidad de
§ 10000 - estudiantes)
3 ---.398
g 5000 — -
(&) 0 I 1087“\241
<2 21 -30 31-40 41 -50 51 -60  60<
Rango de edad

Nota. Datos del sistema OMEGA que refleja el grupo etario, de los estudiantes
de posgrado.

La distribucién de edades de los estudiantes que se inscriben
a un programa de posgrado revela una variedad significativa en la
poblacién estudiantil. La mayoria de los estudiantes, con un total de
20,942, se encuentran en el rango de edad de 21 a 30 afios, lo que es
caracteristico de la poblacién universitaria tradicional. Sin embargo,
también se observa una presencia considerable de estudiantes
adultos o de mediana edad, con 12,277 en el grupo de edad de 31
a 40 anos y 3,988 entre 41 y 50 afios. Un grupo mds reducido se
compone de estudiantes de mayor edad, con 1,087 entre 51 y 60
afos y 211 estudiantes mayores de 60 afios.

Tomando en cuenta la matriculacién en modalidades de
Diplomado, Especialidad, Maestria y Doctorado es importante
destacar un hallazgo significativo; esto es, de un total de 36,687
estudiantes matriculados, solamente 14,797 de ellos completaron
el trdmite para obtener su certificado o diploma de posgrado en el
transcurso de cinco afos. Este dato refleja una diferencia sustancial
entre el nimero de estudiantes que se inscribieron en los programas y
aquellos que finalizaron satisfactoriamente sus estudios y obtuvieron
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el certificado o diploma de su logro académico. Este escenario refleja
un indice de culminacién del programa de un 45.54%, tomando
en cuenta el proceso hasta la obtencion del certificado o diploma
impreso.
Tabla 6
Culminacién de los programas de posgrado en la UMSS
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Nota. Datos del sistema OMEGA que refleja el indice de culminacién de un
programa de posgrado.

La evolucién de la culminacién de un programa de posgrado
por parte de los estudiantes en los tiltimos afnos presenta un panorama
que llama la atencién, si bien se observa un aumento progresivo en
el nimero de estudiantes que han completado sus programas de
posgrado. En 2018, un total de 2,781 estudiantes obtuvieron sus
diplomas de posgrado en la modalidad de Diplomado, mientras
que hubo 21 titulados en especialidad y 89 en Maestria. A medida
que avanzamos hacia 2019, se observa un aumento en los trdmites,
con 2,836 Diplomados, 61 en especialidad y 59 en Maestria. El
afo 2020 marcé un punto de inflexién en la tendencia, ya que el
namero de trdmites en Diplomados disminuyé a 2,144, mientras
que el ndmero de trdmites en Maestria aument6 a 107. Se registr6
un unico titulado en Doctorado, lo que indica la singularidad de
esta categoria. Sin embargo, a medida que avanzamos hacia 2021 y
2022, se evidencia un notable aumento en los trimites, con 3,028
Diplomados en 2021, 88 en Especialidad, 163 en Maestria, y un
Gnico titulado en Doctorado en ambos afios.

-59-



Jheyson Aguilar Hinojosa

Con relacién a los datos expuestos se obtiene un porcentaje
de culminacién de estudiantes de posgrado del 45.54%. Esto indica
que menos de la mitad de los estudiantes que se matricularon en
programas de posgrado, durante este periodo, lograron completar
exitosamente sus estudios en las diversas modalidades y obtener sus
respectivos certificados o diplomas de posgrado.

El anilisis del indice de trdmites realizados por los
estudiantes de posgrado es un indicativo de una situacién que
requiere una atencién inmediata y un enfoque estratégico para
fortalecer la titulacién. Si bien se ha observado un crecimiento
progresivo en los trimites a lo largo de los anos, es evidente que atin
existe un margen de mejora significativa. La urgencia de fortalecer
este punto radica en la necesidad de garantizar que un porcentaje
mayor, idealmente superior al 50% de los estudiantes que inician
programas de posgrado, logren completar exitosamente sus estudios
y obtengan sus certificados o diplomas de posgrado. Estas cifras,
ademds, no solo representan una pérdida de recursos y esfuerzos
educativos, sino también una oportunidad desaprovechada para
el desarrollo de capital humano y la contribucién a la sociedad
boliviana.

Por otro lado, con relacién a la procedencia de los estudiantes,
se destaca la participacién de distintos continentes que registraron
en el sistema OMEGA como pais de procedencia; en ese sentido,
se matricularon estudiantes de Argentina, Bélgica, Brasil, Canada,
Chile, Colombia, Cuba, Espafia, México, Nueva Zelanda, Peru,
Costa Rica, Ecuador, Malawi, Italia, Suecia, Venezuela y Panamd;
haciendo un total de 119 estudiantes.

Otro aspecto de notable interés radica en la participacién
mayoritaria de profesionales de sexo femenino en los programas de
posgrado ofrecidos durante los tltimos cinco anos, con un total de
21,336 estudiantes, en contraposicién a 17,251 estudiantes de sexo
masculino.

Durante el primer trimestre del 2023, la EUPG oferté 116
programas de posgrado en las modalidades a distancia-virtual y
semipresencial, asi como programas de titulacién para el grado
en diversas facultades, logrando alcanzar una matricula de 1911
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estudiantes, de acuerdo con los reportes del sistema informdtico
OMEGA.

Estos datos evidencian el compromiso de la EUPG por
diversificar y aumentar la oferta de programas de formacién y, a su
vez, la preferencia de los profesionales para continuar su formacién
en nuestra institucion.

El dltimo semestre se ha ofertado programas de formacién
continua y facilidades de acceso para docentes de la UMSS que
deseen fortalecer sus competencias diddcticas a través de programas
de Maestria en Educacién Superior, canalizando ademds descuentos
especiales.

En cuanto a la internacionalizacién, se vienen dando algunos
pasos como la participacién en la Asociacién de Universidades
Grupo Montevideo, que ha dado lugar a la movilidad estudiantil
en posgrado, asi como en el establecimiento de convenios con
universidades del exterior, como la Universidad Internacional de La
Rioja (UNIR), para favorecer el acceso a la formacién posgradual a
docentes, estudiantes y administrativos de la UMSS.

4. Propuesta

De acuerdo a las estadisticas se deduce que la educacién
posgradual ha experimentado un crecimiento significativo
durante estos altimos cinco afios. En el marco del nuevo Estatuto
Universitario, la EUPG ha demostrado que desempefia un papel
crucial en la formacién de profesionales en el nivel de posgrado; sin
embargo, se sugiere revisar y actualizar los programas de posgrado
existentes para garantizar que estos se encuentren alineados a las
demandas del mercado laboral y las necesidades de la sociedad. Esto
implica la evaluacién de los contenidos curriculares, las metodologias
de ensefianza y la pertinencia de los programas.

Se debe evaluar criticamente los programas de doble titulacién
y su impacto en la calidad de la educacién y la investigacion. Si
bien existe un incremento exponencial en la matricula y los recursos
econémicos, este escenario puede impactar negativamente en la
investigacién en el nivel de grado.

La investigacién es un componente esencial de la educacién
de grado-posgrado, ya que promueve el pensamiento critico, la
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resolucién de problemas y la profundizacién del conocimiento. Si la
investigacion se excluye de los requisitos de titulacién, los graduados
pueden no adquirir las habilidades y competencias académicas
fundamentales.

Ademids, se debe considerar que esta etapa sirve como
preparacién para cursar un programa de posgrado, donde
la investigacién es una parte central. La eliminacién de esta
experiencia de investigacién puede hacer que los estudiantes
enfrenten dificultades cuando ingresen a programas que otorgan
grado académico como la Especialidad, Maestria o Doctorado.

La investigacién de los estudiantes de grado conduce a
contribuciones significativas al conocimiento en modalidades de
tesis, proyectos de grado, trabajo dirigido; con la doble titulacién
la falta de énfasis en la investigacién podria resultar en una menor
produccién de nuevos conocimientos.

Se debe trabajar en el desarrollo de nuevos programas
tomando en cuenta las tendencias y necesidades actuales, en dreas
como tecnologfa, salud, medio ambiente, humanidades, ciencias
sociales y economia. La internacionalizacién debe permitir fortalecer
los lazos con universidades y centros de investigacién extranjeros, la
colaboracién internacional en investigacién y educacion enriquecerd
la experiencia de los estudiantes y mejorard la calidad académica.

Otro factor importante es la tasa de titulacién y la realizacién
de trdmites de certificados y diplomas de posgrado. Se debe
trabajar en incrementar estos porcentajes por medio de programas
de seguimiento y tutoria que puedan ayudar a los estudiantes a
completar sus programas de posgrado con éxito.

El apoyo académico, la orientacién e informacién son
esenciales para la titulacién de estudiantes y su respectivo trdmite.
Se debe rescatar la experiencia de la Maestria en Educacién Superior
ofertado por la DEUPG, que en el disefio curricular contemplaron
el acompanamiento de tutores a lo largo del desarrollo del programa,
lo que llegé a garantizar un alto porcentaje de titulados.

El indice de titulacién por debajo del 50%, requiere la
implementacidn de estrategias y politicas que fomenten la retencion
estudiantil, el apoyo académico y la finalizacién exitosa de los
programas, tomando en cuenta ademds factores como la calidad
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de la educacién, la accesibilidad econémica y la adaptacién de los
programas a las necesidades de los estudiantes.

La flexibilidad en modalidades de estudio exige que
la institucién adopte mecanismos mds accesibles, como la
implementacién de nuevos sistemas de gestién de aprendizaje y
la modalidad hibrida. La EUPG ha avanzado significativamente
en esta drea, sobre todo desde la unidad de Posgrado de Ciencias
Econémicas y es fundamental seguir innovando en las diversas
modalidades de estudio, junto a las otras unidades de posgrado.

Se deberia implementar modalidades de ensenanza
innovadoras, como el microlearning y los MOOC (Cursos en Linea
Masivos y Abiertos) para que permitan desarrollar una educacion
mds flexible y accesible para un publico diverso de estudiantes.

Es urgente modernizar los sistemas administrativos y
académicos a través de la digitalizacién, para optimizar procesos de
atencién de trdmites y pagos en linea, ademds de ofrecer un servicio
mis eficiente a los estudiantes del interior del pais.

Se debe pensar en actualizar el marco normativo que facilite
el acceso a los trdmites de aquellas personas que se encuentran en
otros departamentos o en el exterior.

Se debe desarrollar mecanismos de aseguramiento de la
calidad en los programas de posgrado, implementando procesos
de evaluacién e ingresando a escenarios de acreditacién de los
programas de posgrado para asegurar su calidad y pertinencia, de
manera coordinada con la Secretaria Nacional de Posgrado del
Comité Ejecutivo del Universidad Boliviana (CEUB), ademds de
promover la investigacién y la produccién académica a través de
incentivos y apoyo a los docentes, investigadores y estudiantes de
posgrado.

La transformacién académica en la EUPG-UMSS, en el
marco del nuevo Estatuto Universitario, es esencial para mantener
la relevancia de la educacién posgradual en Bolivia, realizando
evaluaciones periédicas de los programas de posgrado, ademis
de fomentar una cultura de mejora continua en la institucién,
promoviendo la investigacién, la vinculacién grado-posgrado y la
innovacién educativa.
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Paisaje preliminar de la interaccion
social y extensiéon universitaria en la
UMSS. Las formas y convicciones del
tercer pilar universitario

Juan Carlos Rojas Calizaya'

Resumen

Este escrito se ocupa de visibilizar la situacién de la
interaccion social y extensién universitaria en la Universidad Mayor
de San Simén, en este momento de transicion institucional, propia
de la aprobacién de un nuevo Estatuto Orgdnico, después de 32
afos de vigencia del anterior.

La revisién bibliogrifica permite establecer la ambigiiedad
polisémica del concepto, cuya orientacién es determinada por el
contexto socioeconémico y el modelo de universidad, influido por su
polo hegeménico; polisemia de raices histéricas que ha configurado
una amplia gama de significados que van desde la concepcién
transferencista de corte paternalista, en un extremo, hasta la
comprometida con los actores sociales para la transformacion de la
realidad, en el otro.

La revisién de la normativa del Sistema de la Universidad
Boliviana muestra incoherencia entre el marco filoséfico y su
definicién acerca de la mision social de la universidad; mientras el
marco filos6fico compromete la universidad al servicio del pueblo,
acepta también la convivencia de la interaccién social y extension
universitaria y, sin profundizar en definiciones que orienten la
accién, reduce su horizonte a la planificacién de las actividades para
vincular la universidad con la sociedad.

1 Licenciado en Ciencias de la Educacién; docente de las Facultades de
Humanidades y Ciencias de la Educacién y de Ciencias Sociales de la Universidad
Mayor de San Simén; y docente investigador del Instituto de Investigaciones de
la Facultad de Humanidades. Con amplia experiencia en desarrollo rural en
territorios y comunidades indigenas y campesinas en Bolivia.
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Para el caso especifico de la UMSS, en el andlisis comparativo
de los Estatutos Orgdnicos de 1990 y 2023, se advierten retrocesos
que minimizan el peso y lugar de la interaccién social en la nueva
universidad, ya que deja de tener igual jerarquia que la docencia e
investigacién, como pilar fundamental de la universidad; desaparece
de la estructura institucional, se sitGa en el plano discursivo y su
existencia y continuidad quedan en entredicho.

En ese contexto, la informacién preliminar recolectada
de 13 facultades, muestra dispersién y marcadas diferencias en
concepciones, estrategias, interlocutores, estructuras y recursos. Al
final, se ensayan propuestas para que, en el marco del nuevo Estatuto
Orgénico, se desarrollen un conjunto de procesos y acciones que
resuelvan los vacios normativos y fortalezcan esta misién social de
la universidad.

Palabras clave: interaccién social, extensidn universitaria, misiéon
social, universo discursivo.

1. Introduccién

El presente ensayo presenta avances del proyecto de
investigacién “;Extension universitaria o interaccién social? Estudio
necesario de una de las funciones esenciales de la Universidad”,
aprobado por un Comité Cientifico, ejecutado en el Instituto de
Investigaciones de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacién (IIFHCE) y que debe concluir en diciembre del 2024.
Es resultado de las etapas iniciales del proyecto y se basa en fuentes
esencialmente bibliogréficas, complementado con datos preliminares
de campo; en consecuencia, fluye en el plano discursivo del texto
escrito y/o la expresion oral, queda pendiente indagar la dimensién
real de las acciones que suceden cotidianamente a cargo de actores
institucionales, en relacién con actores sociales. Esta mirada global
de la interaccidn social y extension universitaria, donde se relaciona
el discurso con la realidad, lo que se dice con lo que se hace, serd
presentado al final del proyecto.

Dicho proyecto tiene el propésito de caracterizar la situacion
de la interaccién social y/o extensién universitaria en la Universidad
Mayor de San Simén desde 1990 hasta la fecha. En ese marco, el
objetivo del presente ensayo es: “Revisar las concepciones sobre
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interaccién social y extensién universitaria en la normativa vigente
y los discursos enunciados por los responsables operativos de
esta funcién en la UMSS, para contar con un marco de partida
referencial en la operativizacion de las resoluciones de III Congreso
Institucional y para el proyecto de investigacién”. Tanto para el
presente texto, como para la investigacion, se toma como objeto
de estudio dos formas que concretizan la funcién social de la
universidad: la interaccién social y la extensién universitaria; de ese
modo se puede tener lo que se piensa y cémo se estd desarrollando
esa funcién social, uno de los 3 pilares de la universidad auténoma,
junto con la docencia y la investigacion.

Las fuentes que nutren este documento son dos: documentos
y entrevistas. La bibliografia consultada se ha recolectado en distintos
portales de internet, de revistas especializadas e institucionales
de algunas universidades; misma que ha servido para estructurar
el marco tedrico de los conceptos bédsicos. Mientras que con las
entrevistas se ha recolectado informacién preliminar del universo
discursivo presente en las personas responsables de la interaccién
social y/o extensién universitaria de todas las unidades académicas
de la UMSS, con la cual se presenta el diagndstico. Y ambas fuentes
sirven de soporte para la discusién y la propuesta final.

Cabe aclarar que la recoleccién de informacién preliminar
mediante entrevistas, es una tarea asumida por el proyecto de
investigacién debido a la inexistencia de bibliografia que refleje la
situacién de la interaccién social y la extensién universitaria en la
UMSS o informacién bdsica sistematizada en alguna de las instancias
universitarias; se decidié hacer este relevamiento en todas las unidades
encargadas. Para tal efecto, se visitaron 13 Facultades y la Direccién de
Interaccién Social Universitaria a fin de entrevistar a sus responsables,
en base a una guia flexible de preguntas sobre las siguientes categorias:
concepciones, estrategias, interlocutores, estructura institucional y
personal. Con esa informacién se pudo tener un primer acercamiento
al universo discursivo presente y también precisar el disefio del
proyecto de investigacién en sus subsecuentes fases®.

2 Se cuenta con informacién para las unidades de andlisis, el universo y muestra,
los informantes, asi como cuestiones logisticas.
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En base a la informacién recolectada, se construye un marco
referencial de las corrientes tedricas sobre la extensién universitaria
-denominacién generalizada en el mundo académico- como
resultado de la revisién bibliogréfica. El recuento del universo
simbdlico vigente, sobre interaccién social y extension universitaria,
se presenta en dos dmbitos: el normativo (deber ser) y el operativo
(ser); el dmbito normativo se describe en base a los Estatutos
Orgénicos del Sistema de la Universidad Boliviana y de la UMSS?,
mientras que para describir la operativizacién de las normas, se
recurre a la informacién recolectada de los responsables de las
unidades encargadas en 13 facultades de la UMSS. Para esta parte,
no se ha tomado en cuenta a la Direccién de Interaccién Social
Universitaria (DISU) debido al alcance limitado de sus acciones.

En la parte final, se realiza un breve anilisis, a manera de
discusién, de los principales aspectos que resaltan por sus impactos
o consecuencias para el futuro de la interaccién social, a raiz de
la aplicacién del nuevo Estatuto Orgdnico. Cierra este ensayo un
apartado de propuestas para que los decisores tomen en cuenta en
este proceso de implementacién del Estatuto Orgédnico, mediante la
elaboracién de reglamentos y ejecucién concreta de sus postulados.

Finalmente, existe una motivacién institucional que estd
movilizando a diversos sectores de la comunidad universitaria,
el desafio de la implementacién del nuevo Estatuto Orgénico de
la UMSS. En ese sentido, la direccién del IIFHCE ha tomado
la iniciativa de publicar un conjunto de ensayos académicos que
aborden varios desafios emergentes del Estatuto Orgdnico aprobado
el III Congreso Institucional, abordando distintos dmbitos de
la vida institucional, con el propésito de contribuir al anilisis de
los cambios y sus posibles alcances. En este contexto, se redacté el
presente texto con la informacién recolectada y sistematizada que,
aunque preliminar, proporciona elementos utiles al proceso post
congreso, de operativizacién de sus definiciones.

3 Se ha revisado el anterior (1990) y el actual (2023) Estatuto Orgdnico, puesto
que a principios del presente afo fue promulgado el nuevo Estatuto.
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2. Conceptos bésicos

Esta parte contiene tres bloques de elementos y categorias
conceptuales, como marco conceptual atil para describir y explicar
la realidad encontrada. En el primer bloque se presentan las
definiciones que se adoptan para los conceptos de funcién social,
extensién e interaccidon social. El segundo bloque presenta los
antecedentes sociohistéricos que acunan la funcién universitaria en
cuestién. Y el tercer bloque presenta el complejo panorama actual de
las concepciones presentes en el dmbito académico latinoamericano.

2.1 Definiciones conceptuales basicas

Funcién social. Se trata de una actividad particular o
propia de la universidad como parte de la sociedad; es una funcién
sustantiva, esencial con relacién a los fines tltimos de la universidad;
por ello, equivalente en importancia a las funciones de docencia e
investigacién (Serna Alcdntara, 2007, pdg. 1); puede ser una funcién
construida o asignada, es construida cuando se origina y construye
al interior de la universidad en un proceso complejo relacionado
con el desarrollo sociohistérico del pais, y es asighada cuando hay
presencia o influencia de proyectos de reforma universitaria que
responden a las disputas ideoldgicas por la hegemonia del Estado
(Weise Vargas, 2005, pdg. 37).

De manera general, se entiende que la funcién social de
la universidad es “La finalidad dltima y amplia para la cual se
requiere que el sistema de Educacién Superior Universitario y sus
instituciones sirvan a la sociedad en su conjunto, y la cual les es
asignada a las instituciones para instrumentar la relacién que se
establece entre la Educacién Superior Universitaria y los actores
de la sociedad” (Villasefior, 2003, citado por Weise Vargas, 2005,
pdg. 36). Seria pues el rol que se espera de la universidad en la
conformacién de las relaciones sociales, rol reclamado o asignado
por los actores sociales y el Estado.

Sin embargo, en América Latina y Bolivia tiene una
connotacién particular a partir de las reformas universitarias de
principios del siglo XX. Las universidades reformistas asumieron
como misién social, la “obligacién ineludible de compartir la cultura
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y conocimientos con el desposeido o ignorante, promoviendo
asi la justicia social” (Serna Alcdntara, idem) y definieron como
extension a la responsabilidad de promover, coordinar y desarrollar
acciones orientadas a ese fin. Varios autores® coinciden en que esa
funcién social adoptada por las universidades latinoamericanas, les
permite una definicién teleoldgica, el bosquejo de su cuerpo de
principios y valores para la extensién universitaria: “Incorporar a
las universidades en el incipiente proceso de cambio social” (Idem).
Esta definicién marca la diferencia, inédita hasta entonces, con la
definicién anglosajona de extensién que adolece de contenido social
explicitamente manifiesto.

A partir de esta definicién, la forma de asumir o ejercer
dicha funcién puede ser mediante la extensién universitaria o la
interaccién social.

Extensién. Esta palabra se deriva del latin (extenso — onis)
entendida como accién y efecto de extender algo, hacer que una cosa
aumente su superficie, que ocupe mds espacio que antes. Aplicado
a la universidad, podria entenderse que la extensién universitaria
implica hasta dénde se extiende la universidad, hasta dénde llega
o cudn grande logra ser. Si embargo, considerando la naturaleza
educativa de la universidad que adopté para si el rol de atender
los problemas sociales para contribuir a la transformacién de su
sociedad, operacionalmente se puede definir como: “la manera
caracteristica y distintiva en que una institucién de ensefianza
superior, asumiendo su funcién social, comparte su cultura y
conocimientos con personas, grupos o comunidades marginadas o
vulnerables” (Serna Alcdntara, 2007, pdg. 2).

Sin embargo, desde la realidad latinoamericana, Paulo Freire
realizé una critica a esa concepcién y su prictica, ampliamente
aceptada y asumida no solo por las universidades sino por el
mundo académico en general. Freire, a partir de la oracién “Pedro
es agrénomo y trabaja en extensién”, analiza las connotaciones
lingiiisticas y culturales de la palabra extensién. Dado que Pedro es

4 Bascufian Valdés (1963), Tiinnerman (s/f), Zea (1972), Salazar Bondy (1973),
Ferndndez Varela, Tiinnerman y Piga (1981), Labrandero y Ramirez (1983),
citados por Serna Alcdntara.
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un profesional universitario depositario del conocimiento cientifico
vélido, extiende conocimientos y técnicas hacia campesinos que son
objeto de su accionar; no realiza su accién sobre la tierra sino sobre
quienes cultivan la tierra.

Suaccionar se daen el dominio delo humano para que puedan
transformar mejor su mundo, de manera que el término extension
se relaciona con términos como transmision, entrega, donacién,
mesianismo, mecanicismo, manipulacién, invasién cultural, entre
otros. Todos los cuales incluyen acciones que transforman al
hombre en una suerte de “cosa’, negando su condicién de ser capaz
de transformar ese mundo. Entonces, ese agrénomo extensionista
aplica una concepcién de extensién detrds de su practica, su accién
es una expansién unidireccional del conocimiento que constituye
un acto de invasidn cultural porque pretende persuadir o imponer
acerca de la validez del saber académico y la ciencia hegeménica,
desvalorizando o negando el saber de los campesinos, al que se lo
califica de doxa porque viene de la tradicién y el empirismo.

Este acto de invasidn cultural, basado en la transmisién
del saber hegemoénico, en busca de iluminar a los campesinos,
de sustituir su saber es contraria una verdadera accién educativa,
basada en la dialogicidad y, en definitiva, a la transformacién de la
realidad. Freire considera que el conocimiento se produce a partir
de la problematizacién de la realidad donde el sujeto se posiciona
ante el mundo para la transformacién de esa realidad; aprender
es reinventar lo aprendido de forma permanente, es un ejercicio
dindmico donde entra en juego la triada lenguaje, pensamiento
y realidad. La dialogicidad nace de adquirir conciencia de que se
sabe poco y se prepara para conocer mds; para ello se requiere el
didlogo entre dos sujetos con diferentes universos cognitivos pero
que reconocen sus limitaciones frente a la realidad concreta. De tal
modo que no puede existir conciliacién posible entre extensién y
educacién; la primera es domesticadora, en tanto que la segunda
es —como prdctica de la libertad— didlogo, comunicacién (Freire,
1984, pags. 17-24).

Interaccién social. Este concepto es abordado por la socio-
logia y la psicologia. Desde la sociologia se explica que la interaccién
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social determina formas de comportamiento, de relaciones entre los
individuos, y entre éstos, los grupos, las instituciones y la propia
comunidad donde interactdan. Esta interacciédn involucra a dos o
mds actores implicados en una accién social de influencia mutua,
donde los actores involucrados deben tomar en cuenta a los otros
actores para definir un curso de accién; configurando asi un proceso
donde se conforman, internalizan y expresan pautas, costumbres y
normas de la sociedad.

Desde la psicologia se entiende que la interaccién social
permite o facilita el didlogo de saberes particulares que hacen al
ser humano desde diferentes dimensiones (sociales, académicas,
familiares, religiosas, politicas), que contribuyen a la apropiacién
de diversos conocimientos para la construccién del tejido social.
Dicha palabra, en su etimologfa, sugiere la idea de una accién
mutua, en reciprocidad, como cualidad de las relaciones humanas.
“La interaccién tiene lugar cuando una unidad de accién producida
por un sujeto A, actiia como estimulo de una unidad de respuesta
en otro sujeto, B, y viceversa”. (J. Maison-neuve, 1968, pig. 51,
citado por Marc y Picard, 1992, pdg. 14) que implica un proceso
circular (feedback) donde la respuesta de B se convierte en estimulo
para la respuesta de A. Se trata de una relacién de mutua influencia
entre dos sujetos, cuyos comportamientos y cogniciones de uno son
modificadas por la presencia o accidn del otro, “es la reciprocidad, la
conductaenretorno, lo que confierealasconductas, alaconsideracion
del otro, su cardcter de interaccién” (G. de Montmollin, 1977, pég.
21, citado por Marc y Picard).

Pero, el s6lo hecho de percibir al otro no es un hecho de
interaccién; cuando la percepcién del sujeto que percibe es
modificada por la espera de una reciprocidad, es cuando sucede
interaccién social. Lo que a su vez lleva a que el sujeto percibido
se sienta percibido, modifique sus actitudes, sus palabras, sus
conductas, su apariencia; signos de que transforma su percepcion.

La interaccién implica también la co-presencia de los sujetos,
antes que una relacién o vinculo sin presencia donde lo reciproco no
es verificable; se trata de la accién frente a frente, sélo de ese modo
“el objeto de estudio se deja identificar; se trata de una especie de
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sucesos que tienen lugar en y en virtud de una presencia conjunta”
(E. Goffman, 1974, pdg. 7, citado por Marc y Picard, 1992,
pdg. 14). Todo encuentro interpersonal supone “interactuantes”
socialmente situados y caracterizados y se desarrolla en un “contexto”
social que imprime su marca aportando un conjunto de cédigos,
de normas y de modales que vuelven posible la comunicacién y
aseguran su regulacién. Se trata de una relacién dialéctica porque si
la interaccién es el campo donde las relaciones sociales se actualizan
y se reproducen, constituye también un espacio de juego donde
puede introducirse la intervencién y el cambio y donde, en cada
instante, se funda de nuevo el vinculo social.

2.2 Antecedes histéricos

Varios estudios ubican el surgimiento de la extensién
universitaria en el siglo XIX, en las universidades europeas, con la
concurrencia de varias circunstancias: la expansién de los ideales de
la Revolucién Francesa (politico), el surgimiento del proletariado
(social), el surgimiento de nuevas corrientes de pensamiento
(filosofia) y la creacién de movimientos artisticos y literarios como
el romanticismo (cultura). Fue el tiempo de transformaciones de
las estructuras medievales para dar paso a la revolucién industrial,
cuando la ciencia construfa su autonomia en relacién a la teologia
y la filosoffa, y la universidad medieval, aristocratica, escoldstica y
excluyente perdié su prestigio ante niicleos emergentes de actividad
intelectual ajenos al claustro universitario vinculados a artesanos,
sectores populares y movimientos culturales en forma de academias,
escuelas publicas, cursos para adultos, bibliotecas y otros (Menéndez,
s/t, pag. 8).

En los paises industrializados de Europay EEUU, la extensién
universitaria decantd en tres tipos: de la universidad de Cambridge
bajo el ideal de democratizacién del saber y el conocimiento para
la transformacién social, el modelo Land Grant Colleges de origen
norteamericano como soporte cientifico de la empresa y el Estado,
y de la universidad de Oxford, de corte elitista, como conductora
cultural y politica de la sociedad con la misién de ser guia espiritual
de los pueblos mediante la difusién de la cultura universal (Idem,

pags. 14-24).
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En América Latina fue en 1918 que el Movimiento o Reforma
de Cérdoba cuestioné a la universidad tradicional como “fiel
reflejo de la sociedad decadente”, caracterizada por su “alejamiento
olimpico” de la realidad y su total despreocupacién respecto de los
problemas nacionales, lo que la llevé a su “inmovilidad senil”; de
ahi que uno de los principales postulados del Manifiesto Liminar de
Cérdoba fue “Vincular la Universidad al pueblo” con la conviccién
de que la universidad, financiada por el pueblo, debia devolver sus
beneficios mediante tareas de extensién desarrolladas por docentes
y estudiantes (Tiinnermann, 2000, pdgs. 2-3).

Asi surgié una nueva funcién o misién de la universidad:
la funcién social, para vincular la universidad a la sociedad, con el
pueblo. Estos antecedentes, y los que se exponen luego, permiten
apreciar que la extensién universitaria latinoamericana responde
a caracteristicas de sus sociedades, procurando vincular los
procesos de ensefianza y creacién de conocimiento con los grandes
problemas nacionales y las necesidades de los sectores populares,
“como proyectos politico-académicos capaces de disputar los modos
hegemonicos de hacer universidad” (Tommasino y Cano, 2016,
pag. 8); se diferencia asi de cémo se entiende y se hace extensién en
otras latitudes.

Desde entonces hasta ahora, se han desplegado una enorme
heterogeneidad de estrategias y actividades bajo el concepto de
extensién que lo convierten en “un significante en disputa” o
incluso un significante “vaciado” (Laclau y Mouffe, 2011, citados
por Tommasino y Cano, pdg. 9), o adquiere carcter “residual” y
“difuso” como lo caracterizan otros autores (Menéndez, s/f, pdg. 3).
En esa ambigiiedad polisémica, su significacién varia segtin el polo
hegemonico de la universidad y la propia sociedad.

2.3 Panorama actual

A fin de contar con referentes conceptuales para el propdsito
del presente ensayo, se acude a los modelos de extensién universitaria
sistematizados por varios autores en tanto expresan la orientacion
de esta misién. Gustavo Menéndez, Director de Extensién Social
de la Universidad Nacional del Litoral (Argentina) considera que
se pueden agrupar en 3 modelos: el modelo democratizador del
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saber y conocimiento para la transformacion social, el modelo
soporte cientifico de la empresa y el Estado y el modelo elitista guia
espiritual, cultural y politico de la sociedad (s/f. pdgs. 14-24).

Por su parte, el académico chileno Patricio Donoso identifica
tres tipos: la extensién artistico-cultural, la extensién académica y
la extensién en forma de servicios (2001, pdg. 179). Mientras que
Lucfa Herrera identifica cuatro modelos de extensién universitaria:
el altruista de corte positivista, el divulgativo basado en el uso
de medios de difusién masiva, el concientizador que propugna
el didlogo de saberes para transformar la realidad y el modelo
vinculatorio empresarial (s/f, pdgs. 5-6). Desde una perspectiva
critica, Tommasino y Cano agrupan las distintas nociones en base
3 criterios (c6mo se define, qué lugar se asigna al interlocutor
social de la extensién y c6mo se definen sus horizontes pedagdgicos
y ético-politicos) que resultan en dos modelos: el difusionista-
transferencista y el de extensién critica (2016, pags. 13-15).

En base a las caracterizaciones que hacen los autores citados,
se presenta el siguiente cuadro que sistematiza la gama de modelos
de extensién universitaria/interaccién social como instrumento para
el andlisis posterior. Los criterios utilizados son 4: denominacién
generalmente usada (linea superior), relacién que construye
con la sociedad en base al lugar que asigna a los actores sociales
(segunda linea), principales estrategias de accién (tercera linea) y
caracterizacién de la accién en funcién del posicionamiento que
asume (dltima linea).
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Cuadro 1: Modelos de extensién universitaria/interacciéon

social
Extension Extension | Extension | Extension | Extension | Extension
transferencista | divulgativa | de servicios | parala académica | critica
produccién
Se considera | Difusion de | Acciones Atencién Promuevela | Se identifica
depositariade | lacienciay | por decision | delasnece- | democratiza- | con los sectores
laculturayel | lacultura | propia sidadesde | cion del saber | populares y sus
conocimiento | universal mediante [ empresasy | paralos que | luchas, pro-
yguiadela paraclevar | campafias | productores, | noaccedena | mueve concien-
sociedad, difu- | el nivel cul- | y brigadas solucién a la U, difunde | tizacién para
sion para elevar | wraldela | donde sus proble- | resultados de | transformar la
el nivel cultural | poblacion. | necesitala | mas. investigacién. | realidad.
sin construir poblacion,
vinculos con la humanista.
sociedad.
Difusién por | Mediosde | Servicio Convenios, | Cursos, - Promocién
talleres, medios | comunica- | social, consultorfas, | talleres, comunitaria.
de comunica- | cién campafias. | atencion a seminarios - Promocion
cion. Museos demanda social.
Ballet especifica - Intervencién
Orquesta. comunitaria.
- Programas,
proyectos.
Extension Extension | Extension | Extensién Extensién Interaccién
paternalista. paternalista | motivada. | motivada. | solidaria. comprometida.

Nota: Elaboracién propia en base a autores citados.

En los primeros dos modelos de extensién prima el
convencimiento de exclusividad y supremacia de la universidad
en la produccién de ciencia y cultura, que define por si misma
y la transfiere o divulga sin salir necesariamente del claustro
universitario, es unidireccional. En los otros dos modelos prima la
preocupacioén por destinar las capacidades y recursos institucionales
para atender necesidades de la sociedad y resolver problemas y
demandas de sectores sociales y econémicos, sea por iniciativa propia
o por demanda de los actores. En el quinto modelo de extensién,
la universidad decide poner al alcance de los sectores excluidos, la
ciencia y la cultura, como resultado de diagnésticos o demandas del
contexto. En el modelo caracterizado como interaccién prima el
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interés de resolver problemas y necesidades del contexto en didlogo
con los actores, mediante procesos y en la perspectiva de transformar
esa realidad, es bidireccional.

3. Diagnéstico

El andlisis del universo discursivo de la funcién social de
la Universidad Mayor de San Simén, como entidad de educacién
superior, miembro del Sistema de la Universidad Boliviana, se lo
hard desde distintos dmbitos que se desarrollan a continuacién. En
este desarrollo, se usard indistintamente los conceptos de extension
universitaria e interaccién social, juntos o por separado.

3.1 Antecedentes

Enlo formal, San Simén se conducia con el Estatuto Orgénico
aprobado en el I Congreso Institucional (1990), hasta enero del
presente ano (2023), cuando fue promulgado el nuevo Estatuto
Orgénico, elaborado por el III Congreso Institucional, realizado a
fines del 2022. Hecho trascendental para la vida institucional que
proyecta transformaciones después de 3 décadas, de profundas
transformaciones en el contexto, asi como en las estructuras y
comunidad universitarias. Por tal razdén, es imperativo hacer un
breve repaso del contexto y sus cambios, sin cuya consideracion
no se puede comprender la situacién de la funcién social de la
universidad, sea como extensidn universitaria, sea como interaccién
social.

La universidad de 1990 se definfa como entidad auténoma,
de derecho publico, basada en la autonomia y co-gobierno, con la
asamblea docente estudiantil como mdxima instancia de decisién en
temas estratégicos, que adopté los postulados de politica educativa
de la Universidad Boliviana definida como “nacional, cientifica,
democritica, popular y antiimperialista, en un proceso dialéctico de
vinculacién y mutua influencia entre la Universidad y la Sociedad”
(Art. 13, 1990).

Esa universidad respondia al contexto histérico marcado por
la vigencia del neoliberalismo y la desarticulacién del campo popular,
viraje iniciado en 1985 cuando el nuevo gobierno del MNR liberalizé
la economia, empezé la reduccién del Estado y aceler la crisis del
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movimiento obrero y los partidos de izquierda; en lo educativo
generd las condiciones para el incremento de instituciones privadas
y redujo el presupuesto destinado a la educacién publica, entre
ellas la universidad, propugnando transferir sus responsabilidades
educativas a otras instancias como los municipios o la iniciativa
privada. Ante esa arremetida, la universidad al igual que todos los
actores del campo popular, decidi6 enfrentar a ese Estado neoliberal
y su modelo, asumiendo que su funcién social estaba estrechamente
ligada a los intereses del pueblo para transformar esa realidad; asi se
entiende el contenido de las politicas del Estatuto de 1990.

Como es sabido, el Estado neoliberal, si bien frené la severa
crisis econémica, no logré que su politica de privatizacién de las
empresas estatales mejore la economia del pais y de la poblacién; los
niveles de pobreza no se habian reducido y crecia el desempleo. Pero
tenia sus mayores déficits en lo social y politico, porque se negaba
a reconocer plenamente los derechos de los sectores indigenas y
campesinos histéricamente excluidos, por un sistema de partidos
envilecido que pretendia reproducirse alterndndose en el manejo del
Estado. En estas condiciones, indigenas y campesinos emergieron
como actor social que se enfrentd a ese Estado, primero en defensa de
sus derechos (territoriales, culturales y otros) y luego demandando
cambiar el estado de cosas, realizaron 7 marchas en ese cometido; asi
adquirié fuerza la asamblea constituyente como el mecanismo legal
para transformar el Estado.

Fue la intencién de vender el gas (2002) a EEUU en
condiciones desventajosas para el pais lo que desencadené la
fuerte reaccién de amplios sectores populares, con epicentro en la
ciudad de El Alto; a partir de entonces, se produjo la transicién
del Estado neoliberal al nuevo Estado Plurinacional, acelerado por
la ascensién del MAS al gobierno, con amplio respaldo electoral,
como representacién politica de los sectores populares del campo y
la ciudad, especialmente de indigenas y campesinos.

El 6 de agosto del 20006 se instal la Asamblea Constituyente
que se encargd de redactar la nueva Constitucién Politica, en
un proceso intrincado que concluyé con su aprobacién el 25 de
enero del 2009, mediante un referéndum. A partir de entonces,
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se ha construido un nuevo bloque social hegeménico que ha
gobernado con aciertos y errores, empefiado en la concrecién del
Estado Plurinacional. En el periodo neoliberal, la universidad tuvo
que enfrentarse al Estado, en alianza con sectores populares, y
contribuyé desde distintos espacios al fortalecimiento del bloque
social que impuls6 la Asamblea Constituyente y el advenimiento del
Estado Plurinacional.

El Sistema de la Universidad Boliviana (SUB) tardé en
adecuarse al nuevo contexto, recién el 2014 aprobé su nuevo Estatuto
Orgénico con adecuaciones a la CPE, mientras que la UMSS lo ha
hecho este ano. En este instrumento normativo, la UMSS se define
como institucién de educacién superior auténoma, de derecho
publico, basada en la autonomia y co-gobierno docente estudiantil;
se proyecta (visién) como institucién de excelencia nacional e
internacional en sus funciones y se propone (misién) formar
profesionales criticos, creativos, emprendedores y bioéticos, asi
como desarrollar investigacion e interaccién social para el desarrollo
nacional en todos sus dmbitos. Se entiende que estos Estatutos
se adectian al nuevo contexto; se analizard su posicionamiento y
alcances, mas adelante.

4.2 Marco normativo

La universidad, como institucion publica auténoma, se rige
por normas elaboradas y aprobadas por sus propias instancias de
co-gobierno, en el marco de la legislacion estatal. El Sistema de la
Universidad Boliviana (SUB) ha aprobado su Estatuto Orgdnico
en el XII Congreso Nacional de Universidades, mientras que la
UMSS ha puesto en vigencia el suyo, elaborado y aprobado en el
III Congreso Institucional, dejando atrds el anterior Estatuto que
tuvo 33 afios de vigencia. Se analizard el contenido y los alcances de
estos instrumentos en relacién al tema objeto del presente estudio,
entendiendo que un Estatuto es un instrumento que contiene un
conjunto de normas legales que fijan los principios y objetivos, asi
como regula el funcionamiento de la institucién.
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4.2.1 Sistema de la Universidad Boliviana

El Estatuto Orgdnico que rige la vida de todas las universidades
de sistema publico de educacién superior ha sido aprobado en el
XXI Congreso Nacional de Universidades (mayo, 2014) mismo que
contiene un cuerpo doctrinal que orienta las acciones y estructuras
de la institucidn, asi como definiciones especificas para cada una de
las funciones, tareas, estructuras de gobierno y de operativizacién
de sus funciones, como es el caso de la interaccion social (IS) y la
extensién universitaria (EU).

En el 4mbito doctrinal, la misién del SUB (Art. 4) adopta
la contribucién de la universidad al desarrollo sostenible, la
integracién nacional, la recuperacién de los saberes ancestrales,
la defensa y acrecentamiento del patrimonio nacional, la defensa
de los recursos naturales y derechos humanos, la defensa de la
soberania del pais y su compromiso con la liberacién nacional y
social; todo mediante la formacién de profesionales idéneos, la
investigacién cientifica y la interaccién social. El Art. 6 establece
que cada una de las universidades, en la realizacién de su politica
educativa, debe ser: “...plurinacional, cientifica, democrdtica,
popular, antimperialista y transparente, en un proceso dialéctico de
vinculacién y mutua influencia entre la Universidad y sociedad”.
En el Art. 9, los seis fines establecen que la razén tltima de la UB es
contribuir a la transformacién de la realidad, a la liberacién nacional
y social identificando, vinculando la formacién de profesionales, la
investigacién cientifica, el desarrollo de tecnologia con los intereses
populares, “integrandose a ellos”, lo que implica la formacién de
profesionales idéneos dotados de conciencia critica.

Dicho marco doctrinal, para su operativizacién, define un
conjunto de objetivos. Dos son los objetivos que interesan: “Cumplir
su misidén social, fundamentalmente a través de la Interaccion
Social — Extensién Universitaria, como medio de identificar a la
universidad con el pueblo.” (Art. 10, inc. i) y “Planificar y coordinar
las actividades académicas de Interaccién Social — Extension
Universitaria, para establecer un sistema orgdnico de la educacién
superior del pais.” (Art. 10, inc. a). En consecuencia, se dedica un
capitulo del Estatuto Orgdnico, como parte del Titulo VII sobre
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Régimen Académico; es el capitulo IV titulado Interaccién Social y
Extensién Universitaria, con 4 articulos. Las principales definiciones
se pueden ver a continuacién.

Cuadro 2: Definiciones normativas

Articulo 103.- La Interaccién Social | Articulo 104.- La Extensién

es una funcién fundamental de la
Universidad Boliviana que requiere
de procesos debidamente planificados,
organizados, dirigidos y controlados a
efectos de que la accién universitaria
permita una relacién  reciproca
entre la Universidad y la sociedad,
verificando y retroalimentando su
pertinencia y calidad en el contexto
externo institucional. Dicha funcién
se realiza en estrecha relacién con la

Universitaria es la accién que
las  universidades del = Sistema
de la  Universidad Boliviana
planifican,  organizan, dirigen
y controlan con la finalidad de
promocionar el desarrollo y la
difusién de actividades cientificas,
culturales, productivas y otras que
contribuyan al desarrollo integral
sostenible de la sociedad boliviana.

(Idem)

investigacién cientifica y tecnoldgica,
la formacién de profesionales y la
oferta de servicios (CEUB, 2014, pég.
170).

Nota: Elaboracién propia en base a CEUB, 2014

Los sub-siguientes articulos ordenan planificar la Interaccion
Social (IS) y la Extensién Universitaria (EU) de acuerdo a los fines,
politicas, planes, estrategias, objetivos y metas de la Universidad
Boliviana (UB) (Art. 105) y se abre a la prestacion de asesoramiento y
consultoria a instituciones publicas (a distintos niveles de gobierno)
y privadas relacionadas con el desarrollo del pais (Art. 106).

Se nota mayor claridad acerca de la misién o funcién social
de la universidad en su marco doctrinal, que en las definiciones
especificas para la IS — EU. El marco doctrinal define como su rol
social hacerse parte de las principales preocupaciones y desafios del
pais y de los sectores populares, y contribuir a la transformacién de
la realidad poniendo sus capacidades para lograrlo; empero, dichas
definiciones reducen su alcance cuando se ocupa especificamente de
la funcién social porque se minimizan y redundan.

Tanto la definicién de IS como de EU hablan de planificacién,
se reducen a un dmbito administrativo; al mismo tiempo que hablan
de la relacién con la sociedad, redundan lo establecido por el marco
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doctrinal. Mientras la interaccién social se define como la accién
que permite una relacién reciproca con la sociedad, la extension
se orienta a la promocién del desarrollo y difusién de la diversa
produccién universitaria; de ese modo contribuyen a especificar
las definiciones estatutarias, doctrinales, estdin mds cerca de la
extension unidireccional que promueve la invasién cultural. En este
marco conceptual y normativo ambiguo, cabe el amplio espectro
de modelos de extensién universitaria e interaccién social que se
aplican en la prictica.

4.2.2 Universidad Mayor de San Simén

El abordaje de la normativa en San Simén debe realizarse
tomando en cuenta dos instrumentos normativos: el Estatuto
Orgénico de 1990 y el Estatuto Orgdnico de 2023, debido a que el
ultimo es de reciente aprobacién y estd en periodo de elaboracién
de los reglamentos para su plena aplicacién, de manera que varios
ambitos de la vida universitaria se hacen en funcién de lo conocido;
es decir, en funcién de las lineas del anterior Estatuto. El siguiente
cuadro permite apreciar similitudes y diferencias entre ambos
Estatutos.

-82 -



Paisaje preliminar de la interaccion social y extension universitaria en la UMSS.

Las formas y convicciones del tercer pilar universitario

sred 1op 2130[0U0 £ BOYNUAD BJUEIDqOS £
eOUIPULdIPUT NS & SOPEIUDIIO “PERPIIOOS B[ B BIOUIIJSULI
ns £ ugoesnsaaur e[ ap safo £ seare se[ sepol ud s02130]0UdN
£ soognuam sojudrwoouod ap uoponpoid B (9°9 Iy
"2qap 25

anb e[ ® £ suansos e[ anb peparos e op omIAILS T [R100S
uorstr eun sdwmd £ eoruo £ eastuewny Jeuorsdjord
uopewIo] B| B 19padoid BdYNULD  UQ0EINSIAUl ¥
IE[[OLIESIP ‘OUEBIAI[OQ oOpelsy [op [eImmd £ [emnieu
oruowmed [op uopearasard e[ & IMQIuUo)) (q ‘9 Uy
***TeuordRUINUT 010edWI UOD [EUOIDRU

£ [euor321 [€20] O[[O1IESIP [P SIPEPISIIAU Se| & Uepuodsar
onb qemimo £ 00130[0UA1 ‘OOYNUID  OIUDIWIOOUOD
[P sea1e se[ sepol uo enupuod uopesnpa £ operdsod £
ope13 oap soauopI sa[euorsajoid 9p ugLEwWIo] B (B 9 Iy

‘[euordey ugLEIdq ¥l Jod

BUON] B[ UD SO[[2 & dsopuerdaiur ‘sarendod sasazerur sof
U0 [eIMNO-00yN U 100eyanb 2 resynuapy (2 *9| 11y
“BOIIID BIOUDIOUOD 9P SOPBIOP UIsA A [euordal

‘[BUOIDBU O[[O1IESIP [P SIPEPISIOIU se| & uepuodsar anb
‘[ermmd £ 05130[0U21 ‘0OYNUDID 0IUTWIDOUOD [P SEIIE
Se[ SEPO} U2 s0aUQpI safeuoisajord rewog (q9[ My
"UQIORUTWINIOPOINE NS 3P 4 [B1D0S

£ eorarou02s “eonyjod euspuadapur ns op eanoadsiod
el ud ‘sred ppp uomeloldxe £ uorsardo £ epuspuadop
9P PEPITEaI B[ 9P 0IUMWIOOU0D [op opuanied qeuorneu
BIOUDIOUOD BUN 9P UQIORID B[ B INQINUOY) (8°9] Iy

sour]

“PEPA1D0G ] A PEPISIdAIUN B[ 911U BIOUINPUT BIINW
£ uoroemours op 0o1TeIp 0sad01d un uwd “esiperraduwr
-nue £ remndod “edoneOWIp ‘BOYNUID [RUODRU S
“eAEONPD wuﬁ:om NS P UQIDBZI[BT B[ U ‘g BT -'CT MY

‘o[qond [op eIMI[MO e[ 190210[)
1908y 2pand ooneIdoWap 2udIquIE un ofos ‘sand ‘ewio]
ns 10d eoneoowoap £ ‘oprumuod ns 1od ‘edYRUID £
[EUOIDRU 1S 9GP BIIBIISIOAIUN BZUBRUISUD ® -'7] MY

sordouri g

€707 op omersy

0661 2p oymEsy

soyqury

SerIeIn)e)s? wUﬂOmUmﬂmwO—U op Q@mUﬂHﬁQEQU ¥ orpen))

-83-



Juan Carlos Rojas Calizaya

"OLTEIISIOATU[) Of2sU07)
s[qerouof] [ 1od opeqorde ‘uoaIIp EPEd Ip 0oyPadsd
oyuowre[3or un 1od SOpe[NZaI URIOS  SEIIEIISIOATU()
SOUOIDII(] SB[ 9P [BUOIDEZIUESIO BINONNISY £ soAnalqo

‘ssuyy  ‘soysinbar  op ojusTWRUOPUNY [ -'98 MY
‘[eSa] £ oxdrURUY
-0OTWIQUODY  ‘00TUdQ)  SIST[EUE omard  ‘orreasioArun)

ofasuo)) aqeIouoyy [ ud sepeqoide 125 URIIQAP 10109y
[op ®1sondoid ® SeIIRIISIOATU() SOUOIDIII(] SP UQIDEWLIO]
£ UOIBINIONIISIII ‘uorsny ‘uomeziuedio e -G Iy

NnsI

B[ Op Sa[eIoud3 Seou]| SE| B[NWIIOJ UQIOIAII(] ¥ ‘SEIOIIED
SB[ 9P WNJNOLUND [2 UD [BID0S UQIOEIAIUI IDNPONUI
op e1a Jod £ OOTWPPEDE OIqWED P OIWIWNISUI UN
‘OWSTWISE ‘S EDYAUADD  UQEZNEWAISIS ns  ered
reindod ojusrwouod Pp sarrode sof opuardosar £
***uQESNSIAU] B[ 9p sopei[nsar so] opuededoid ‘ojqand
[° uod o1a1p 01rIN0d> Ud enud anb o 10d orpow |2
A PEPISIOATUN B[ 9P [BID0S UQISIW B[ 9P uoIsa1dxa eun
$9 (()S]) BUEISIATUN [BID0G UOIDBIANU] B -'¢6 MY

"UQIODRII(] BPED 2P SaUOUNY
sns ud311 sooyroadss so1usWE[3oY “BLIBIISIOATU) [BID0G
uomoeIU] op uowdAI(] ¥ £ TADIA ¥ ‘Vdd ¥
:SOUOIDOIIP ¢ UOD EIBIUOD OPEBIOIDAIDIA [ -G8 MY

BINIONNSY

*S3[B20] $212qEs £ SOOTUII SOTUTWOP

SO[ ® EBPE[NONIE BOUNIUDID UOIDEINSIAUI B[ 9P SPARN E
se2130[0000138 A SEOLIOISIY SO[EINIMIOIO0S SEOIISLIAIOEILD
SB[ UOD SOPIODE SBI30[0UD2) A SOIUIWIDOU0D IPONPOI] (Y
"edYNUAI BJueIaqos £ epuspuadopur ey e

seperuanio ‘serdord £ sa[eooy serouaradxe op ugeIadnoar
£ so1udTWTOOU0D 9P UQIEZIERW2ISIS B op Imred e epeorde
£ eorseq uonednsaaut op seweidord £ so10ako1d rearue] (§

-*/ o[nonIy

‘pepisioaru) e[ & sarendod 2101295 sof op
eousuewiad £ 0sa00e [2 reaoey £ reziundo uerrurrad
onb seonyjod ‘sopepranoe s sepor us TJeiuaisng (3

‘0[qond ns uod PEPISISATU() ® & TEIYNUIPI
Op OIpoW OW0D ‘BIIEISIOATUN [BID0S UQIDDEINUI B[ OP
SPABII B 2IUSWIRIUSWEPUNJ “[e120s uorsiw ns jdwnyy (p

‘sarendod sa10100s £
so1opeleqen soJ op [e100s £ BTU91 ‘[eInand uopeleded
B[ B SOpeunsop soymnsul souduew £ reziuediQ (e

~L1 o[nmopty

soAnalqO

-84 -



Paisaje preliminar de la interaccion social y extension universitaria en la UMSS.

Las formas y convicciones del tercer pilar universitario

€707 £ 0661 0o1uEd1I) o1melsy e aseq ud erdord uomeIoqery re10N

‘[eUOIEUINUI
9 [euUODEU ‘[RUOIZAI PATU B BJISQ[OUD A EOYNUSID
uoponpoId “eUAIYSUEN 9P $053001d UD SOIUDIWIOOUOD
op uoperoudd e miedwod op Spwope (So[EINONNSD £
soyuddrown seonewoajqord se] e 1opuodsar e PEpIANOE
ns BIUDIIO £ 0IXIUOD [OP SEPUBWIAP SB[ BIIPISUOD) (D
*UOIE3MISIAUT

9p SOIMINSUT 9 SOIIUD SO[ 9P UOIDIBIANUL d UQIOEZNISIAUT
ap so1afo1d £ uoewio) op sewrerdord ‘orpniss ap soue[d
SO[ 9P SPABII B ‘UQIDIEINUI 3 UoE3Nsaaur e[ eorfde ag (q
:opuardwod anb ‘oaneonpa oo 2

OpO} B [BSIDASUEI) OPOW 2P OANEWLIO) 0s2001d e ueidaiur
9s [e100s UQIOEIAUL B[ A UODESNSIAUI B -HO] MY
“ermy[nd £ $219qes Mrwsuen ap saoedes

£ SOOTUD) $2I2CES SO[ B OIIDSUNDIID OU ‘OPEWIOJUT 9
OATXa[jaI ‘0011110 Mtrrdss un ap uoONMsu0d [qisod e (p
1U0D 21UDWIBDISE( ISTEUOIDE[2T (P BANEWLIO] PEPI[ED

e[ “edo17qnd pepIsIoATun owod ‘SSIA( B[ BIe] [['€0T MY

odTaIppedse
Ofopowr
[°P sosegq

-85-



Juan Carlos Rojas Calizaya

La diferencia sustancial entre ambos Estatutos es el contexto,
el de 1990 corresponde al modelo de Estado neoliberal, mientras
que el Estatuto Orgdnico de 2023 se da en el Estado Plurinacional.
Lo que no cambia es la denominacién que la UMSS adopta en
ambos instrumentos normativos para designar su misién social,
en ambos utiliza interaccién social, en ninguno se utiliza o se hace
mencidn a extensidn universitaria; pero existen notables diferencias
de fondo y forma.

En lo formal, el Estatuto de 2023 adopta la estructura
y léxico de la planificacién y estilo que se usan en el sistema de
planificacién y la normativa definida por el Estado Plurinacional, de
ahila incorporacién de misién, vision, valores y otros; formulaciones
que acercan a la universidad al Estado Plurinacional pero no la
comprometen porque son muy generales. De hecho, los valores (20)
y principios (22) son listados de palabras o proposiciones, sin mayor
definicién o contenido.

A diferencia del anterior, la UMSS no se posiciona claramente
en relacién a la sociedad o al propio Estado, se compromete a
contribuir al desarrollo en distintos dmbitos, a la preservacién del
medio ambiente, a la soberania cientifica y tecnoldgica, entre otras
opciones; alejindose de esa imagen de la universidad vinculada
o articulada al pueblo; pero tampoco asume contribuir a la
construccién del Estado Plurinacional o quizds abre la opcién de
una universidad auténoma en todos los érdenes.

Por otra parte, existe primacia de la investigacién sobre la
docencia y la interaccién, asi se orienta a transformar la UMSS en
una institucién de primer nivel en la produccién de conocimiento
y tecnologia, para lo cual se dedica a la formacién profesional y la
interaccion social; esta pulsidn estd presente a lo largo del Estatuto
y se explicita en algunos articulos; por ejemplo, en el Art. 104, inc.
a) que dice: “La Universidad Mayor de San Simén fundamenta su
régimen académico en la investigacion cientifica y tecnolégica como
el eje rector de todo su proceso académico”. Adicionalmente, se
advierte que, cuando menciona a la interaccién social, lo hace como
afadido a la investigacién, muy pocas veces lo hace por separado,
como corresponde a una funcién esencial.

-86-



Paisaje preliminar de la interaccion social y extension universitaria en la UMSS.
Las formas y convicciones del tercer pilar universitario

Finalmente, el Estatuto de 2023 ya no reconoce dentro la
estructura institucional a una Direccién responsable de la interaccién
social, deja en incertidumbre su futuro, a iniciativa del Rector;
crea un Vicerectorado de Investigacién y Posgrado, separado del
Vicerectorado Universitario encargado del régimen académico. De ese
modo, la tercera funcién de la universidad queda disminuida, a pesar
de que se la reconoce como misién social, equivalente a las otras dos
funciones principales. Queda sin instancia responsable en la estructura
institucional y es derivada como accién transversal dentro los procesos
formativos o es derivada como accesoria de la investigacién.

En este contexto de transicién, entre el antiguo y el nuevo
Estatuto Orgdnico, se estd haciendo interaccién social y extension
universitaria, por las diferentes unidades creadas para el efecto. La
informacién que se presenta, en lo que sigue, corresponde a la fase
preparatoria de la investigacién, recolectada para subsanar la falta
de datos sistematizados y bibliografia en la UMSS, sobre el tema.
Refleja las percepciones de los actores institucionales a cargo de la
interaccion social y extensién universitaria; informacién que sirvié
para afinar el diseno de la investigacion.

4.2.3 Percepciones acerca de la interaccién social y extensién
universitaria en la UMSS

La informacién sistematizada en esquemas que se presenta
a continuacion, es resultado de entrevistas a las/os profesionales
responsables de la interaccién social en 13 facultades’ de la UMSS.
Como se explicd inicialmente, la ausencia de informacién sobre
la temdtica, sobre la UMSS, determiné la necesidad de recoger
informacién empirica que permita contar con un panorama inicial
y para el ajuste del disefio de investigacién, de ahi su cardcter
preliminar. En ese cometido, se decidié recoger informacién de
todas las facultades y se privilegi6 la entrevista como técnica y la
guia de pautas como instrumento, debido a que son mds apropiados
para indagar en el universo discursivo de los entrevistados.

5 No se pudo obtener informacién de la Facultad de Ciencias Econémicas, a pesar
de los esfuerzos realizados, debido a que no existe una instancia para esa funcién
y tampoco alguna persona designada.
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Las entrevistas se realizaron con una guia de pautas para
recoger informacién de 5 variables: concepciones que guian las
acciones, estrategias que se aplican, interlocutores o poblacién
con quién se interactda, estructura institucional y equipo de
profesionales. Para sistematizar la informacidn se utilizé el programa
NetDraw que permite organizar redes que relacionan categorias y
actores; dichas figuras representan lo que se piensa cuando se habla
de interaccién social y cémo se la estd llevando a cabo.

a) Concepciones sobre cémo se ejerce la funcién social de la
universidad

La ideas fuerza que estdn presentes en el discurso de las/
os docentes responsables de la interaccién social en las unidades
facultativas se agruparon en 5 categorias conceptuales: construccién
de conocimientos, servicio a la comunidad, articulacién a politicas
publicas, intervencién comunitaria y transferencia de conocimientos.
Para llegar a esta sintesis se realizé un recuento de la frecuencia en
que fueron mencionadas a lo largo de la entrevista y se seleccionaron
las dos nombradas con mayor frecuencia, cuyo resultado se muestra
en el siguiente grifico.

Grifico 1: Concepciones mds frecuentes sobre interaccién
social, en el discurso

N

Humanidades F_11 F_12 Al
Derecho -
Arquitectura
Tecnologia
Sociales

| ]

Medicina
Odontologia F5
Bioquimica 4
Enfermeria b4
Veterinaria F9 F_13
Agronomia
Desarrollo Rural F7
Valle Alto

a ol

@ 2 Servicio a la comunidad «=

= e F6
B 3 Articulacion a politicas publicas F2
4 Intervencién comunitaria
b
A 1 Construccion de conocimientos F_10 F_1
F_3 F_8

W 5 Transferencia de conocimientos

IR P P R T R |
A WN

e S N R RN R}

MMM T MMM T T
w N = O

Nota: Elaboracién propia en base a entrevistas, 2023.
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Se puede ver que la idea “servicio a la comunidad” prima
en 9 de la 13 facultades consultadas, y en 5 de ellas es la tnica
presente en el discurso de las/os entrevistados. Sigue en importancia
la idea de “articulacién a politicas publicas”, presente en 5 de las
13 facultades relacionadas al dmbito de la salud (odontologia,
enfermeria y Valle Alto) y al desarrollo agropecuario en contextos
rurales (agronomia y desarrollo rural). Sigue después la idea
“intervencién comunitaria”, presente en 3 facultades, y 1 facultad
habla de “transferencia de conocimientos”, asi como otra habla de
“construccién de conocimientos”.

En este caso, la concepcién mayoritaria se acerca al modelo
de extensién de servicio social, de corte humanista, en tanto las
facultades deciden por su cuenta desplegar acciones para resolver
problemas de la sociedad. En cuanto a la articulacién a politicas
publicas, se trata de una accién asignada por el Estado.

b) Estrategias aplicadas

En este punto, en funcién de las ideas presentes en las/os
entrevistadas/os, se entiende como estrategia aquella linea que se
considera mds adecuada a la naturaleza de la disciplina cientifica
y los objetivos facultativos; la estrategia orienta un conjunto
de actividades y define la poblacién con quien interactuar.
Con el método de recuento de la frecuencia de mencién de los
conceptos expresados durante la entrevista, se logré seleccionar
7 categorias mayormente presentes en los discursos, a saber:
précticas preprofesionales; formacién, capacitacién; comunicacion
y difusién; eventos masivos; prestacion de servicios; asesoramiento
especializado; y voluntariado.

El resultado de dicha seleccién se muestra en el Gréfico
2, donde resalta la estrategia “formacién, capacitacién” como
privilegiada por 6 de las 13 facultades y le siguen muy de cerca
las estrategias prestacion de servicios y pricticas preprofesionales,
presentes en el discurso de 5 de los 13 entrevistados; 4 facultades que
tienen como premisa conceptual la articulacién a politicas publicas,
adoptan como una de sus principales estrategias la organizacion
o participacién en eventos masivos (odontologia, enfermeria,
agronomia y desarrollo rural). Estos datos dan cuenta de cémo, las
facultades, traducen sus concepciones sobre interaccion social.
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Grifico 2: Principales estrategias aplicadas por las facultades

ot

1 Practicas preprofesionales enfermeria RQUOMI0gi bioguimica

2 Formacion, capacitacion <= i
tecnologia

3 Comunicacion, difusion 02+
4 Eventos masivos %

5 Prestacion de servicios

miedicing ol arquitectura
6 Asesoramiento especializado / socidis humanidades
veterinaria

7 Voluntariado

valle_alto
— derecho

Nota: Elaboracidn propia en base a entrevistas, 2023.

Por otra parte, resalta que una sola facultad (ciencias
y tecnologia) considera al asesoramiento especializado como
una estrategia principal y que dos facultades (humanidades y
arquitectura) adoptan la comunicacién, difusién. En este caso,
la accién de formacién y capacitacién es propia del modelo de
extension académica, como una accidén solidaria para democratizar
el conocimiento en diversos sectores de la sociedad.

c) Interlocutores de la interaccién social

En el Grifico 3 se muestran los resultados de la seleccién de
actores mencionados durante las entrevistas. Dos actores destacan en
la informacién levantada: la institucionalidad estatal (9 facultades)
y los sectores de la poblacién (7 facultades); quedando relegados
los productores y empresa, las organizaciones de la sociedad, y los
gobiernos departamental y municipal. Llama la atencién que la
mayorfa privilegie a las instituciones del gobierno central para el
desarrollo de sus acciones de interaccién, dejando asi en entredicho
el marco filoséfico actual de la universidad que -aunque difuso-
orienta la misién al desarrollo sustentable, a la soberania y al servicio
del pueblo, entre otros postulados.
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Griéfico 3: Actores que motivan la interaccién social de las facultades
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Nota: Elaboracién propia en base a entrevistas, 2023.

La explicacidn recibida, en las facultades del 4rea de salud,
es que existen politicas nacionales que obligan a cumplir a todas
las instituciones vinculadas, por lo cual deben participar en
campanas convocadas por el Ministerio cabeza de sector; mientras
que las facultades dedicadas al desarrollo agropecuario y territorial
consideran que deben coordinar sus acciones con las instancias
estatales para lograr mayores impactos. En todo caso, con el universo
de interlocutores que motivan la interaccién social de las facultades,
se cubre un espectro amplio de actores sociales, productivos e
institucionales.

d) Estructura institucional y equipo de profesionales para la
interaccién social en las facultades

Para concluir esta parte se consolidé en un solo grifico la
informacién referida a la estructura institucional que han adoptado
las unidades académicas y el personal con el que cuentan dichas
instancias, ya que son aspectos relacionados. El esquema refleja las
formas de la estructura institucional que operativiza la normativa y
las concepciones de los gobiernos facultativos; dicho de otro modo,
el lugar que le asignan a la IS. El resultado de este ejercicio, se
muestra a continuacion.
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Griéfico 4: Estructura y equipo para la interaccién en las facultades
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Nota: Elaboracién propia en base a entrevistas, 2023.

En ambos casos, se observa alta dispersién; se han identificado
5 formas de estructura institucional y 5 tipos de equipo. Cinco
facultades tienen Unidad de Interaccién Social, como corresponde
a la misién social; tres facultades han anexado esta funcién a otra
unidad (Instituto de Investigacién); dos facultades a una instancia
que se dedica a la investigacién, no necesariamente su Instituto; dos
facultades han delegado a otra unidad que no hace investigacién; y
una facultad la denomina de diferente manera aunque es responsable
de la interaccién social.

Por el lado de los equipos que se hacen cargo de la
interaccién social: 5 facultades tienen una sola persona responsable
con esa denominacién, con apoyo de docentes y auxiliares que no
forman parte de esa instancia; luego estdn 4 facultades que tienen
la responsabilidad delegada a otras unidades que cumplen otras
funciones, es decir no tienen {tem para la interaccién social. Existen
solo dos facultades que tienen un responsable con un equipo
mediano, de 3 a 4 personas; es decir, profesionales con item para
la interaccién. Luego estdn las facultades con solo un responsable y
una de ellas cuenta -ademds- con una persona adicional.

Existe relacién entre estructura y tamano del equipo,
puesto que donde estd consolidada la estructura como direccién
de interaccién social existen equipos medianos; mientras que
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en las facultades que han delegado o asignado la interaccién
social a unidades de naturaleza diferente, también asignan esa
responsabilidad a personas contratadas para otras funciones.

4. Discusién

El presente acdpite presenta algunos criterios, sin pretension
de agotar el andlisis, para examinar el universo simbdlico encontrado
en la normativa universitaria y las percepciones de los encargados
de operativizar la misién social. Este andlisis preliminar aportard
algunos elementos que pueden ser dtiles para el actual momento
de reglamentacién del nuevo Estatuto Orgdnico de la UMSS.
Una caracterizacién global se presentard al final del proyecto, con
informacién empirica a recolectar, que permita contrastar el plano
discursivo con la realidad; lo que se dice o promete, con lo que
efectivamente se hace.

Un primer aspecto que resalta es la pérdida de su condicién de
misién social, equivalente en importancia a las otras dos funciones
propias de la universidad: la docencia y la investigacién. Como se
ha visto, el modelo de universidad concebido en el nuevo Estatuto
tiene como eje a la investigacion en torno a la cual se articulan el
proceso de formacién profesional y la interaccién social; modelo
que se inserta en un contexto social, econdémico y cultural que se
lo presenta difuso, por lo que su posicionamiento en relacién a ese
contexto es de adscripcién a un conjunto de valores que tienen
alcance mds bien universal, que podrian ser aplicados a diferentes
realidades.

Esta es una diferencia sustancial con el anterior Estatuto que
corresponde a otro contexto histérico, pero que no obsta para que la
universidad deba posicionarse en relacién al actual contexto marcado
por el Estado Plurinacional, especialmente si éste tiene como sus
principales protagonistas y beneficiarios a los sectores sociales que
en el anterior contexto eran excluidos y por quienes la universidad
defini6 su orientacién para contribuir a la transformacién de esa
realidad.

Es necesario tomar en cuenta, también, que la composicién
de la comunidad universitaria ha mutado. En la universidad del
Estatuto de 1990 convivian varias fuerzas politicas con estructura
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y cuadros universitarios docente estudiantiles, la mayor parte de
izquierda, por lo que era comun el debate politico para la toma de
decisiones y procesos de negociacién que decantaban en acuerdos;
en cambio, la comunidad universitaria actual, mds numerosa y
diversa, es un conglomerado de grupos corporativos -en docentes
y estudiantes- sin afiliacién ideoldgica aunque con cercania a
algtin partido politico, que se articulan en funcién de objetivos
coyunturales y pragmdticos en busca del mayor beneficio para sus
ocasionales lideres, excepcién hecha por algunos actores que asumen
cargos de autoridad con un proyecto académico.

En relacién a las concepciones que sustentan la interaccién
social en las facultades de la UMSS, existe una total dispersion
tomando en cuenta la gama de concepciones identificadas en la
revisién bibliografica. Se encuentran desde las ideas relacionadas con
la extensién transferencista de cardcter paternalista hasta aquellas
que se acercan a la interaccidn social universitaria comprometida
con la transformacién de la realidad. En lo formal, las definiciones
adoptadas por el SUB como por la UMSS, dan lugar y permiten
dicha dispersion; si bien tienen un marco filoséfico que orienta la
interaccién social para que responda a las necesidades de los distintos
actores de la sociedad y la economia; sin embargo, las definiciones
para operativizar esa funcién social, en el Estatuto de la UB son de
carcter administrativo, en las que caben todas las concepciones.

Por otra parte, ya no existe una definicién operativa en el
nuevo Estatuto de la UMSS. Esta confusién se refleja de distinto
modo en ambos Estatutos. En el del SUB conviven los conceptos de
interaccion social y de extensién universitaria, sin diferenciarse en su
esencia; mientras que el Estatuto de San Simén, solo menciona a la
interaccién social pero bastante diluida en su esencia y disminuido
en relacién a la investigacién y la docencia, a pesar de que tiene
similar jerarquia como funcién de la universidad.

Los otros aspectos se derivan del marco filoséfico y las
concepciones dominantes en el discurso de los principales
responsables de la interaccién social en la UMSS, que corresponden
miés al anterior Estatuto de 1990 que al actual. Las principales
estrategias adoptadas por la mayor parte de las facultades responden
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a distintas concepciones; la estrategia de formacién y capacitacién
corresponde a la extensién académica, las estrategias eventos masivos
y prestacién de servicios sintonizan con la extension social, pero las
précticas preprofesionales no son propiamente de extensién, puesto
que su Jeit motiv es la conclusién de formacién de los universitarios
en contextos y con problemas de la realidad, antes que la accién
misma en la sociedad.

La eleccién de actores con los cuales interactuar estd
condicionada por el contexto externo y las condiciones internas.
Desde el Estado se definen politicas publicas que obligan o
condicionan la intervencién de la universidad, de las cuales no
puede sustraerse a riesgo de quedar aislada para sus estrategias
de interaccidn, investigacién y formacién; pero también existen
demandas que vienen desde la institucionalidad publica que
expresan demandas de la sociedad y mueven el interés universitario.
Algunas de esas demandas, desde la institucionalidad publica
o la privada, vienen con recursos econdémicos o materiales que
son escasos o inexistentes para el cumplimiento de los planes de
interaccién social por parte de las unidades encargadas; de ahi es
que se constituyen en una oportunidad para el cumplimiento de
metas y objetivos institucionales.

Sin embargo, las demandas del contexto, delainstitucionalidad
estatal, no siempre se acompafan con recursos que faciliten la accién.
El testimonio recogido de una persona responsable de su Direccién
de Interaccién Social refleja mejor la realidad de esta misién social de
la universidad. Esta persona incluye en su planificacién anual, cursos
para numerosos grupos de conscriptos que requieren de material que
permitan la prictica, sin la cual la capacitacién queda trunca; pero los
responsables de dicha institucién, demandantes de la capacitacién,
no proveen los materiales necesarios ni realizan gestiones para
conseguirlos. Como se trata de un convenio interinstitucional, esa
persona responsable tiene que proveer con su peculio o conseguir
todos los materiales y realizar la capacitacién. Este hecho, ofrece
pistas para la siguiente etapa de la investigacién acerca de cémo se
hace la interacciéon social en la UMSS, cudntos recursos se destinan
para el cumplimiento de esta misién.
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5. Propuestas

Dado el cardcter del presente ensayo, orientado a esbozar una
mirada panordmica acerca del universo discursivo para la interaccién
social y extensién universitaria en la UMSS, tomando en cuenta
referentes conceptuales, preceptos normativos y percepciones de sus
principales protagonistas, se ensayardn un conjunto de propuestas
para su consideracion en el proceso de reglamentacién, post III
Congreso institucional.

Como se ha descrito y analizado, el nuevo Estatuto Orgénico
de la UMSS presenta dos debilidades para el tema que motiva
el presente escrito: sus bases fundamentales son mds claras en lo
epistemoldgico pero difusas en lo ético y minimizan a la interaccién
social. En relacién al primer aspecto, los valores y principios
compilan un conjunto bastante diverso de ideas reiterativas en
algunos casos y divergentes en otros; ideas sin mayor desarrollo que
pueden ser comprendidas de distinto modo.

Este conglomerado, si bien orienta la forma de actuar
institucional, no lo hacen en relacién a la sociedad; es decir, no aclara
qué tipo de ser humano formard en sus aulas y a qué tipo de sociedad
contribuird con sus esfuerzos; contiene ideas sueltas en esos sentidos,
pero no definiciones que marquen el rumbo de la institucién. Lo
que si queda bastante claro, a lo largo del documento, es una suerte
de posicionamiento epistemoldgico: apuesta por la investigacion
cientifica y tecnoldgica, por la creacién de conocimiento util,
que responda a las necesidades de la poblacién, que contribuya al
desarrollo del pais; se entiende que, en el fondo, inclina la balanza
por la investigacién aplicada en detrimento de la investigacion pura.

De lo anterior, resulta 16gico el hecho de que la interacciéon
social sea reconocida como uno de los pilares de la universidad,
en lo formal, pero bastante disminuida en jerarquia y queda en
la incertidumbre ya que no existen articulos que definan qué se
entiende por esta misién, quién debe hacerse cargo, las lineas de
interaccién que respondan al nuevo modelo de universidad. Esta es
la gran diferencia con el anterior Estatuto de 1990 que dedicaba un
capitulo a la interaccién social, reconociendo, asi, similar jerarquia
en relacién a la docencia e investigacion.
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El mayor riesgo es que, en cumplimiento estricto del
Estatuto, la DISU y todas las unidades facultativas deberfan
desaparecer o buscar algin resquicio legal para seguir existiendo
con sus respectivas consecuencias institucionales y administrativas.
De suceder esta sospecha, significaria un enorme retroceso para la
universidad, quizds a la situacién anterior a 1990 cuando existia
una pequena oficina de Extensién Social encargada de atender a las
autoridades en asuntos de protocolo y organizaba algunos talleres y
actividades culturales.

Empero, como el nuevo Estatuto Orgédnico estd en vigencia y
nose puedeavizorarenlo inmediato un nuevo Congreso Institucional
que corrija esta situacién, se deben realizar esfuerzos para restituir
a la interaccién social a la misma jerarquia de los otros dos pilares,
en el marco del Estatuto. Para ello, existe la opcién de acudir con
propuestas al Consejo Universitario entre cuyas atribuciones, en el
articulo 7, estan: “Dictar normas universitarias...” (inc. 4), “Decidir
, por dos tercios de voto del total de sus miembros, el alcance y la
interpretacién del Estatuto Orgdnico, cuando se presenten dudas
sobre su aplicacién” (inc. 6) y “Aprobar, por dos tercios de voto
del total de sus miembros titulares, las propuestas de creacidn,
supresién, total o parcial o reorganizacién de las Facultades,
Carreras y Direcciones Universitarias, previa presentacién de un
proyecto con respaldo técnico, académico-financiero” (inc. 19). O
también acudir al Rector, puesto que el Estatuto establece que “La
organizacion, fusién, reestructuracion y formacién de Direcciones
Universitarias, a propuesta del Rector, deberdn ser aprobadas en el
Honorable Consejo Universitario...” (Art. 85).

Lo anterior muestra que, el marco normativo en vigencia
tiene instancias y mecanismos para que se resuelva la situacién de
la interaccién social de manera urgente, antes de que se convierta
en un problema mayor, ya que la universidad no podria asignar
recursos econdémicos ni designar personal para una tarea que no
estd reconocida en su Estatuto o en otra normativa. Para ello, se
considera necesario socializar entre las facultades y sus unidades de
interaccion o extension los alcances del nuevo Estatuto, a fin de
que se analicen los posibles impactos y, en consecuencia, identificar
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propuestas para el reconocimiento de la interaccién en la estructura
universitaria, en general, y en las distintas facultades, en particular.

Por la importancia del tema, la propuesta a elaborarse debe
considerar varios aspectos, entre los cuales se sugieren: restitucion
de la jerarquia de la interaccion social, corpus conceptual para la
interaccién (interaccién o extensién, o ambas), estrategiasy alcances
en relacién a territorios y poblacién, institucionalidad y recursos,
articulacién de la interaccién social a la docencia e investigacién.
Esta propuesta, para contar con la consistencia necesaria, debe
ser trabajada en un espacio donde participen principalmente los
responsables y equipos asignados a esa responsabilidad, de todas las
Facultades y la DISU, pero abierta a otros actores que se adscriban
o sean invitados. Deberia ser una actividad de emergencia que se fije
plazos realistas, pero perentorios, para salir del entuerto.

Adicionalmente, como parte del proceso de operativizacién
del nuevo Estatuto Orgénico, a partir del colectivo mencionado o
desde otros espacios, se puede abrir el didlogo para llevar a la préctica
el contenido de la Visién de la UMSS “...que integra los procesos
de formacién, investigacién e interaccién en grado y posgrado...”
(Art. 2); definicién que es visionaria porque una de las tendencias
actuales en el debate académico, acerca de la interaccién social,
es su articulacién a la docencia y la investigacién, varios autores
consideran que es el futuro de la interaccién social y de la propia
universidad, en este contexto globalizado y de crisis climdtica.

Sin embargo, se reitera que este ensayo abarca solo el
universo discursivo presente, con informacién de cémo se hace la
interaccion, se completard el andlisis y se tendrdn nuevos elementos
para las futuras discusiones y decisiones.
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Resumen

Este ensayo indaga cémo se evaltian los saberes cientificos
en la Universidad Mayor de San Simén, a través de la descripcion
de tres instrumentos de evaluacién de la investigacion utilizados en
las tltimas dos décadas, con el objetivo de pensar nuevas formas
de evaluar la investigacién que se enmarquen en el nuevo Estatuto
Orgénico y en el contexto regional y nacional; asi también, que
tengan en cuenta, de manera critica, los procesos mds globales de
evaluacién de la ciencia. Para este fin, este ensayo estd dividido
en dos partes. La primera referida a un diagndstico en el cual
se describirdn, analizardn e interpretarin tres instrumentos de
evaluacién de la investigacién: Sistema de Gestién de Proyectos
de Investigacién, el reglamento del investigador y la metodologia
usada para evaluar los programas de maestrias cientificas; asi como
la experiencia de evaluacién de los docentes investigadores. Una
segunda parte, referida a una propuesta de lineamientos generales
sobre la evaluacién de investigacién, en una institucién piblica, en
el marco de una nueva normativa institucional como es el Estatuto
Orgénico recientemente aprobado, con el propédsito que sirva de
insumo para las transformaciones en reglamentos o normativas.

1 Doctor en Ciencias Politicas y Sociales en la Universidad Catélica de Lovaina,
con la tesis “Instrumentos de evaluacién de la investigacién en un campo
universitario en construccién (Bolivia): un estudio de caso en la UMSS”. Email:
mayorgantonio@gmail.com

2 Licenciada en Derecho por la Universidad Mayor de San Simén y Licenciada
en Filosoffa por la Universidad Catdlica Boliviana. Doctorante en filosofia
de la Université Catholique de Louvain (Bélgica); trabaja la gobernanza de la
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Introduccién

Este trabajo tiene como objetivo brindar insumos para
la transformacién de la universidad a partir del nuevo contexto
normativo institucional; es decir, el nuevo Estatuto Orgénico (EO)
de la Universidad Mayor de San Simén (UMSS), recientemente
aprobado, en el dmbito de la evaluaciéon de la investigacién, que
es una dimensién importante de la actividad universitaria y que
seguramente serd objeto de reglamentaciones futuras. Se sustenta
en dos investigaciones doctorales llevadas adelante por los autores,
en el marco de un convenio entre la cooperacién belga y la UMSS.

Para lograr su objetivo, este trabajo despliega un conjunto
de métodos. En principio, el método de investigacién documental
(Ortiz Ocana, 2015, p. 73) por basarse tanto en fuentes secundarias
(libros, normativa y documentos institucionales), como en fuentes
primarias (entrevistas y la experiencia de la prictica institucional
de docentes investigadores de diferentes dreas) en lo que al tema en
cuestion atane.

Asimismo, se utilizé el método cualitativo de la arqueologia
del saber de Foucault que permitié aterrizar en la comprensién de
un conjunto de conceptos que, en lo que respecta a este trabajo,
fueron surgiendo, al mismo tiempo dejaron entrever consonancias y
disonancias tedrico-pricticas, que bien fomentan, refuerzan, difieren
y/o imposibilitan la construccién y asimilacién de una “cultura de
evaluacién” hacia la cual la UMSS procura marchar.

Se tienen las condiciones discursivas; es decir, el vasto
conjunto de fuentes o condiciones irracionales, racionales y formales
complejas que se abren paso como condicién de posibilidad (Denzin
y Lincoln, 2015, pp. 21, 419) y que se denota y escudrina a fin de
no permanecer estdticos frente a la mera representacién de lo que la
expresion “evaluacién de la investigacién” proclama.

El corpus de informacién comprende documentos
institucionales, entrevistas realizadas a autoridades y docentes
investigadores de la UMSS, asi como el aporte de experiencias
que docentes investigadores de dreas de conocimiento diferentes
compartieron en el Seminario “La trastienda de la evaluacién de
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la investigacién” (2018)°. Este trabajo comprende tres apartados,
el primero corresponde a una gama de conceptos para entender
la evaluacién de la investigaciéon como calidad, gobernanza
universitaria e instrumentos. La segunda parte, en la cual se despliega
un diagndstico sobre la evaluacién de la investigacién en la UMSS
enfoca el andlisis en tres instrumentos utilizados y en las percepciones
de los docentes sobre las précticas institucionales de evaluacién
de la investigacién. Finalmente, en la tercera parte se destacan
los elementos mds importantes del diagndstico, los elementos
normativos del nuevo EO que se relacionan con la evaluacién de
la investigacion y se concluye con algunos lineamientos para pensar
una futura evaluacién de la investigacién en la UMSS.

1. Referencias teéricas para comprender el quehacer de la
UMSS de cara a la evaluacién de la investigacién

Las Instituciones de Educacién Superior (IES) buscan replicar
lo més posible sus principios, funciones (docencia, investigacidn,
extensién), fines y objetivos; en consecuencia, CONCeptos como
calidad, eficiencia y pertinencia estdn siempre presentes a la hora
de delinear su Plan Estratégico Institucional (PEI), su Modelo
Académico, sus programas y proyectos y otros similares. Nada
mejor como observar los hechos y las pricticas institucionales para
identificar los sintomas efervescentes de cara a la calidad educativa,
a partir de un instrumento implicito en el quehacer académico; a
saber, la evaluacién (y la acreditacién) de la investigacion.

Prosiguiendo, este ensayo destaca algunos conceptos que
guiardn el andlisis y diagndstico en cuanto a una de las funciones
principales que asume la UMSS, la investigacion y su evaluacidn;
al mismo tiempo, se establecerd la comprensién del término
gobernanza universitaria, a objeto de esbozar algunas propuestas
en conformidad a la renovacién que ésta IES pretende luego de
aprobarse el nuevo EO (2022), siempre y en relacion al quehacer de
la investigacién cientifica.

3 Este seminario se desarrollé el mes de mayo de 2018, en el marco de dos
proyectos doctorales sobre evaluacién de la investigacién, dentro del Programa
de Apoyo Institucional entre la UMSS y la Cooperacién Belga ARES (AI/CCD
ARES-UMSS).
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1.1. Calidad

En la década del 90, el crecimiento exponencial del
estudiantado en las universidades publicas, el surgimiento de
universidades privadas, la reduccién presupuestaria a la educacion
publica, incluidas las universidades, dan lugar al Estado Evaluador
que en América Latina se expresa en procesos de evaluacién por
medio de agencias nacionales y sistemas regionales de aseguramiento
de la calidad de la educacién superior.

Esta década del 90 fue denominada la “década de la calidad”
y por lo mismo, en América Latina, se llevaron adelante una serie
de evaluaciones y mediciones tanto en la educacién bésica como
en la educacién universitaria, obteniendo resultados poco o nada
alentadores. Este hecho inquietante conduce a la quijotesca tarea
de confeccionar una definicién de calidad que sea clara y evidente;
sin embargo, el concepto resulta indefinible. Ya Peters y Pirsig
sostienen que “es una empresa definitoria e imposible de lograr, [...]
la calidad universitaria (o cualquier otra) no debia intentar definirse
sino describirse en sus componentes o elementos fundamentales”
(Ferndndez Lamarra, 2015 citando a Peters y Pirsig, 1976, pp. 6-7).

En todo caso, aqui se propone una definicién de calidad
centrada en las IES, originada en la UNESCO, y que se entiende
como “la adecuacién del Ser y Quehacer de la Educacién Superior
a su Deber ser”. Un concepto que, al no ser univoco ni fijo, se va
construyendo en consonancia a acuerdos y negociaciones entre
actores universitarios y actores externos a la universidad (Ferndndez
Lamarra, 2015, pp. 9-10).

1.2. Evaluacién

El concepto “evaluacién” logra comprenderse, de una parte,
como la emisién de un juicio de valor respecto de algo o alguien,
y de otra parte, como el mévil para la toma de decisiones para
el mejoramiento de las acciones y los resultados; en cualesquiera
de estas perspectivas, la evaluacién, en el caso de la educacion
superior, propende al logro de la calidad y excelencia educativa,
en si, al mejoramiento de las IES (Ferndndez Lamarra, 2015, pp.
10-13). “Las universidades deben [...] buscar el equilibrio entre
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la supervisién vertical, el control interno y la responsabilidad
horizontal” (Robledo, 2017, citando a Jongbloed, 2007, p. 77). La
evaluacion le permite a las IES legitimarse frente a la sociedad, a la
que se debe y presta sus servicios (Robledo, 2017, p. 76).

1.3. Gobernanza universitaria

Para Brunner la gobernanza es: “[La manera en que las
instituciones se hallan organizadas y son operadas internamente —
desde el punto de vista de su gobierno y gestién — y sus relaciones
con entidades y actores externos con vistas a asegurar los objetivos
de la educacién superior (2011, p. 137)”.

En la sociedad actual “los agentes sociales tienen participacion
efectiva en las decisiones de gobierno, en un marco de autonomia,
corresponsabilidad,  cogestién y  coproduccién”  (Robledo,
2017, p. 40). Para el caso de la UMSS, son agentes sociales los
docentes, los estudiantes, la empresa privada, la sociedad civil, la
misma cooperacion internacional quienes asumirfan un papel
de corresponsabilidad a la hora de tomar decisiones, aplicarlas y
darles el respectivo seguimiento siempre en el marco del respeto y
resguardo del principio de autonomfa.

Establecidos estos conceptos, cabe conjugarlos para apostar
por una gobernanza universitaria “entendida como la interaccién
(interna y externa) de las IES con los gobiernos y con otros actores
de la sociedad, los que impelidos por una cuestién comun se ven
constrenidos a deliberar, participar, tomar decisiones y realizar el
seguimiento de la implementacién de las mismas” (De la Cruz
Benitez, 2023, p. 85).

En consecuencia, procurar la calidad académico cientifica de
la UMSS y alcanzar el fin para el que se erigié conduce, de manera
implicita, a establecer y aplicar evaluaciones que den razén de los
componentes del proceso y de los resultados de las investigaciones
cientificas a partir de sistemas claros de evaluacién de la investigacion,
mismos que sean elaborados con la coparticipacién de diversos
actores internos como externos a la universidad.
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1.4 Evaluacién de la investigacién: Del dispositivo al
instrumento

En este acdpite se desarrollardn: el origen del enfoque de
los instrumentos de accién puablica y las preocupaciones que
busca responder y algunos conceptos ttiles que permitan analizar
la evaluacién de la investigacién en la UMSS. El enfoque de los
instrumentos de accién publica entiende estos no como objetos
materiales sino como entes que tienen una dimensién social. En
ese marco, un punto de partida teérico pertinente es la nocién de
dispositivo:

[...] podemos delimitar la nocién foucaultiana de dispositivo

como sigue: 1) El dispositivo es la red de relaciones que se pueden

establecer entre elementos heterogéneos: discursos, instituciones,
arquitectura, reglamentos, leyes, medidas administrativas,
enunciados cientificos, proposiciones filos6ficas, morales,
filantrépicas, lo dicho y lo no-dicho. 2) El dispositivo establece
la naturaleza del nexo que puede existir entre estos elementos

heterogéneos. [...] (Castro, 2004, pp. 147-148).

Asimismo, el dispositivo estd ubicado en una situacién
histdrica especifica y, por tanto, para entenderlo es necesario
conocer el contexto en el cual surgié; por ende, el dispositivo es
parte de la misma sociedad (Garcia Fanlo, 2011, pp. 2). En ese
marco, la evaluacién de la investigacién puede entenderse como
un dispositivo, como una red de relaciones entre elementos
heterogéneos (discursos, reglamentos y normativas universitarias,
herramientas de evaluacién)®.

4 Entonces, sintetizando, un dispositivo serfa: “[...] un complejo haz de relaciones
entre instituciones, sistemas de normas, formas de comportamiento, procesos
econémicos, sociales, técnicos y tipos de clasificacién de sujetos, objetos y
relaciones entre éstos, un juego de relaciones discursivas y no discursivas, de
regularidades que rigen una dispersién cuyo soporte son practicas.” (Garcia
Fanlo, 2011, p. 3). Asi{ también, un dispositivo es “todo aquello que tiene, de
una manera u otra, la capacidad de capturar, orientar, determinar, interceptar,
modelar, controlar y asegurar los gestos, las conductas, las opiniones y los
discursos de los seres vivos” (Agamben, 2011, p. 257). Es decir, la escritura, la
literatura, las computadoras, los teléfonos pueden ser dispositivos (Agamben,
2011). De esta manera, se introduce una materialidad cotidiana al concepto de
dispositivo.
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Interesa el concepto de dispositivo para introducir el enfoque
de instrumentos porque una de sus fuentes principales es la idea
de gubernamentalidad entendida como dispositivo. Agamben
considera al dispositivo como una forma de ejercicio del poder
donde la tecnificacién y la racionalizacién son los elementos
centrales (2011, p. 249).

Los instrumentos estdn en todas partes en la accién publica:
en el sistema informdtico de administracién de las instituciones
estatales, en las normas contables municipales, en el soffware para las
inscripciones escolares; en fin, en la evaluacién de la investigacion
en las universidades bolivianas. Las politicas puiblicas se expresan en
la creacién de dispositivos para regular la accién colectiva entre una
variedad de actores. Jolly, citando a Lascoumes y Le Gales, sehala
que:

[...] la instrumentacién de la accién publica es un medio para

orientar las relaciones entre la sociedad politica (via el ejecutivo

administrativo) y la sociedad civil (via sus sujetos administrados),
mediante unos intermediarios, unos dispositivos que mezclan

componentes técnicos (medicién, cédlculo, procedimientos) y

sociales (representacién, simbolo) (2007, p. 132).

A partir de estas consideraciones, es posible entender la
definicién de instrumento de accién publica como un dispositivo
tanto técnico como social. Por tanto, es necesario acabar con la
ilusién de la neutralidad de los instrumentos que son herramientas
de percepcidn, de conocimiento y de aprehension sobre el mundo y
la realidad (Lascoumes & Le Gales, 2004, p. 13).

Al estudiar los usos de los instrumentos, Lascoumes y Le
Gales sefnalan que los: “[...] instrumentos de accién publica no son
herramientas axiolégicamente neutrales, son portadores de valores,
nutridos por una interpretacién de las concepciones sociales” (2004,
pp- 12-13).

El uso de los instrumentos de accién publica produce efectos
sobre los actores y las instituciones, sobre las representaciones
de lo que estd en juego. Los instrumentos como tecnologias de
gobierno reposan en convenciones compartidas y son portadores de
representaciones de situaciones sociales, que al naturalizarse crean
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efectos de verdad. El seguimiento de los instrumentos y sus efectos
es Gtil para desmontar las apariencias de neutralidad y los intereses
que se esconden detrds de ellos. Cuando se estudia la historia de
un instrumento, su trayectoria, sus formas de construccién, las
controversias de las cuales fue objeto, sus formas de implementacién,
su apropiacién, se intenta comprender cudles son los valores, los
fines, las 16gicas incorporadas al instrumento que regulan la accién
colectiva, asi también identificar sus usos y los efectos de este.

Si bien este enfoque no ha sido utilizado para estudiar la
educacién superior y la evaluacién de la investigacién, se considera
que es un enfoque que puede aportar en el entendimiento
y comprensiéon desde los instrumentos de evaluacién de la
investigacién utilizados.

En el caso de la evaluacién de la investigacién en la UMSS,
los dispositivos toman la forma de instrumentos que intentan
regular las actividades de los docentes investigadores. Entonces,
los instrumentos de evaluacién de la investigacién tienen una
dimensién técnica y una dimension social, que organizan y orientan
las relaciones entre la institucién y los docentes investigadores. Estas
herramientas de evaluacién dela investigacién perciben y aprehenden
de determinada forma la investigacién, el conocimiento y la ciencia.
Entonces, existen valores, racionalidades e ideas subyacentes que
configuran el problema ‘evaluacién de la investigacion en la UMSS’.

2. Instrumentos y percepciones sobre la evaluacién de la
investigacién en la UMSS: un diagnéstico

2.1. Instrumentos de evaluacién de la investigacién

La UMSS ha desplegado un conjunto de instrumentos para
evaluar la investigacion, de los cuales podemos identificar tres: i) el
Sistema de Gestién de Proyectos de Investigacién (SIGESPI), ii) el
reglamento del investigador y iii) la metodologia usada para evaluar
las maestrias cientificas.

i) El Sistema de Gestién de Proyectos de Investigacién

El SIGESPI ha sido un instrumento creado y desplegado
en la UMSS como parte del programa de apoyo a la investigacion
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auspiciado y financiado por la cooperacién sueca a las universidades
publicas bolivianas que se inicié en el afo 2002. Esta cooperacién
tuvo como una de sus primeras actividades la elaboracién de un
Plan de Accién para la Investigacion:

La primera actividad tendente al fortalecimiento de la gestién,
definida por el equipo de la DICyT con el apoyo de los financiadores
y Y

y el asesoramiento de un experto internacional, es la formulacién
de un “Plan de Accién” para la investigacién universitaria. Se trata
de que la institucién defina hacia dénde quiere avanzar en este
dmbito y qué pasos sucesivos va a dar para progresar en el camino
elegido.

El Plan, elaborado luego de realizar el correspondiente diagnéstico
y compulsar las opiniones e intereses de todos los actores directos
de la investigacién universitaria, ha establecido que los objetivos
de calidad y pertinencia social de las actividades de investigacién
se asientan en la aplicacién de dos principios reguladores que
forman el nucleo de la propuesta: la programacién y la evaluacién.

(Universidad Mayor de San Simdn, 2003, p. 3)

Uno de los principios reguladores en dicho Plan fue la
evaluacién de la investigacién, ausente hasta ese momento, que tenia
como objetivo lograr la calidad, discurso que fue introducido en los
anos 90 en la universidad boliviana donde la calidad, la excelencia y
la eficacia eran elementos centrales del mismo. Asi se pensé en aquel
tiempo que aplicando la férmula de la evaluacién en la universidad
se pasaria de la calidad a la eficiencia y luego a la excelencia (Alvarez,
2012, p. 236).

En ese marco, para poner en prictica la programacion
y evaluacién de proyectos de investigacién se construyd el
SIGESP], instrumento que servirfa para “[...] definir el marco en
el que deben inscribirse [los proyectos de investigacién] hasta su
conclusién y utilizacién social de sus resultados, que los recursos
invertidos por la Universidad, sea cual sea su origen, permitan
obtener productos que guarden proporcién con tales recursos y
sean social o institucionalmente dtiles.” (Universidad Mayor de San
Simén, 2003, p. 3). Asi, el objetivo del SIGESPI fue “Garantizar la
calidad y pertinencia de las actividades de investigacién mediante
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un cambio metodolégico y cultural en los modos de seleccionar
proyectos de investigacién, de asignar y usar recursos y de valorar
los productos de la investigacién.” (Universidad Mayor de San
Simén, 2003, p. 4).

Este Sistema otorgd ala UMSS un instrumento para gestionar
los proyectos de investigacién presentados por sus investigadores,
seguin sus prioridades temdticas y un procedimiento para evaluarlos
y asignar recursos econémicos. Asimismo, plante6 una ruta para
la presentacién, elaboracién, evaluacién, seleccién, ejecucién y
conclusién de los proyectos de investigacién. Recorrido que se
denominé el ciclo de los proyectos de investigacién que estaba
compuesto de cinco etapas (Universidad Mayor de San Simén,

2003, pp. 9-16):

1. Génesis. El origen de los proyectos se basa en el marco de la
politica cientifica de la UMSS y de lo que se senale en las
convocatorias de la Direccién de Investigaciéon Cientifica y
Tecnolégica (DICyT).

2. Gestacidn. En esta etapa se formulan y elaboran las propuestas
de proyectos de investigacién por parte de los equipos de
investigacion.

3. Tramitaciéon. Esta etapa comprende los procesos de evaluacion
y seleccién de los proyectos de investigacién presentados;
asimismo, la suscripcion de contratos para la ejecucion de los
proyectos aprobados. En ese marco, dentro de esta etapa se
tienen un conjunto de subetapas como ser: evaluacién de la
calidad cientifica de los proyectos de investigacién por parte
de evaluadores externos y evaluacién de pertinencia de los
proyectos por parte de comités de cada programa utilizando
los criterios y pautas de evaluacién definidos por la DICyT.

4. Ejecucion y seguimiento a los proyectos de investigacion.

5. Cierre y evaluacion de resultados finales.

Entonces, la UMSS elaboré un instrumento complejo para la
gestion de sus proyectos de investigacién como lo fue el SIGESP],
que dentro de sus actividades contaba con herramientas para realizar
evaluaciones ex ante, de seguimiento y ex post. En la prictica, solo
se desarrollaron las evaluaciones ex ante, el seguimiento fue mds que

-110-



Algunos lineamientos para la evaluacion de la investigacion en el marco del nuevo
Estatuto Orgdnico de la UMSS

todo administrativo y financiero y la evaluacién ex post es atin una
tarea pendiente.

ii) El reglamento del investigador

Entre septiembre y octubre de 2018 se desarrolls el I
Congreso Institucional de Investigadores de la UMSS que tuvo como
objetivo la discusién y aprobacién del documento “Reglamento del
Investigador”, el cual intenta regular las pricticas investigativas de
los académicos de la institucién.

¢Cudl es la légica de creacién del reglamento del investigador?
Es una légica de deliberacién y de discusién de los mismos actores/
agentes por establecer las reglas por las cuales ellos van a ser evaluados
y regulados. Fruto de esta deliberacién, se aprobé el “Reglamento
del Investigador”.

Légica deliberativa que estuvo atravesada por diferentes
tensiones como ser: la tensién docente vs investigador, la tension
universidad politica vs universidad académica, tension entre perfiles
de docentes investigadores con doctorado y con sélo maestria,
tensién entre fuerzas externas a la universidad provenientes de la
globalizacién de la ciencia vs fuerzas internas universitarias locales
que pretenden mantener sus formas habituales de investigar, tension
entre evaluacién de la investigacién administrativa vs. evaluacion
de la investigacién académica. A continuacién, describiremos el
reglamento aprobado en el Congreso.

Este nuevo reglamento estd conformado por 5 capitulos y
27 articulos. En el capitulo I, se establecen el objeto, los principios,
el dmbito de aplicacién, el marco legal en el cual se inscribe el
reglamento y una definicion operativa del investigador. El objeto de
este reglamento es establecer las funciones, obligaciones y derechos
del investigador. Las actividades de los investigadores deben estar
guiadas por los siguientes principios: ética de la investigacién, ética
del investigador, pluralismo epistemolégico, interculturalidad,
equidad y respeto al medio ambiente, responsabilidad social, libertad
de pensamiento y autonomia en la investigacién, universalidad e
internacionalismo.

Los fines del reglamento son: fortalecer, expandir y
consolidar la comunidad de investigadores de la UMSS; promover
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la investigacion cientifica y tecnoldgica que sea de interés de grupos
socialmente desfavorecidos en particular las comunidades indigena
originaria campesina; establecer mecanismos de evaluacién periédica
para el personal involucrado en investigacién; promover la difusién
y transferencia de los resultados de la investigacién a la sociedad.

En el capitulo II se establecen los deberes y derechos de
los investigadores. Entre los deberes destacan: informar sobre las
actividades de investigacidn; asesorar en ciencia y tecnologia;
cumplir las evaluaciones de desempeno. Con respecto a los derechos
se destacan: desarrollar la investigacién en un ambiente de libertad
de pensamiento y plena autonomia de investigacion; estabilidad
laboral; justa calificacién y promocidn; justa remuneracion; derecho
a capacitarse y formarse.

En el capitulo III sobre la Carrera del Investigador, se
establece las categorias del investigador: a) en formacién, estudiante
que sea auxiliar de investigacién, estudiantes de semestres avanzados
o que esté realizando su trabajo de grado en investigacién; b) nicial,
haber realizado una labor personal de investigaciéon cientifica
demostrando aptitudes para ejecutarlas bajo la supervisién de otros;
c) asistente, capacidad de planear y ejecutar una investigacién de
manera auténoma; d) adjunto, haber realizado trabajos originales
de importancia en investigacion cientifica y tener la capacidad
de elegir temas y planear y efectuar las investigaciones en forma
independiente; e) principal, tener una amplia labor cientifica o
de desarrollo tecnolégico, de originalidad y altamente reconocida
expresada en publicaciones y en la influencia de su trabajo en su
campo cientifico, también tener capacidad para la formacién de
discipulos y para la direccién de grupos y centros de investigacién; f)
emérito, investigador jubilado de la UMSS que por su valioso aporte
al conocimiento se reincorpora a las actividades de investigacién.

En el capitulo IV se explica el sistema de categorizacién del
investigador que estd conformado por un Comité de Categorizacién
de la Carrera del Investigador que tiene por objetivo la calificacién
para la categorizacién y promocién del investigador, que sesionard de
manera periddica y que estard conformado por un representante de
las siguientes dreas de conocimiento: i) ciencias sociales y humanas,
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ii) ciencias de la salud, iii) ciencias y tecnologia, iv) ciencias agrarias,
v) temas estratégicos.

Finalmente, el capitulo V establece algunas disposiciones
transitorias entre las cuales se senala que a partir de la vigencia de
este reglamento las autoridades de la UMSS deberdn realizar dos
procesos de categorizacién de aquellas personas que actualmente
desempenan tareas de investigacion.

iii) La metodologia usada para evaluar las maestrias cientificas

La génesis de la metodologfa de evaluacién de las maestrias
cientificas fue aquella que, durante mds de dos décadas, fue
aplicada en la UMSS para evaluar programas de grado con fines de
acreditacion.

¢Qué etapas preveia la metodologia marco de evaluacién de
las maestrias cientificas? Dicha evaluacién tendria dos etapas: interna
o autoevaluacién y externa o por pares cientificos. Por una parte,
la autoevaluacién es entendida como: “Un conjunto de procesos
participativos, reflexién critica y colectiva, sobre la informacién
sistematizada en funcién de las dimensiones y dreas de evaluacién
de la calidad. Con el propésito de construir o reconstruir, sobre
todo para transformar la educacién universitaria en posgrado”
(Camacho, 2018). Por otra parte, la etapa de evaluacién por pares
cientificos consistia en la verificacién de la informacién producida
en la autoevaluacién y la visita de los pares a los programas de
maestria.

El cardcter administrativo del proceso de evaluaciéon de las
maestrias se expresaba en los formularios utilizados para el recojo de
la informacién en la autoevaluacién. Al respecto una de las técnicas

de apoyo de la Direccién Universitaria de Evaluacién y Acreditaciéon
(DUEA) indicé:

Habia una estructura de todos los tres informes, los formularios
que te digo, el informe de autoevaluacién y el dltimo informe, que
era el plan de mejora, tenfamos la estructura ya sabfamos qué poner
en ddnde, o sea, todo ya estaba ahi, sdlo era cuestién de leer y ya
‘esto va aqui, esto va all€, asf acomodarlo.
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Una vez teniendo los formularios hemos empezado a hacer los
informes de autoevaluacién, todos los informes de autoevaluacién
que las estructuras siempre estaban en la plataforma. (Entrevista
realizada el 23 de julio de 2019)

Posteriormente, en la etapa de evaluacién externa los técnicos
de la DUEA apoyaron a las subcomisiones en el ordenamiento de
toda la informacién y documentacién de respaldo para mostrar
a los evaluadores externos. La evaluacién tuvo un carcter mds
administrativo que no hizo énfasis en aspectos cientificos de las
maestrias. Al respecto, un docente investigador de la DUEA afirmo:

Ahora cudl es la critica que se hacfa en los programas, sobre todo, un
poquito mds criticos son en esa parte el drea social, en Sociologfa,
Ciencias Sociales, ahf estd la critica que decfa, adn sigue siendo, si
bien han tomado ya varias cosas de investigacion, de formacién
cientifica, pero atn sigue siendo administrativo, entonces querfan
que sea mds cientifica esta evaluacién. (Entrevista realizada el 23 de

julio de 2019)

Entonces, este tipo de evaluacién, desarrollada con este
instrumento, se orientd a destacar o recoger aspectos administrativos
de los programas posgraduales; es decir, si cuentan con reglamentos,
si los docentes tienen doctorado, niimero de publicaciones, si
cuentan con infraestructura adecuada, etc.

La ultima etapa de este proceso fue la evaluacién externa
realizada por un grupo de pares evaluadores que tuvieron la tarea
de revisar el informe de autoevaluacién, efectuar una visita a la
UMSS y a los centros donde se desarrollaron las maestrias para
verificar la informacién detallada en el informe de autoevaluacién
y, posteriormente, elaborar un informe final. Por tltimo, el proceso
de evaluacién tenia que ser certificado por la misma universidad; sin
embargo, esta certificacién nunca se logré concretar.

2.2. La evaluacién de la investigacién en la UMSS

En la década de los 90, una de las primeras universidades
publicas bolivianas que participé en la primera evaluacién externa
llevada adelante por una entidad ajena al Sistema de la Universidad
Boliviana fue la UMSS. Para entonces, se tenian presentes términos
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como calidad, pertinencia y eficiencia; cabe destacar que a pesar de
esta actitud vanguardista, los resultados de esta experiencia no se
difundieron entre la comunidad académica, al mismo tiempo que
la universidad fue expuesta a las criticas de sus pares bajo el supuesto
atropello y vulneracién al principio de autonomia (Rodriguez
Ostria, 2000, p. 174).

Esta experiencia sirvi6 como punta de lanza para crear
conciencia sobre la necesidad de trabajar dentro de la institucién la
evaluacién y la formacién de equipos técnicos (p. 174). Al parecer,
la UMSS procuré amoldarse y asimilar el nuevo discurso evaluador,
aspecto que se vio reflejado en las auditorfas académicas y los
procesos de autodiagnéstico facultativos, asi como la experiencia de
evaluacién externa (p. 175).

La UMSS fue una de las primeras universidades en instaurar
una Direccién de evaluacién y acreditacion, que si bien tiene por
misién acompanar los procesos de autoevaluacién y evaluacion, esta
labor se llevé adelante con las carreras de grado y es de cardcter
meramente administrativo. Se destaca que también hubo intentos
de evaluar a institutos de investigacion, es el caso del Instituto de
Investigaciones Biomédicas e Investigacién Social y el Instituto de
Investigaciones Antropoldgicas y Museo; sin embargo, a la fecha no
se cuenta con resultado alguno.

El afio 2018 se evaluaron las primeras maestrias cientificas.
Para el cumplimiento de esta tarea, se conté con la colaboracién
de la cooperacién sueca; al respecto, esta llega a ser la experiencia
mds cercana a la evaluacién de la investigacién cientifica realizada al

interior de la UMSS.

2.3. Las pricticas institucionales de la evaluacién de la
investigacién cientifica

Para mostrar las précticas institucionales de evaluacién de la
investigacién se acude a las percepciones de docentes investigadores
de la UMSS de diferentes dreas de conocimiento (ciencias médicas,
agrondémicas, sociales y humanas y tecnologia), que se expresaron
en el marco del seminario “La trastienda de la evaluacién de la

investigacién de la UMSS” (2018).
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Para el andlisis de estas practicas, se establecerdn tres aspectos
que denotan la estructura y gestién institucional en torno a la
evaluacion de la investigacion, a saber: quién, qué y cémo'y cudndo
evaliia. En cuanto a los sujetos evaluadores (quién evaliia) en la
UMSS, las respuestas son diversas. Para el caso de proyectos de
investigacién que concursan en orden a obtener alguna financiacién,
esla DICyT la que realiza las valoraciones respectivas en consonancia
al SIGESPI; en otros casos, es la misma cooperacién internacional
la que nombra expertos para realizar esta labor.

También es posible distinguir otros agentes/sujetos
evaluadores de acuerdo al 4rea y disciplina. En el caso de medicina,
es un comité cientifico el encargado de revisar los protocolos que
se le presentan, ademds de un comité ético. Por la experiencia de
los investigadores de las ciencias agrarias, se destaca que en alguna
situacién hayan sido las mismas comunidades (sector social), las que
evaluaron el resultado alcanzado. Aqui se evoca también a los 6rganos
universitarios como son los consejos facultativos (conformado por
docentes y estudiantes en consonancia al principio de co-gobierno)
y que las més de las veces se remiten a evaluar el desempeno de los
docentes investigadores.

Si bien la UMSS cuenta con la DUEA, esta unidad se limita
al acompafnamiento en el proceso de autoevaluacién, evaluacién y
acreditacién de las carreras de grado, claro que hubo intentos de
iniciar este itinerario con algunos institutos de investigacién, sin mds
resultado que la ausencia del mismo. Entre los logros recientes, esta
direccién acompand, junto con la DICyT y la Escuela Universitaria
de Posgrado (EUPG), el proceso de evaluaciéon de las primeras
maestrias cientificas (2018).

Respecto al procedimiento, indicadores y estrategias (cdmo
y qué se evalia), los investigadores remarcaron que usualmente se
llenan formularios-plantillas e informes periédicos sobre el estado y
porcentaje de avance de las investigaciones y luego los remiten a la
DICyT, en el caso de que sea esta la instancia solicitante. En cuanto
a la evaluacién que realizan los consejos facultativos, se hace énfasis
en el desempeno del docente investigador, se evalda asi al sujeto que
investiga y de su calificacién dependerd su permanencia o no en el
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instituto y/o centro de investigacién, o que el proyecto/programa de
investigacion siga su curso.

Si la evaluacién proviniese de la cooperacién internacional,
el trabajo de valoracién es realizado por comités nombrados
y, en consonancia con el 4drea, se organizan comités cientificos y
comités de ética. Los primeros atenderdn cuestiones de forma y
fondo del protocolo de investigacion y los segundos velardn por el
cumplimiento y respeto de los derechos del usuario; asimismo, estd
presente un equipo de monitoreo, el que sigue paso a paso el curso
de la investigacién (pagados por el/los sponsor).

En términos generales, se identifican como indicadores y/o
pardmetros de evaluacién: la pertinencia, la resolucién de problemas,
la publicacién de articulos (en agronomia se escribe para difusién
mds que para publicacién de articulos cientificos; en medicina
es usual publicar en revistas indexadas-trabajos colaborativos) y
recientemente, tras la presencia de la contraloria del Estado, una
especie de control que apunta al manejo y gestién de recursos
econémicos y al cumplimiento de objetivos.

Respecto a los momentos (cudndo), podemos referir la
evaluacién ex ante, que bien se acopla al instrumento SIGESPI que
aplica la DICyT para la aprobacién y financiacién de proyectos
de investigacién que se presentan a concursos internos periédicos.
En el caso de las ciencias médicas, es un comité cientifico el que
revisa y aprueba los protocolos de manera previa a la ejecucién del
proyecto. Hablar de una evaluacién de seguimiento o de aquella que
se realiza al término de las investigaciones cientificas (ex post) resulta
impreciso; no obstante, se detectan resquicios de “seguimiento”
como los mencionados formularios e informes sobre el estado de
avance de las investigaciones y que se expresan en cifras/porcentajes
o en la publicacién de articulos en revistas cientificas indexadas. En
algin caso, el momento de aplicacién de la evaluacién dependerd
de lo establecido y requerido por el ente financiador (en cualquier
tiempo y etapa de la investigaci6n).

Un trabajo previo deja en evidencia que la evaluacién de la
investigacién cientifica llevada adelante por los centros/institutos
de investigacion de la UMSS se ve confrontada a tensiones que se
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categorizan en: i) una cuestién administrativa, ii) injerencia politico-
institucional, iii) indole académica vy, iv) corresponsabilidad social
(Mayorga Lazcano, De la Cruz Benitez et al., 2021, pp. 152-155).

La dimension administrativa de la evaluacion de la investigacion
se expresa en la tarea engorrosa de llenado de formularios y plantillas,
ademds de la elaboracién periddica de informes que se entregan a
solicitud de una direccién institucional y ocasionalmente del ente
financiador (sponsor, cooperacién internacional, stakeholder), en
estos se fija de manera porcentual el avance de la investigacién y/o
el cumplimiento de objetivos. En ningiin momento se menciona
la retroalimentacién posterior a la entrega de estos informes, se
trata de un mero check list de ciertos criterios que se consideran
“pardmetros de evaluacién de la investigacién”.

La evaluacién de la investigacién de la UMSS, desde el
cariz de la dimensién académica, se enmarca en los estdndares
internacionales, de ahi que asuma las exigencias de aseguramiento,
mejora y gestién de la calidad, los rankings, las publicaciones e
indexaciones.

La dimension social, al igual que la académica, trasciende el
marco institucional puesto que su misién como IES le conduce
a responder a las demandas de la sociedad e intenta producir
conocimiento en aras a su consiguiente aplicabilidad, aspecto
visible en las dreas de las ciencias médicas, agricolas, en ingenierfa
y tecnologfa. Bajo este prisma, las comunidades que se han visto
favorecidas por algtin aspecto concreto y resuelto sus problemas son
las que han validado investigaciones en determinadas 4reas.

Por las caracteristicas propias de nuestra institucién (co-
gobierno), la dimensién politica es determinante en algunas dreas
disciplinares de nuestra universidad cuando se trata de evaluar la
investigacidn, labor que o es delegada a algunos consejos facultativos
o de oficio se asumen, ya que la valoracién se sitda enfdticamente
sobre la persona del docente investigador mds que en la investigacion
misma, sus procesos, la calidad, pertinencia, etcétera. El efecto
inmediato se traduce en la permanencia o no del investigador y/o
la continuidad del programa/proyecto de investigacién o su cierre
definitivo. Al respecto algunos docentes investigadores indicaron:
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Son miembros del Consejo Facultativo [...] [quienes] evaltdan a
los docentes investigadores, [...] pero un estudiante ;c6mo puede
evaluar una investigacién de un docente que estd anos y afios
trabajando?, [...] cuando me evaluaron, mi programa en Veterinaria,
yo no era amigo de los dirigentes del centro o consejeros, dijeron
“hay que cerrar ese programa’, solo por aspectos politicos y ahf se
contamina la investigacién con la politica.

Y eso es lo que debemos evitar [...] si los consejeros o el consejo
facultativo] va a [...] evaluar la investigacidn, realmente estamos
fritos los investigadores, saben...la investigacién tiene que ser
totalmente independiente de pre-grado o de estas actividades
politicas que siempre predominan en nuestra universidad. (Docente
investigador panelista del drea de Agronomia, mayo de 2018)
Entré como docente investigadora a tiempo completo, pero
también en el camino surge [...] la parte [...] politica, de que si
eres de una linea, de la otra y de que te bajan, te suben las horas.
(Docente investigadora participante del drea de Medicina, mayo
de 2018)

Yo sigo creyendo que es un tema politico fundamental y que es
la causa de todo [...] es que no se tiene ni se apuesta al vinculo
digno entre formacidn e investigacién [...] el 2015 hubo semejante
problema frente a la titularizacidn, si ustedes ven las tablas de
evaluacién de titularizacién, un doctorado [vale] 2 puntos y haber
publicado articulos en periddicos vale 2 puntos. Entonces ;qué se
estd evaluando ahif?, haber sido consejero te vale 6 puntos, haber
sido doctor te vale 2 puntos, entonces nuevamente ;qué? Si no
cambiamos ese tipo de mentalidad de la universidad frente a la
evaluacién [...] no se va [a] fomentar una verdadera cultura de
investigacién basada intrinsecamente [...] con [...] la evaluacidn,
no con algo externo sino como parte del proceso de investigacién.
(Docente investigadora panelista del drea de Ciencias Sociales,
mayo de 2018)

Este hecho exterioriza que en algunas circunstancias la labor
evaluativa se supedita a afinidades politicas por encima de estdndares
correlativos a una valoracién objetiva del quehacer cientifico. La
constatacién de la injerencia de la dindmica politica interna conduce
a la reflexion sobre la urgencia de atender la reestructuracién en
el modo de llevar adelante la evaluacién de la investigacién, de
cuestionar los paradigmas presentes y apuntar a un plan, un sistema
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macro institucional a fin de coadyuvar en lineamientos generales
que permitan una valoracién objetiva del quehacer cientifico.

2.4. El Comité Cientifico de la Facultad de Humanidades y
Ciencias de la Educacién

Desde el afno 2022 en la Facultad de Humanidades funciona
el Comité Cientifico, el cual tiene como fin “viabilizar los procesos
de aprobacidn, seguimiento y cierre de proyectos de investigacion
cientifica” (Art. 1 Reglamento del Comité Cientifico de la Facultad
de Humanidades y Ciencias de la Educacién). Entre las funciones
de este Comité se destaca: “Evaluar los proyectos de investigacion
cientifica, individuales y/o colectivos, enmarcados en el Plan
Estratégico de la FHCE y en el Plan Estratégico de Investigaciones
de la FHCE. Emitir criterio técnico sobre el seguimiento
y/o monitoreo de los proyectos de investigacion cientifica,
recomendando su continuidad o modificaciones para su redireccién
o suspension definitiva. Evaluar los informes de cierre de proyectos
de investigacion, anuales y finales, para emitir criterio técnico sobre
los productos académicos presentados” (art. 14). Los criterios para
evaluar un proyecto de investigacién son: la calidad cientifica, la
pertinencia social y la pertinencia institucional (art. 15). Como
se evidencia, este nuevo mecanismo para evaluar la investigacion
intenta ir mds alld de una evaluacién meramente administrativa y
toma en cuenta aspectos sustantivos; asimismo, se propone realizar
evaluaciones ex ante, de seguimiento y ex post.

3. Pensando una nueva evaluacién de la investigacién para la

UMSS
3.1. A modo de sintesis del diagnéstico

Como se ha podido establecer en el diagnéstico, la institucién
ha desplegado un conjunto de instrumentos para intentar evaluar las
diferentes actividades de investigacién. Por una parte, el SIGESPI
se ha enfocado en gestionar y evaluar los proyectos de investigacién
presentados por los investigadores de la UMSS a las convocatorias
periddicas de la DICyT, en las cuales es posible identificar una
evaluacién de la calidad cientifica y una evaluacién de la pertinencia
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social en la seleccién de los proyectos; sin embargo, pese a estar
planteado en el documento del SIGESPI no se ha avanzado en una
evaluacién de seguimiento y ex post en esos términos, solamente se
ha realizado una evaluacién final, pero de corte administrativo.

Por otra parte, el reglamento del investigador intenta regular
a los actores de la investigacion cientifica, estableciendo categorias y
requisitos para ingresar y mantenerse en la carrera de investigador,
algo similar al escalafén docente, pero para los investigadores.

Asi también, la metodologia para evaluar las maestrias
cientificas intenté evaluar los procesos de investigacién desarrollados
en el marco de este programa de formacién; sin embargo, fue una
evaluacién de corte administrativo y no sustantivo, pues desde la
misma metodologfa utilizada no permitia otro tipo de evaluacién.
Ademis, siendo la DUEA la que lideraba esta evaluacién, esta
instancia lo que hizo fue adaptar una metodologia ya utilizada
para los programas de formacién de grado, eminentemente
administrativa, para hacer lo mismo en estos programas de maestria
cientifica. Por ejemplo, en la fase de evaluacion por pares académicos
externos se tuvo una comision de tres evaluadores externos, dos con
formacién doctoral en quimica y otra con formacién en geografia
para evaluar seis maestrias en diferentes dreas, desde las ciencias
sociales hasta las tecnologias quimicas, pasando por habitat, gestién
del agua, epidemiologia, energias renovables. Entonces, es claro que
estos pares evaluadores externos no tenfan la capacidad para realizar
una evaluacion sustantiva, ni tampoco se les pedia que hicieran una
evaluacién de ese tipo.

Cabe destacar que la evaluacién de la investigacion cientifica
que se aplica en la UMSS tiene a bien seguir unos objetivos claros,
como son procurar la calidad, la pertinencia y la eficiencia de las
investigaciones que se llevan adelante, y por lo mismo se apegan
a instrumentos e indicadores que bien los recogen de la propuesta
del Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana (CEUB), del
Sistema Regional de Acreditacién para la Educacién Superior
en el Mercosur (ARCU-SUR) y/o, dependiendo del caso, de
lineamientos particulares como institucidn, tal cual se refiere en
parrafos precedentes.
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Aqui resalta el contraste existente entre la teorfa y la prictica
institucional en cuanto a la evaluacién de la investigacion en la
UMSS; de una parte, se busca la calidad y la pertinencia de las
investigaciones, meta que se traza en un amplio conjunto de fuentes
documentales (EO, Modelo Académico, PEI, etc.); y de otra parte,
denotan las condiciones irracionales complejas y que convergen
en una serie de variables que emergen tratdindose de los criterios e
instrumentos que se aplican para valorar el alcance y resultado de
las investigaciones. Al respecto, el apartado anterior trasluce quiénes
son “los sujetos/agentes evaluadores”, el “qué y cémo se evalta’,
ademds de los “momentos”.

Cuando referimos agentes/sujetos evaluadores, se distinguen
una gama de estos, pero el que mds llama la atencién es el papel
que adoptan ciertos Consejos Facultativos, puesto que parece surgir
cierta confusién entre evaluar la investigacién como tal (el qué y
el c6mo) y evaluar al investigador; aqui convendrd que la UMSS
precise los criterios e indicadores bajo los que se evalta a quien
realiza la actividad de investigar como a la actividad en si misma.

Por lo que refleja el diagnéstico, un otro aspecto importante
y por el que la UMSS debe velar tiene que ver con los momentos
de evaluacién de la investigacién. Si bien la DICyT se apoya en
el SIGESPI para valorar la viabilidad o no de un proyecto de
investigacion, o algunos centros e institutos de investigacién cuentan
con comités cientificos, alguno que otro con un comité ético, el solo
cuidado ex ante de las investigaciones debe complementarse con el
seguimiento serio de las mismas como con una apreciacién final, ex
post, de modo tal que la mera aplicacién de formularios y tasaciones
porcentuales sea solo un indicador mds y no el fin en si mismo del
acompafiamiento de las investigaciones.

3.2. El nuevo Estatuto Orgdnico de la UMSS y la evaluacién de
la investigacién

Pensar la evaluacién de la investigacién en la UMSS
necesariamente conduce a la revisién del nuevo Estatuto Orgdnico
institucional, ya que en este se alcanzan a identificar aspectos
referidos a la investigacién y su evaluacién. En ese sentido, a
continuacién, se detallan los mismos.
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Por Resolucién Rectoral 1389/22 ,de fecha 30 de diciembre
de 2022, se promulgé el nuevo Estatuto Orgdnico de la UMSS,
documento que se aprobé previamente por Resolucién Congresal N°
40/22 (21 de diciembre de 2022) en el IIT Congreso Universitario.

La UMSS es una IES y, por lo mismo, destaca, junto a la
ensefanza-aprendizaje y la interaccién social universitaria, la
investigacion cientifica y tecnoldgica como una de sus principales
funciones y la misma es ejercida con “libertad académica”, conforme
el principio fundante de Autonomia Universitaria (art. 1).

Entre los fines que la UMSS persigue estdn: la formacién
en las diferentes dreas del conocimiento cientifico, tecnoldgico y
cultural; por tanto, busca el desarrollo de la investigacion cientifica
ademds de producir conocimiento y tecnologia tomando en cuenta
las caracteristicas socioculturales histéricas y agroecoldgicas a objeto
de procurar la independencia y soberania cientifica y tecnolégica
del pais (art. 6, a-c, h); ademds, de apuntar al planteamiento de
proyectos y programas de investigacion bdsica y aplicada sobre la
base de conocimiento sistematizado y el recojo de experiencias
locales y propias; al mismo tiempo, que estos tengan alcance
transdisciplinario (art. 6, f-g). Estos son algunos de los articulos que
aluden al camino que la UMSS asume y al que se compromete en
relacién con el fomento de la investigacion.

A continuacién, preponderar aquellos articulos que esbozan
responsabilidades de evaluacién de la investigacion, tal es el caso
de los Consejos Facultativos, entendiendo que son 6rganos de
gobierno y, por lo mismo, velan por la conduccién de las unidades
académicas y administrativas de sus respectivas facultades (art. 33).
Entre sus atribuciones destaca: la aprobacién del nombramiento de
investigadores tras un proceso de seleccion y evaluacién conforme
reglamentacién (art. 40, 19), aprobacién de planes y lineas de
investigacién de la Facultad correspondiente y que surgen como
propuesta de Centros o Institutos de Investigaciones (art. 40, 27).

Son los Consejos de Carrera los encargados de “evaluar
las actividades de investigacién [...] en aspectos especificos,
relaciondndolas y transversalizindolas con el contenido curricular”,
tal como sefala el numeral 8 del articulo 48, claro que enmarcdndose
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en el trabajo que se desarrolla en el nivel de grado. Entonces, cabe
preguntarse ;bajo qué criterios e indicadores evaluaran?, jexiste
alguna normativa, reglamento que guie este proceder?

El presente EO da cuenta de la existencia del Vicerrectorado
de Investigacion y Posgrado, ya el art. 20 refiere la existencia de éste y
deberd estar presente cada vez que sesione el Consejo Universitario.
Esta nueva instancia conforma la estructura de asistencia
administrativa de la UMSS y la autoridad que ocupe esta funcién
es designada por el Rector; claro, considerando los principios de
meritocracia y transparencia (art. 5, j). La razén por la que se crea
este vicerrectorado apunta al cuidado y compromiso responsable
con “las actividades [...] [de] investigacién cientifica y tecnoldgica”
(art. 82).

El pardgrafo II del articulo 82 senala que este vicerrectorado
tiene por tarea dirigir “las labores cientificas a través de las Unidades
de Investigacién Cientifica y Tecnolégica y la coordinacién
interfacultativa por dreas de conocimiento, de acuerdo al Modelo
Académico”, esta es una generalidad y, por lo mismo, atn se aguarda
la aprobacién de un reglamento que especifique el funcionamiento,
los fines, objetivos, la estructura organizacional y otros aspectos
de esta instancia a fin de establecer sus tareas concretas y las
particularidades de ésta de cara a la evaluacién de la investigacion
cientifica que en la UMSS se desarrolla.

El nuevo Estatuto, en su articulo 97 estipula la creacién
del “Fondo Institucional de Investigacién Ciencia y Tecnologia
(FOICyT)” vy, para que este funcione, determina la asignacién
de recursos dentro del presupuesto institucional, de modo que se
fomente y desarrolle la investigacién cientifica y tecnolégica. Cabe
advertir asi que la calidad y progreso de la investigacién dependerd
en gran medida, no solo de la financiacién que a ella se destine, sino
también de la valoracién continua que de ella se haga.

En cuanto a evaluacién de las actividades de investigacion,
solo el articulo 48, numeral 8, esgrime muy someramente que los
Consejos de Carrera se encargardn de esta tarea; el recuento del resto
de articulos alude a la tarea investigativa como fin, funcién, objetivo
que la UMSS asume al ser una IES. Los articulos 40, 19, 121y 123
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dan cuenta de la emisién de un juicio de valor respecto del sujeto
que realiza la actividad investigativa, en orden a su consecuente
admisién, nombramiento, categorizacién, permanencia en el puesto
laboral.

I1. La evaluacién determinard la categorizacion tanto del docente
como del investigador y tendrd correspondencia con el salario
percibido. (art. 121)

Los reglamentos generales de la docencia y de la carrera
del investigador normardn los procedimientos de la admisién,
evaluacién, categorizacién, perfeccionamiento y permanencia en
la docencia, debiendo ser elaborados en un plazo méximo de seis
meses, a partir de la promulgacién del presente Estatuto. (art. 123)

Alahora de evaluar las investigaciones cientificas, corresponde
establecer reglamentos y otros similares teniendo en cuenta una gama
de principios que el mismo EO senala; a saber, evaluar conforme el
drea de conocimiento cientifico y tecnolégico teniendo en cuenta el
principio del “pluralismo epistemoldgico” (art 5, h); que la evaluaciéon
del sujeto investigador como la investigacién en si, se realice teniendo
en cuenta el principio de “meritocracia y transparencia’ (art. 5, j) y
qué mejor sino apuntar a ser bastién de la investigacién cientifica y
tecnolégica ya en grado como en posgrado (art. 5, k).

3.3. Lineamientos parauna nueva evaluacién dela investigacién

en la UMSS

Con base en lo sefialado mds arriba, se puede plantear que
la evaluacién de la investigacién no sea meramente administrativa
sino sustantiva. Es decir, si bien es necesario realizar una evaluacién
administrativa para saber, en general, si se cumplieron las actividades
planificadas, también es importante no quedarse en ese nivel, sino
realizar una evaluacién sustantiva que apunte a valorar los procesos
y los productos desde un punto de vista cientifico.

También, es necesario avanzar en evaluaciones de
seguimiento y finales de los procesos de investigacién. Si bien a
través del SIGESPI se realizaron evaluaciones de calidad cientifica
y pertinencia social para seleccionar propuestas de investigacidn,
evaluaciones de seguimiento y finales se desarrollaron, pero fueron
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sobre todo evaluaciones de tipo administrativo, que no tuvieron un
caricter cientifico. Entonces, es necesario avanzar en evaluaciones
de procesos y resultados que tengan calidad cientifica.

Si bien a nivel internacional, las evaluaciones de las
investigaciones y de los investigadores giran en torno a la publicacién
y, en particular, a la publicacién en revistas indexadas bajo el
principio publicar o perecer, y que este indicador forma parte de
la construccién de rankings universitarios, es necesario tener en
cuenta que esta forma de evaluacion en los tltimos afios estd siendo
cuestionada. Beigel senala que:

Los rankings universitarios se crearon principalmente para
intervenir en los flujos internacionales de estudiantes, pero se
convirtieron progresivamente en una fuente directa para reforzar el
prestigio de un pequefio grupo de universidades, de sus principales
revistas y editoriales oligopélicas. Su aplicacién tiende a volver
cada vez mds periférica a la ciencia desarrollada en los espacios
alejados del circuito mainstream o de corriente principal. Por eso es
necesario crear nuevas herramientas de medicién de la produccién
cientifica de la periferia que contemplen las interacciones de
sus universidades en sus distintas direcciones, y no solo con los
circuitos dominantes. (2018, p. 13)

Entonces, no es posible pensar en una evaluacién de la
investigacién en la UMSS que solamente tome en cuenta esos
circuitos dominantes, sino una que también considere otros
elementos como la evaluacién de pertinencia social que, en cierta
medida, ya selaincluyé en el instrumento SIGESPI en la selecciéon de
propuestas, pero que tiene que ser incluido en evaluaciones ex-post.
Ademds, tratar de construir nuestros propios instrumentos e indices
de productividad, sin por eso dejar de lado la calidad cientifica y
de pertinencia social de las investigaciones. Finalmente, senalar
que las evaluaciones se deben aplicar tanto a las investigaciones
como a los investigadores. Algunos instrumentos para realizar
dichas evaluaciones pueden ser para el caso de las investigaciones
los comités cientificos facultativos que, en el caso de San Simén,
por el momento sélo funciona el de la Facultad de Humanidades
y en el caso de los investigadores la aplicacion del reglamento de
investigadores.
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La evaluacién de la investigacién en la UMSS no
deberfa orientarse a crear instrumentos uniformizadores ni
homogeneizadores; es decir, no se deberia evaluar las investigaciones
provenientes de diferentes dreas de conocimiento con los mismos
instrumentos. Deberfa pensarse en instrumentos e indicadores
diferenciados, pues en la universidad estdn presentes diversas
dreas de conocimiento. Como ejemplo se puede senalar que en un
documento elaborado porla EUPG y la DICyT se identificaron 8 ejes
de investigacion para la UMSS: i) Energia, mineria e hidrocarburos,
ii) Salud y ciencias de la vida, iii) Sistemas de movilidad, transporte,
infraestructura, telecomunicaciones, software y robdtica, iv) Agua
y suelo, v) Biodiversidad, recursos naturales y medio ambiente, vi)
Desarrollo industrial, produccién, tecnologia e innovacién, vii)
Agropecuaria y forestal, viii) Educacién y dindmicas socioculturales
(Universidad Mayor de San Simén, 2018).

Asimismo, en el marco normativo que establece el nuevo
Estatuto Orgdnico de la UMSS (2022) en el cual se cre6 un
Vicerrectorado de Investigacién y Posgrado, la evaluacién de la
investigacién debe ser parte de esta nueva instancia en coordinacién
con las tres direcciones universitarias involucradas en este tema que
son: la EUPG, la DICyT y la DUEA.

Ademds, se debe incluir la participacién activa de las
comunidades académicas en las diferentes instancias de evaluacién
de la investigacién a crearse (comités cientificos, de ética, editoriales,
etc.), puesto que son ellas las mds involucradas y adecuadas para
desarrollar dichos procesos.
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Resumen

El presente ensayo explora el papel de la Universidad Mayor de
San Simén (UMSS) en la formacién de profesionales para enfrentar
los desafios de la era digital. Se destaca la importancia de que la
UMSS promueva una cultura de innovacién y emprendimiento que
valore la colaboracién y el bienestar colectivo. Asimismo, se requiere
repensar los modelos educativos para incorporar competencias como
creatividad, resiliencia, trabajo en equipo, pensamiento critico y
habilidades para detectar problemas y oportunidades que puedan
resolver necesidades reales de la sociedad a través de la innovacién.

La UMSS ha realizado esfuerzos importantes por modernizar
sus mallas curriculares, consecuencia de las acreditaciones
académicas, tendiendo a incorporar o modernizar asignaturas
con tecnologias digitales. Estos avances en los planes de estudio
evidencian que la institucién estd adoptando una visién reflejada de
la demanda del mercado laboral moderno (toda vez que lo moderno
responde al comportamiento normal actual), conformando

1 Ingeniero Electrénico de la UMSS con Maestria en Administracién de
Empresas de la Universidad NUR vy estudios doctorales en curso; posee amplia
experiencia docente en universidades como la UMSS, USIP y UDABOL;
ademds de desempenarse actualmente como Jefe del Departamento TIC de la
UMSS. Cuenta con certificaciones técnicas CISCO, Mikrotik y Ubiquiti; ha
sido Gerente General de la Empresa TechServ y Gerente Regional de Digital
Network. De igual modo, fue Coordinador Académico de la USIP, dicta cursos
sobre redes de computadoras; sus lineas de investigacién incluyen TICs en
educacion, software institucional, data centers y sistemas energéticos, sobre lo
cual ha publicado articulos especializados.
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competencias desarrolladas en los estudiantes. Se busca dotarlos
de conocimientos sélidos en tecnologias que estdn transformando
radicalmente todos los dmbitos del quehacer humano. De cara a
los cambios estructurales que nuestra sociedad experimenta, la
Universidad debe también velar estratégicamente por las demandas
ascendentes convirtiéndose en un referente de punta.

Son innumerables las razones para que la UMSS ofrezca
acceso a sus servicios a través del gobierno electrénico: agilidad en
tramites, desburocratizacién de procesos, automatizacion de tareas
manuales, confiabilidad y disponibilidad de la informacién en linea,
entre otros beneficios. Su implementacién supone un innovador
impulso a la imagen y gestién universitarias, instalando en la
opinién publica una renovada visién de la operacién institucional.

Es asi que en el nuevo Estatuto Orgdnico, logrado en el
Tercer Congreso Interno de la UMSS, la incorporacién transversal
del gobierno electrénico pasa a constituir un elemento central y
transformador de la “nueva Universidad”. Ello se alinea con las
buenas pricticas de universidades lideres y con las demandas de
modernizacién de la sociedad actual. De esta manera, mediante la
precisién conceptual y voluntad politica plasmadas en dicha Carta
Magna universitaria, se sentaron bases concretas para viabilizar la
indispensable transicién hacia un gobierno electrénico que ubique
a nuestra institucién a la altura de los nuevos tiempos.

Se invita a reflexionar sobre cémo el discurso del
emprendimiento invisibiliza las causas estructurales del desempleo
y sirve para gestionar politicamente la precariedad laboral. Las
politicas econémicas no deben eludir su responsabilidad en la
creacién de empleo formal promoviendo un emprendimiento
precario que no resuelve las profundas desigualdades sociales en la
regién. En cambio, se debe formar emprendedores con una visién
trascendente, capaces de generar valor compartido y convertirse
en lideres que impulsen el cambio hacia una sociedad m4s justa y
equitativa.

La relacién entre la formacién académica, el servicio
institucional mediante el gobierno electrénico, y el medio en el
que el joven profesional se estard desenvolviendo se conectan a
través de la tecnologia y el momento histérico propiciado por la
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cuarta revolucién industrial. Por lo que existe una necesidad no
expresada debido a su complejidad y transversalidad de establecer
una estrategia que articule esta evolucién.

Palabras clave: Gobierno electrénico, competencias digitales,
gobierno electrdnico, transformacién digital y educacién virtual.

1. Introduccién

En un contexto de cambios vertiginosos impulsados
por las sucesivas revoluciones industriales, se vuelve imperativo
reflexionar sobre cémo la Universidad Mayor de San Simén puede
actualizarse e integrar esfuerzos para conectarse con las demandas
contempordneas. Si bien el paso de la educacién presencial a la
virtual parecia ser un proceso paulatino, la pandemia global acelerd
esta transicion sin tiempo a una adecuada preparacién. Conceptos
como educacién en linea, campus digital y gobierno electrénico
universitario, que antes parecian lejanos, ahora forman parte de los
objetivos operativos que debemos encarar sin perjuicio de la calidad
académica.

El presente ensayo busca, mediantelaexploracién de diferentes
fuentes y un diagndstico sobre cémo el gobierno electrénico estd
transformando las operaciones universitarias, mostrar algunos
de los nuevos comportamientos del mercado laboral, no sélo por
la implementacién generalizada de tecnologias, sino también
por las cambiantes relaciones, roles y responsabilidades de los
jovenes respecto al dmbito del trabajo. El andlisis pretende esbozar
estrategias para que nuestra universidad pueda preparar mejor a las
futuras generaciones, promoviendo una formacién integral acorde a
los tiempos que corren.

La metodologia que se empled en este andlisis se baso,
principalmente, en una exhaustiva investigaciéon documental
de publicaciones académicas, informes institucionales, datos
estadisticos y noticias referidas a la transformacion de la educacion
superior y del mercado laboral. Este relevamiento bibliogrifico
se complementé con el estudio especifico de casos testigo sobre
implementaciones de gobierno electrénico universitario y nuevos
comportamientos laborales de graduados.
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El andlisis integrador de estas multiples fuentes, junto al
estudio comparativo entre el caso de nuestra universidad y otras,
tuvo el objetivo de lograr un diagndstico preciso que permitiera
esbozar estrategias fundadas para una mejor adaptacién al contexto
de la educacién superior contempordnea y las demandas cambiantes
que los jévenes enfrentan al insertarse laboralmente.

2. Conceptos basicos

La cuarta revolucién industrial ha llegado impulsada
por la convergencia de tecnologias digitales, fisicas y bioldgicas,
generando profundas transformaciones econdémicas, sociales y
politicas globales. Estamos presenciando cambios disruptivos en
las definiciones tradicionales de las relaciones laborales, con un
mercado que demanda mds que nunca el dominio de competencias
emergentes basadas en la aplicacién de las tecnologfas clave que la
conforman, con impactos sin precedentes histéricos.

La sociedad intenta definir un nuevo modelo de gobernanza
publica basado en el gobierno electrénico y surgen ambiciones de
construir ciudades inteligentes en todo el mundo con caracteristicas
que guardan relacién estricta con las sociedades donde se aplican.

La cuarta revolucién industrial ha acelerado la digitalizaciéon
de la economia en América Latina. Las tecnologias emergentes
como la inteligencia artificial, el Internet de las cosas y la robética
estin cambiando la naturaleza del trabajo y las habilidades
requeridas (Schwab, 2016). Se estima que en los préximos anos la
automatizacién podria reemplazar cerca del 14% de los empleos en
paises de América Latina, como Argentina, Brasil, Chile y México
(BID, 2019). En este contexto, las instituciones de educacién
superior juegan un rol clave en la formacién de profesionales con
las competencias digitales necesarias para insertarse en el nuevo
mercado laboral.

La pandemia del COVID-19 nos ha obligado a adoptar,
de forma apresurada, tecnologias que llevaban décadas tocando
nuestras puertas que pensibamos que podiamos prescindir o
posponer indefinidamente. La inteligenciaartificial estd redefiniendo
nuestras posibilidades como civilizacién, pero también desafiando
estructuras sociales y laborales que considerdbamos inamovibles. La
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computacién cudntica se perfila como la préxima “tecnologia llave
de poder” a escala global.

En este complejo contexto, la Universidad Mayor de San
Simén debe afrontar, mediante su nuevo Estatuto Orgdnico, el
desafio de implementar el gobierno electrénico y la transformacién
digital, para estar a la altura de las universidades mds innovadoras
del mundo y las demandas de la sociedad del conocimiento del siglo
XXI. Hoy mds que nunca, nuestra casa superior de estudios requiere
un profundo proceso de modernizacién para cumplir su misién
histérica de formar profesionales integrales y ciudadanos éticos,
capaces de aportar soluciones ante los retos del porvenir.

La complejidad del gobierno electrénico es amplia y hay
muchos conceptos que requieren definirse con precision quirtrgica
para que se implementen exitosamente. Se debe tener en cuenta que
no se trata de definiciones establecidas, sino que se deben enmarcar
en la realidad particular que se persigue como colectivo.

El nuevo Estatuto Orgdnico de la UMSS sienta bases para
implementar un gobierno electrénico universitario. Esto brinda
una oportunidad para enfatizar competencias digitales practicas,
mds alld de conocimientos tedricos. La experiencia de Coschool
y el método pedagdgico innovador llamado Edumocién (Fisbhen
& Sahate, 2020) en Colombia muestra que la educacién virtual,
con estrategias como flexibilidad de horarios, uso de multimedia,
interaccién en redes y ejercicios de practica constante, puede
ampliar cobertura y calidad.

El Estatuto establece, en su articulo 143, el gobierno
electrénico universitario y en el articulo 106 la innovacién de
modelos educativos con uso de TIC; por ello, se deben priorizar
el aprendizaje activo, la resolucién de problemas, el pensamiento
critico y el trabajo en equipo, asi como la articulacién con el sector
productivo y la formacién de aprendices permanentes, capacitados
para adaptarse a los cambios. Todo ello es esencial en la era digital.

El gobierno electrénico implica la aplicacién intensiva de
las tecnologias de la informacién y la comunicacién para proveer
servicios e interactuar de forma mds eficiente con ciudadanos,
empresas y otros entes gubernamentales. Mds alld de la mera
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digitalizacién de procesos, el gobierno electrénico busca una
verdadera transformacion en la forma de gobernar y relacionarse
con la sociedad civil.

Para implementar exitosamente iniciativas de gobierno
electrénico se requiere conceptualizar aspectos como marco legal,
interoperabilidad, arquitectura tecnolédgica, seguridad digital,
privacidad de la informacidn, incorporacién de firma electrénica y
documentos digitales con validez legal, formulacién participativa de
politicas, capacitacion de funcionarios y brecha digital. El éxito del
gobierno electrénico dependerd, en gran medida, de la colaboracién
multisectorial, la voluntad politica, la institucionalidad sélida y
una definicién integral pero flexible, que permita ajustes segtin la
cambiante realidad tecnolégica y las necesidades particulares de la
poblacién.

Desde un punto de vista tecnoldgico, la velocidad de cambio
no tuvo antes un precedente como el que se experimenté durante
esta revolucion digital, por lo que fue impredecible la forma en que
los cambios se catalizarfan, incluso por definicién, como sucede con
la Ley de Moore. En 1965, el cofundador de Intel, Gordon Moore,
basado en los resultados que la empresa venia obteniendo, declar6
que aproximadamente cada dos afos se duplicaba la cantidad de
transistores que componen un microprocesador. Esto desencadené
la formulacién de la ley mds exigente de la industria, haciendo
que el equipo de Intel, durante la Gltima década, experimentara
limitaciones fisicas para seguir cumpliéndola.

Son condiciones como estas las que han permitido que la
tecnologia alcance niveles de economia, velocidad y rendimiento
de mejora exponencial, impactando directamente a los usuarios
con computadoras, celulares y televisores mejores y mds baratos
y, consecuentemente, democratizando el uso de tecnologias clave
como Internet, Inteligencia Artificial, Internet de las cosas o el Big
Data, entre muchas otras.

Como nunca antes, la gestién tecnolégica se hace vital para el
desarrollo de las organizaciones y los gobiernos, llegando incluso a
refutar teorfas muy bien fundamentadas, como la del libro “Crossing

the Chasm” de Geoffrey A. Moore (1991).
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Segtin Moore, existen cinco tipos de consumidores en cuanto
aadopcién de nuevas tecnologias, donde entre el segundo y el tercero
se genera un abismo que pocos productos o servicios alcanzaban a
cruzar. Hoy en dfa, sin embargo, las tecnologias giran en torno a
Internet y, probablemente, ya estén siendo utilizadas antes de que el
publico general incluso lo note. Se puede pensar que la tecnologia
que efectivamente cruzé ese “abismo” fue Internet misma, cargando
sobre sus espaldas todos los avances tecnolégicos derivados de ella,
volviéndolos el nuevo estdndar inmediato por defecto.

Nuevas tecnologias y el desafio a nuestro lugar en la existencia

A primera vista, afirmar que nos encontramos al inicio de
una posible era oscura puede parecer una exageracién. Sin embargo,
es innegable que estamos en un punto de inflexién crucial, en el
que las decisiones que tomemos como sociedad en materia de
investigacién tecnoldgica, desarrollo e innovacién pero, sobre todo
en educacién, determinardn si avanzamos hacia una nueva era de
progreso o nos estancamos en la ignorancia.

Ya sea por los acelerados cambios tecnolégicos que amenazan
con dejar obsoletos a amplios sectores laborales, la creciente
desigualdad socioeconémica, la crisis climdtica o la proliferacién de
noticias falsas y discursos de odio en redes sociales, enfrentamos
multiples desafios que ponen a prueba la capacidad de adaptaciéon
de nuestras instituciones y de la sociedad en su conjunto.

Para transitar exitosamente esta época de ruptura e
incertidumbre, es imperativo renovar nuestros sistemas educativos
que, en gran medida, atin responden a un modelo obsoleto disenado
para la era industrial. Se necesitan nuevos enfoques pedagdgicos
que desarrollen habilidades como pensamiento critico, creatividad,
inteligencia emocional, resolucién de problemas complejos y
aprendizaje continuo. Asimismo, es clave reducir las brechas
digitales y sociales en el acceso a una educacién de calidad.

Solo invirtiendo masivamente en la formacién integral de las
nuevas generaciones podremos encender la chispa del conocimiento
que nos saque de la posible oscuridad que se cierne, para dar
paso a un futuro mds préspero, equitativo y sostenible. Como
senala Carl Sagan (1996, p. 355), “La ignorancia se alimenta de
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ignorancia. La fobia a la ciencia es contagiosa”. En otras palabras,
si no comprendemos y aprendemos a utilizar responsablemente las
nuevas tecnologfas, éstas pueden convertirse en una distraccién en
lugar de una herramienta de progreso.

En lugar de culpar a la tecnologia, debemos estudiarla y
emplearla correctamente. Del mismo modo que el contenido
“basura” genera pérdidas de tiempo, podemos utilizarla para crear
materiales estimulantes que despierten el interés y la responsabilidad
de los estudiantes como futuros profesionales.

La clave estd en tomar decisiones disruptivas sobre politicas
educativas y de investigacién tecnoldgica, para aprovechar estas
herramientas en pos del progreso, en lugar de permitir que
nos adormezcan en la ignorancia. Debemos ver los desafios y
oportunidades que el avance cientifico nos presenta, en lugar de
evitarlos. Nuestro futuro dependerd de la capacidad de formar
mentes curiosas, criticas y responsables.

La tecnologia se ha vuelto parte fundamental del estudio, la
vida y el trabajo. Sin embargo, la falta de comprensién sobre su
funcionamiento hace que a menudo se use para crear contenidos
banales que adormecen la curiosidad intelectual en lugar de
estimularla. El problema no es la tecnologfa en si, sino las decisiones
que tomamos sobre cémo usarla (Sagan, 1996).

El emprendimiento en América Latina

Segtin Briales (2017), el discurso del emprendimiento
opera como un dispositivo de individualizacién que oculta el
fuerte contraste entre el plano ideal (autonomia, éxito) y los
obsticulos materiales reales (endeudamiento, alta tasa de fracaso).
En el contexto de precariedad masiva en Espafia, el discurso del
emprendimiento no resolvié el desempleo, sino que sirvié para
gobernar politicamente la precariedad e intensificar la competencia
social.

La situacién no es muy distinta en América Latina. La
regién tiene altas tasas de desempleo, informalidad laboral y una
gran proporcién de la poblacién en situacién de pobreza. Ante
este panorama, los gobiernos han promovido masivamente el
emprendimiento. Sin embargo, investigaciones como la de Lima
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y Lopes (2015) en Brasil muestran que el emprendimiento por
necesidad predomina sobre el emprendimiento por oportunidad.
Muchos nuevos emprendedores provienen de familias de bajos
ingresos, con bajo nivel educativo y crean negocios pequenos
e informales movidos por la necesidad ante la falta de empleos
formales.

De este modo, lejos de ser una estrategia de movilidad
social, el emprendimiento por necesidad a menudo reproduce las
desigualdades existentes. Por ello, es necesario analizar criticamente
el discurso del emprendimiento y sus efectos reales en términos de
precarizacién laboral y desigualdad social en América Latina. Las
politicas publicas deben orientarse a la creacién de empleo formal y
de calidad, en lugar de depositar la responsabilidad del desempleo
en el individuo a través de la retérica del emprendimiento.

Segtin Briales (2017), la categoria de “emprendedor” se
presenta de forma positiva como una sintesis del “empresario” y el
“trabajador”, cuando en realidad conlleva una profundizacién de
las relaciones de deuda y endeudamiento. El discurso dominante
afirma que el éxito depende de factores psicoldgicos individuales,
cuando en realidad estd determinado por el poder econémico y la
posicién en las redes productivas.

Esta ideologia competitiva e individualizante se enmarca en
las politicas de empleo actuales, que promueven la flexibilizacion
y desregulacién laboral. De este modo, se difumina la figura del
trabajador asalariado con derechos y se traslada la responsabilidad
del desempleo al individuo. En sintesis, el ensayo de Briales, invita a
reflexionar sobre cémo el discurso del emprendimiento invisibiliza
las causas estructurales del desempleo y sirve para gestionar
politicamente la precariedad laboral. Su aplicabilidad al contexto
latinoamericano radica en la necesidad de analizar criticamente
el auge del emprendimiento ante las altas tasas de informalidad y
desempleo en la regién. Las politicas econémicas no deben eludir
su responsabilidad en la creacién de empleo formal promoviendo
un emprendimiento precario que no resuelve las profundas
desigualdades sociales en América Latina.
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3. Diagnoéstico

El gobierno electrénico se refiere al uso de tecnologias de
informacién y comunicacién; particularmente, el Internet para
mejorar la prestacién de servicios gubernamentales, el intercambio
de informacién y la participacién ciudadana (S4, Rocha &
Pérez, 2016). La Universidad Mayor de San Simén al servir a
79,442 personas, entre docentes administrativos y estudiantes
(sin contar con el servicio a la poblacién en general ampliando la
cantidad notablemente), es un caso representativo para analizar la
implementacién de iniciativas de gobierno electrénico a escala de
una organizacién compleja.

Al igual que en la administracién publica, la universidad
debe atender multiples demandas y brindar diversos servicios
informdticos a su comunidad. Sin embargo, con sistemas legacy* de
al menos 13 anos de antigiiedad, las crecientes necesidades actuales
enfrentan limitaciones debido a que dichas plataformas fueron
desarrolladas con tecnologfas que no permiten una evolucién 4gil
y adaptable.

Para que la universidad pueda implementar exitosamente un
modelo de gestién basado en el gobierno electrénico, es necesario
modernizar la arquitectura tecnoldgica, migrando los sistemas
a plataformas mds flexibles. Asimismo, se requiere una estrategia
que considere aspectos como conectividad, soporte legal, seguridad
digital, capacitacién de usuarios, vinculacién con sistemas externos,
entre otros. El gobierno electrénico permitird un acceso ubicuo a
los servicios universitarios, mayor transparencia y participacién de
la comunidad, en linea con su misién de servicio publico.

2 Los sistemas legacy son aquellos que por cémo (y cudndo) fueron planteados, no
permiten su interconexion con otros sistemas. El término también se utiliza para
denominar, de manera genérica, a aquellos sistemas que ahora son obsoletos.
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Se puede apreciar que las condiciones en ese momento
histdrico no eran las més adecuadas para el desafio de implementar
el gobierno electrénico. Sin embargo, esto no corresponde a un
“mal trabajo”, mds bien se destaca que varios son sistemas que han
evolucionado con las posibilidades que su tecnologia permitid,
dando respuesta a los requerimientos de los usuarios. Lo cual es un
logro y demostracién de la calidad con las que se ejecutaron.

El gobierno electrénico implica el uso de las tecnologfas de
la informacién por las instituciones gubernamentales para mejorar
la eficiencia interna, entregar servicios publicos y procesos de
gobierno democritico (Kelic, Colic & Erceg, 2013). Sin duda, uno
de los principales beneficios potenciales del gobierno electrénico
es la mejora en la eficiencia, al permitir que la informacién esté
mds integrada y procesada en tiempo real, logrando avances sin
precedentes.

Sin embargo, en la préctica este potencial se ve limitado
cuando los sistemas institucionales fueron desarrollados con
tecnologias hoy obsoletas o utilizando estdndares propietarios, lo
cual dificulta la interoperabilidad e intercambio de datos entre
plataformas, debido a incompatibilidades técnicas. Esto se debe
a que muchos de estos sistemas legacy fueron implementados en
diferentes momentos, sin una visién unificada.

Para materializar los beneficios del gobierno electrénico se
requiere una modernizacién tecnoldgica integral, migrando los
sistemas heredados a plataformas mds flexibles y escalables, con
capacidad de integracién mediante API (application programming
interface o interfaz de programacién de aplicaciones) y uso de
estdndares abiertos. Asimismo, se necesita voluntad politica y
cambios en los marcos normativos para impulsar la colaboracién
interinstitucional y el disefio de una arquitectura digital del estado
que permita la construccién progresiva de un ecosistema de datos
gubernamentales integrado.

La pandemia del COVID-19 actudé como un impulsor de esta
tendencia, obligando a adoptar modalidades virtuales (Remoters,
2020). En este contexto, tanto los beneficios otorgados por estos
sistemas como sus deficiencias resaltaron durante este periodo.
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Adicionalmente, mostrando que los profesionales requieren
desarrollar competencias actualizadas para insertarse en el dmbito
laboral actual donde las expectativas y demandas tecnoldgicas
crean un perfil profesional implicito. La UMSS ha aprobado un
nuevo Estatuto Orgdnico (UMSS, 2023) que plantea avances en la
modernizacién de su modelo educativo.

La universidad ha realizado importantes avances para
impulsar su transformacién digital y adoptar instrumentos de
gobierno electrénico universitario en los tltimos anos. Algunas de
las iniciativas destacadas son:

Conectividad e infraestructura

Mejora integral del backboney redes troncales que conforman
el nicleo de red de la UMSS, permitiendo interconexién de
alta velocidad entre facultades.

Implementacién de redes de acceso con tecnologia WiFi en
instalaciones académicasy plazas que facilitan la conectividad.
Despliegue de Red IoT para interconectar objetos y sensores
que habiliten campus inteligentes.

Servicios digitales universitarios

Sistema Integral de Informacién Universitaria (SIIU),
plataforma unificada de gestién de distintos procesos
administrativos y académicos.

- Aulas remotas y salas de videoconferencia para clases virtuales
y trabajo colaborativo a distancia.
Repositorio institucional, portal web integrado y herramientas
de gestién documental electrénica.

Capacitacién y gestién del cambio

Programas continuos de capacitacién tecnoldgica a
estudiantes, docentes y funcionarios, focalizados en
transformacién digital.

Sensibilizacién para promover cambio cultural proclive a
adopcidn de tecnologias habilitadoras de gobierno electrénico
universitario.
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Si bien la UMSS ha avanzado significativamente, persisten
desafios para consolidar plenamente la interoperabilidad entre
los diferentes sistemas digitales universitarios y para garantizar su
escalabilidad y ciberseguridad.

La universidad también ha avanzado en el desarrollo de
lineamientos técnicos y regulaciones para guiar su transformacién
digital de manera integral y estratégica. Los principales lineamientos
tecnolégicos abarcan las siguientes drea:

Desarrollo de software

- Lineamientos Generales para el Desarrollo de Software
Institucional (RR N°236/2022).

- Lineamientos Tecnoldgicos para el Desarrollo de Software
Institucional (RR N°236/2022).

Conectividad e infraestructura digital

- Lineamientos para Implementacién de Aulas Remotas y Salas
de Videoconferencia (RR N°235/2022).

- Lineamientos Tecnolégicos para Data Center Institucional
(RR N°626/2022).

- Lineamientos para Mantenimiento de Redes de Fibra Optica
(Pendiente).

- Lineamientos de Cableado Estructurado (Pendiente).

La UMSS hadesarrollado varios reglamentos y procedimientos
operativos para gestionar sus procesos de transformacion digital,
incluyendo:

Gobierno digital

- Reglamento de uso de correo electrénico institucional (RCU
N°69/2022).

- Reglamento de firma digital para actividades académicas y
administrativas (RR N°26/2023).

- Reglamento  para pagos electrénicos SIGEP (RR
N°254/2023).

Desarrollo de software
- Procedimientos para desarrollo de software por DTIC y otras
unidades.
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Infraestructura digital

- Reglamento del Sistema de Video Vigilancia Electrénica (en
actualizacién).

Procesos administrativos

- Diversos  procedimientos  para  registros  contables,
recaudaciones, cuentas bancarias, entre otros.

Esta base normativa y de procedimientos busca
institucionalizar las decisiones tecnoldgicas, estandarizar procesos
clave e incentivar la adopcién de instrumentos de gobierno digital.
Los desafios persisten en temas de interoperabilidad entre sistemas,
mejora continua de lineamientos, capacitacién a la comunidad
universitaria y actualizacién de reglamentos ante nuevas tecnologfas
como Inteligencia Artificial, blockchain, Big Data y computacién
cuantica.

Si bien se ha progresado en la institucionalizacién de
instrumentos para la toma de decisiones tecnoldgicas, es necesario
seguir avanzando en lineamientos para ciberseguridad, privacidad
de datos, uso ético de tecnologias emergentes e interoperabilidad de
sistemas. Asimismo, los desafios persisten en cuanto a socializacién,
adopcién efectiva y mejora continua de estos lineamientos en
coordinacién con toda la comunidad universitaria.

En el contexto nacional, la modernizacién tecnolégica de
Bolivia se ha logrado gracias a una gestién planificada enfocada en
aspectos clave por parte de instituciones gubernamentales, como
la Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de Informacién
y Comunicacién (AGETIC), la Autoridad de Regulacién y
Fiscalizacién de Telecomunicaciones y Transportes (ATT) y otras
entidades estatales.

Esto se ha llevado adelante principalmente mediante la
emision de normativas, decretos y planes como la Agenda Digital
Bolivia 2025, el Plan Sectorial de Desarrollo de Tecnologias de
Informacién y Comunicacién y el Decreto Supremo N°1793 de Uso
de Firmas Electrénicas. Asimismo, la AT'T ha regulado 4reas como
las telecomunicaciones, radiodifusién, postal y comercio digital,
buscando gestionar el impacto de dichas tecnologias emergentes.
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De esta manera, Bolivia ha avanzado en su modernizacién
tecnolégica gracias al trabajo conjunto entre AGETIC, ATT y
otras instituciones estatales para establecer lineamientos claros en
dreas como gobierno digital, conectividad, ciberseguridad, firma
electrénica, entre otras. Sin embargo, persisten desafios importantes
en temas como la interoperabilidad entre plataformas digitales
gubernamentales, la integracién de politicas publicas habilitadas
por nuevas tecnologias y la coordinacién entre diferentes iniciativas
y entidades. Pero el camino hacia la transformacién digital del
Estado boliviano parece encausado.

También nos encontramos ante cambios sociales, en las
tltimas décadas. La precariedad laboral se ha extendido en América
Latina, evidenciada en altas tasas de desempleo, subempleo y
trabajos informales. En este contexto, los discursos politicos de los
gobiernos han promovido el emprendimiento como solucién al
desempleo y fuente de movilidad social. Sin embargo, la evidencia
muestra que el emprendimiento por necesidad, lejos de resolver el
problema del desempleo, a menudo conduce a la informalidad y al
empobrecimiento (Briales, 2017).

Este aspecto no deja de ser una preocupacién fundamental
para la Universidad Mayor de San Simén, cuya razén de existencia
es precisamente formar profesionales integrales, capaces de afrontar
los complejos desafios sociales y cubrir las demandas del desarrollo
nacional. En ese sentido, la universidad tiene el deber de promover
no solo la empleabilidad, sino que sus egresados puedan convertirse
en agentes de transformacién, con una sélida formacién humanistica
y valores éticos que les permitan crear emprendimientos sostenibles
en lo econémico, social y ambiental.

Se requiere repensar los modelos educativos, incorporando
competencias como creatividad, resiliencia, trabajo en equipo,
pensamiento critico y habilidades para detectar problemas y
oportunidades que puedan resolver necesidades reales de la sociedad
a través de la innovacién. Asi se podrd formar emprendedores con
una visién trascendente, capaces de generar valor compartido y
convertirse en lideres que impulsen el cambio hacia una sociedad
mds justa y equitativa.
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En cuanto a la gestién tecnoldgica en la universidad, que
tiene atn una corta trayectoria dada la evolucién vertiginosa de
la tecnologia y la gran demanda de servicios, debemos tomar en
cuenta las lecciones tanto de las decisiones tomadas en los tltimos
afos como de los pasos que deben darse a continuacién. Solo
asi podemos garantizar que nuestra infraestructura y sistemas
tecnolégicos contribuyan a la resolucién de los complejos desafios
contemporaneos. Ciertamente, no existen soluciones definitivas,
absolutas u holisticas. Ante un panorama complejo se requiere
comenzar desde las bases, incluyendo la infraestructura fisica de
redes que sostiene a todo sistema digital. Esto también ha requerido
cambios y actualizaciones radicales en la universidad.

Friedrich Nietzsche plante6 con perspicacia que “La
tecnologia ha avanzado a un punto en el que ha eclipsado la
moralidad. Los logros tecnoldgicos han adquirido una prioridad
mayor que las consideraciones éticas y humanas”. Esta observacion
se mantiene relevante en la era actual, en la que las innovaciones
tecnoldgicas contintan transformando la forma en que vivimos y
nos relacionamos con el mundo.

Es esencial comprender el propésito subyacente de cualquier
herramienta o tecnologia que empleamos. Al establecer un objetivo
claro en su uso, podemos otorgarle la funcionalidad deseada. De esta
manera, aseguramos que la tecnologia se convierta en una extension
atil de nuestra capacidad, en lugar de relegar la ética y la humanidad
a un segundo plano. La sabiduria radica en equilibrar los avances
tecnoldgicos con nuestros valores éticos y consideraciones humanas
para lograr un impacto positivo en la sociedad.

Lo importante es trazar una hoja de ruta que, mediante la
optimizacién de recursos y la incorporacién de nuevas tecnologias,
nos permita dar saltos signiﬁcativos en dreas criticas como
conectividad, digitalizacién de servicios, gobierno electrénico,
sistemas de informacién académicos y administrativos integrados,
repositorios de contenido educativo abierto, entre otros. Una
adecuada gestion tecnolégica es indispensable para que la universidad
cumpla su misién de generar y democratizar el conocimiento en la
era digital.
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La inteligencia artificial (IA) representa un gran cambio en
nuestra sociedad. En los dltimos afios, varios paises han buscado
regular esta tecnologia que es invisible y poco comprendida para
muchos. Indudablemente, la IA por si sola genera preocupacién.
Pero, por otra parte, no podemos desaprovechar la oportunidad de
lograr avances sin precedentes si la encauzamos con un propésito
ético, tanto individual como estratégico para los paises y el mundo
(Castro et al., 2021).

No sorprende que estemos presenciando cambios en los
cimientos de nuestras estructuras sociales, legales y econémicas que,
en algunos casos, se basan en la filosofia de la primera revolucién
industrial. Aquella transformacién también cambié la vida en el
planeta de forma definitiva (Schwab, 2017).

Estamos ante una nueva disrupcién de proporciones
histéricas. La clave serd regular la IA de forma prudente y ética,
para capitalizar sus beneficios minimizando los riesgos. Debemos
aprender de los intentos previos y buscar un consenso global, o de
lo contrario se generardn nuevas barreras tecnoldgicas entre paises.
La Cuarta Revolucién Industrial demandard profesionales con
s6lidas competencias digitales, como pensamiento computacional,
alfabetizacion en datos, comunicacién multimedia, manejo de
software especializado, entre otras (Schwab, 2016; BID, 2019).

Segtin la UNESCO (2018), las competencias digitales
abarcan el uso, acceso y creacién de tecnologfas digitales de manera
critica, colaborativa y creativa. Incluyen habilidades técnicas como
programacién y seguridad informdtica; habilidades cognitivas
como resolucién de problemas y pensamiento critico; y habilidades
socioemocionales como comunicacién digital y trabajo en equipo.

El desarrollo de competencias digitales permite a los
profesionales adaptarse a los cambios tecnoldgicos, innovar en sus
dreas de trabajo y aprovechar las nuevas herramientas para resolver
problemas complejos (UNESCO, 2018). Estudios en la region
muestran que los trabajadores con mayor nivel de competencias
digitales tienen salarios un 15 % mds altos (BID, 2019).

La UMSS, como una de las principales universidades
publicas del pais, tiene un rol fundamental en la formacién de los
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profesionales del futuro. Laimplementacién del gobierno electrénico
brinda una oportunidad para agilizar la modernizacién del modelo
educativo, sin dejar de lado que debe tomar una estrategia que
satisfaga las demandas de competencias digitales précticas mds alld
del conocimiento tedrico y de materias inconexas a éstas.

Asimismo, estos cambios curriculares validan que la
incorporacién de nuevas tecnologias en la gestién universitaria no
esta divorciada de la evolucién académica. Por el contrario, ambos
procesos deben ser parte de una misma hoja de ruta institucional,
puesto que las demandas del nuevo Estatuto Orgdnico en materia
de modernizacién tecnolégica y gobierno digital tienen como
fin Gltimo potenciar la calidad, pertinencia y accesibilidad de la
formacién entregada por la UMSS. La tecnologia es un medio para
renovar el servicio educativo, nunca un fin en si mismo.

4. Propuesta

La UMSS enfrenta el reto de desarrollar competencias
digitales en sus estudiantes para que puedan insertarse exitosamente
en el nuevo contexto laboral moldeado por la Cuarta Revolucién
Industrial. Implementando cambios en malla curricular,
capacitacién docente, infraestructura y metodologias de ensefianza-
aprendizaje, la UMSS puede asumir un liderazgo en la regién en
la formacién de profesionales integrales preparados para aportar
soluciones innovadoras en beneficio de la sociedad.

El gobierno electrénico puede apoyar la transformacion
educativa de la UMSS para formar profesionales preparados ante
la revolucién digital. El nuevo Estatuto Orgénico (UMSS, 2023)
sienta bases normativas para modernizar procesos a través de las
TIC. Se requerird cambiar paradigmas arraigados para que la
UMSS lidere la formacién de profesionales competitivos en la
nueva economia digital de Bolivia. Algunas iniciativas que podrian
implementarse son:

Diplomados en competencias digitales para docentes de
todas las carreras.

- Asignaturas transversales sobre pensamiento computacional,
programacién bdsica y alfabetizacién digital.
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Laboratorios y espacios maker para desarrollar habilidades
précticas en tecnologias emergentes.
Proyectos multidisciplinarios que integren soluciones digi-
tales a problemdticas reales.
Pasantias en empresas tecnoldgicas para conectar a estudiantes
con la industria.

- Actualizacién de mallas curriculares para alinearlas a las
demandas del sector productivo.

De esta manera, la UMSS puede formar integralmente a sus
estudiantes en las competencias requeridas por la Cuarta Revolucién
Industrial, facilitando su transicién al mundo laboral y aportando al
desarrollo sostenible del pais.

En el contexto boliviano, la UMSS debe formar profesionales
preparados para insertarse en un mercado laboral altamente flexible
y cambiante. El desarrollo de competencias digitales es clave, pero
también habilidades blandas como adaptabilidad, trabajo en equipo
y pensamiento critico. Se requieren egresados que sepan reinventarse
y emprender en un entorno incierto, pero sin caer en la trampa de la
competitividad extrema y el individualismo.

La UMSS debe promover una cultura de la innovacién y el
emprendimiento (con bases cientificas) que valore la colaboracién
y el bienestar colectivo. Los programas de emprendimiento deben
contemplar tanto la formacién técnica como el apoyo para acceder
a financiamiento y redes de contactos. Asimismo, es importante
generar evidencia del impacto real de las iniciativas emprendedoras
en términos de creacién de empleo decente. Estos avances tienen
que tener un horizonte comin y uno de ellos es el apoyo hacia una
cultura de emprendimiento.
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La evaluacion de aprendizajes en la
UMSS y lineamientos en el marco del
nuevo estatuto

Evangelio Munoz Cardozo'

Resumen

La evaluacién de aprendizaje y conocimientos desarrollados
en la formacién de los nuevos profesionales es un componente
delicado que ha sido poco estudiado en nuestro medio. Hay teoria
sobre la materia, sobre todo existe material que teoriza la evaluacién
de aprendizajes y manuales sobre cémo se podria realizar de manera
mds optima.

El objetivo del ensayo es caracterizar las formas de evaluacién
e instrumentos utilizados en la evaluacién individual en las distintas
facultades dela UMSS y, sobre esa base, esbozar algunos lineamientos
de evaluacién en el marco del modelo académico, declarado en el
Estatuto Orgdnico de la UMSS. La investigacidn se realizé siguiendo
un método cuantitativo con la recoleccién de datos, mediante una
encuesta de opciones multiples en la modalidad virtual. Entre los
hallazgos se muestra las estrategias y procedimientos de evaluacién
aplicados en la UMSS. Las actividades evaluativas se mantienen
con el enfoque positivista, vigente desde la segunda mitad del
siglo pasado, con la aplicacién de instrumentos que valoran la
memorizacién de la informacién trabajada en las materias.

Palabras claves: evaluacién de aprendizaje, tipos de evaluacidn,
instrumentos de evaluacién, memoria, pasividad del estudiante.

1 Es psicélogo y docente investigador del Instituto de Investigaciones de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién.
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1. Introduccién

La evaluacién es un componente central del proceso de
formacién en cualquier nivel. Pero paraddjicamente es la menos
planificada en las acciones pedagdgicas de las instituciones
educativas. La evaluacién es una préctica destinada a medir los
aprendizajes desarrollados por los estudiantes, pero de manera
tradicional, probablemente con instrumentos disenados en el
siglo pasado. Con este trabajo no se trata de identificar culpables,
sino se pretende construir una base de datos e informacién para
reflexionar nuestras formas de evaluacién y ajustar, en el marco
de las aspiraciones del nuevo modelo académico esbozado en el
estatuto de la UMSS, aprobado en el Tercer Congreso Institucional
en diciembre del 2022.

En documentos institucionales hay planteamientos
interesantes sobre la evaluacién como componente central del
modelo académico del sistema universitario boliviano. En el
Modelo Educativo del Sistema Universitario Boliviana se senala que
la evaluacién es un “proceso de valoracién integral y continua que
permite el mejoramiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje
y los componentes de orden curricular” (Comité Ejecutivo de la
Universidad Boliviana, 2023, pdg. 57).

En este ensayo caracterizamos el sistema de evaluacién de
aprendizajes que se aplica en algunas facultades de la Universidad
Mayor de San Simén. Se trata de comprender las concepciones
y herramientas utilizadas por los docentes en la evaluacién de
aprendizajes de los estudiantes. La metodologia empleada fue
cuantitativa basada en la aplicacién de una encuesta virtual mediante
Google Formulario.

El destinatario principal de este trabajo es la comunidad
universitaria sansimoniana, pero por compartir rasgos comunes
con las universidades publicas, quizd se puede pensar en la utilidad
para el sistema universitario boliviano. Los temas abordados
podrian constituir el inicio de otros procesos investigativos a mayor

profundidad.
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2. Itinerario metodolégico del ensayo

El ensayo se construyé siguiendo el método cuantitativo con
base a una encuesta aplicada a los estudiantes de la UMSS en varias
facultades. El medio de recojo de la informacién fue el Google
formulario, con 12 preguntas dirigidas a registrar las practicas de
evaluacién en los procesos de ensefanza aprendizaje en la UMSS.
Cada pregunta tenia entre cinco y nueve opciones de respuesta, de
las cuales los estudiantes podian elegir mas de uno.

La consigna del formulario, en primera instancia informaba el
objetivo de recoger informacién sobre la evaluacién de aprendizajes
en las distintas materias y carreras de la UMSS. Asi mismo, se
advirti6 que los datos serfan utilizados en la construccién de un
ensayo para aportar a la transformacién del modelo académico de la
UMSS en el marco del nuevo estatuto.

Las primeras cuatro preguntas permitieron recoger
informacién de los encuestados que tuvieron que ver con el
sexo, edad, facultad en el que estudian y el semestre que cursan.
Las siguientes doce preguntas versaron sobre las apreciaciones de
las modalidades de evaluacién aplicadas; asi mismo, una opcién
proyectiva que intente recoger cémo podria ser una evaluacién mds
innovadora en su Facultad.

La eleccién de la muestra fue siguiendo los métodos de
seleccion bajo criterios de investigaciones cuantitativas, se aplicé una
formula. Para este estudio se eligié las facultades de Odontologfa,
Medicina, Arquitectura y Ciencias del Habitad, Humanidades y
Ciencias de la Educacién, Ciencias Juridicas y Politicas, Ciencias y
Tecnologia, Ciencias Sociales y Ciencias Econémica. La suma de la
poblacién de esas facultades llega a 77.302 estudiantes, obteniendo
una muestra de 872 estudiantes.
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Formula - Poblacién Finita

Términos Datos
. . Valores
requeridos requeridos 7 2 % N x p X q
N= 77302 77302 n= 2 >
7= 95% 1,960 (N-De*+Z*xpxgq
P= 50% 0,50
q= 50% 0.50 n= 38416 * 77302 * 0,50 * 0,50
o= 330% 0.033 77301 * 0,0011 + 3,842 * 0,25

n= 74240,8408
84,181 + 0,9604

n= 74241
85,141
n= 871,97

Tamafio de la muestra: 872 personas

Nota: Elaboracién propia con base en Morales, 2011.

Con respecto a los requerimientos propios de la férmula
para poblaciones finitas, se tomé en cuenta un nivel de confianza
del 95 %, con una probabilidad de éxito y de fracaso del 50 %
respectivamente, asumiendo que no se tiene informacién previa
sobre las respuestas a esta investigacion. Asi mismo, se toma en
cuenta un nivel de error aceptado de 3,3 % el cual brinda un
beneficio adicional al tamano de la muestra®.

Nivel de confianza: Caracterizado por la letra Z, indica
el grado de confianza que se tendrd, el valor del pardmetro en la
poblacién se encuentre en la muestra calculada. Es decir, que
cuanta mas conflanza se desee, serd mds elevado el ndmero de
sujetos necesarios. Segiin Aguilar (2005) en el requerimiento de
esta investigacion, se utilizé el 95 % (a = 0,05) al que corresponde
un coeficiente de confianza Z=1,96, que es el que se utiliza en la
presente férmula.

Varianza de la poblacién: Caracterizada por las letras p y q
en la formula, como la varianza de la poblacién la desconocemos,
se considera que, ante una varianza mayor posible, se requerird de
una muestra mayor. Para esta investigacién se consider6 el 50 %
para la variabilidad negativa y 50 % para la variabilidad positiva,
por lo tanto, p = q lo que quiere decir que para escoger la muestra

2 Agradezco a Nivia Sudrez por su apoyo en el cdlculo muestral para este ensayo.
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en esta investigacién partimos de la hipétesis, que en la poblacién
seleccionada hay la mdxima diversidad posible de respuesta. En ese
sentido, asumimos que un 50% va a decir que si y otro 50% va a
decir que no, y por lo que respecta a la varianza de la poblacién, no
se tendrd el riesgo de contar con un nimero reducido de estudiantes
seleccionados para la encuesta (Morales, 2011)

Error muestral: Representado en la férmula de esta
investigacién por la letra e, que significa error o desviacion posible.
Cabe mencionar, que, en este estudio, no se pretende cometer
errores, sin embargo, si se tiene un margen de error que estamos
dispuestos a tolerar. Por lo tanto, el error muestral en determinacién
de la muestra de esta investigacién es de 5%, es decir que en la
férmula se usara el valor de e = 0,05. Por otro, lo seleccionando se
da con un nivel de error mds bajo, la tendencia serfa aumentar la
precisién, pero también subirfa automdticamente el requerimiento
del nimero de estudiantes encuestados (Morales, 2012).

3. Conceptos operativos: Tendencias de la evaluacién de
aprendizajes

Las tendencias de evaluacién han superado la actividad
evaluativa como s6lo el mero reporte conceptual delos conocimientos
transmitidos a los estudiantes; o como sélo la medicién de la
acumulacién de informacién almacenada en los cerebros de los
aprendices.

En el contexto espanol las universidades estdn interesadas en la
adaptacién de la ensenanza superior al Espacio Europeo de Educacién
Superior. Ese emprendimiento implica cambios sustanciales en los
modelos pedagdgicos, convirtiendo el centro de interés las actividades
del estudiante y su aprendizaje, frente al énfasis en la ensenanza
impartida por el profesor. La evaluacién no se trata sélo de asignar
una calificacién a los estudiantes, sino de orientar su aprendizaje
y promover la independencia en el proceso educativo. Considera
importante las condiciones y estrategias para una evaluacién mis
eficaz, como el disenio de tareas de evaluacion que requieran tiempo
y esfuerzo, retroalimentacién detallada y oportuna, y la importancia
de que los criterios de evaluacién sean claros y compartidos entre
estudiantes y profesores (Padilla & Gil, 2008).
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Hay experiencias de evaluacién mds alld de la respuesta
que reporta la memoria. Una de ellas es el portafolio, en el que
el principal instrumento de evaluacién utilizado para valorar el
trabajo auténomo y la capacidad de reflexién y autorregulacion
del alumnado. Se destacan varias ventajas de este enfoque, como
la versatilidad en relacién a las competencias requeridas, la
individualizacién del proceso de aprendizaje y la posibilidad de
vincular el contenido de la asignatura con experiencias personales o
profesionales previas (Lpez, 2019).

Sin embargo, se mencionan algunos inconvenientes, como
el alto volumen de trabajo y la excesiva dependencia de la copia
escrita, o en los resultados académicos, un alto porcentaje de
alumnado opta por la via de evaluacién continua y aquellos que
superan la asignatura generalmente lo hacen con calificaciones
elevadas. En conclusidn, el uso de portafolios ha demostrado ser
beneficioso para la adquisicién de competencias profesionales
por parte de los estudiantes, fomentando la reflexién y el andlisis
critico. La participacién activa de los estudiantes en el proceso de
evaluacién es vista como valiosa, siempre que sus opiniones estén
bien fundamentadas y argumentadas (Lépez, 2019).

En la actualidad hay la tendencia de estimular a los docentes
a investigar su propia préctica. “La incorporacién de la actividad
investigadora en la prdctica pedagdgica exige del docente una
continua preparacién y actualizacién en saberes disciplinarios y
enfoques metodolégicos aplicados a la educacién; habilidades para
saber interpretar, caracterizar, teorizar y formular estrategias; un
pensamiento critico y, finalmente, un profundo sentido de reflexiéon
para reconocer sus propias limitaciones y saber actuar para conseguir
la innovacién” (Domingo, 2020).

Anijovich y Cappellitti (2017) consideran que la evaluacién
se puede entender la evaluacién como oportunidad que implica
pensar en la mejora de la ensenanza. La evaluacién inevitablemente
implica reflexionar sobre las formas y estilos de ensenanza. En
esta perspectiva las funciones de la evaluacién serfan identificar
errores y dificultades; promocionar un curso; guiar a los estudiantes
en la revision y mejora de sus producciones. La informacién
proporcionada en este tipo de evaluacién el fin es reorientar los
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procesos de ensefianza. La evaluacién es de y para el aprendizaje lo
que marca en la naturaleza de los instrumentos de evaluacidn.

Modelo educativo del 2013

La UMSS, en los dltimos diez afios, construy6 sus propios

modelos educativos, en el que la evaluacion fue parte sustantiva de
cada modelo. El afio 2013 la UMSS asumié un modelo educativo
con ‘el enfoque sociocritico y la educacién liberadora de Paulo
Freire, haciendo de los procesos formativos espacios para el estudio,
la investigacién y la toma de conciencia sobre las necesidades y
problemdticas de la realidad social, de manera que estudiantes y
docentes, se comprometen en proyectos y acciones concretas dirigidas a
la mejora de las condiciones de vida de los habitantes del pais, haciendo
de las personas, protagonistas de sus propios procesos emancipatorios”
(Universidad Mayor de San Simén, 2013). En el modelo del 2013,
como parte de su enfoque refleja compromiso social con la tarea de
aportar al mejoramiento de las condiciones de vida de la sociedad. Lo
que nos da una idea respecto a qué y cémo evaluar.
El modelo concibe el aprendizaje, como un proceso de tipo social
y cultural, ya que se produce en interaccién y colaboracién con
otros, y supone un proceso de reconstruccién de los conocimientos
y saberes culturales relacionados con la formacién personal y
profesional de los estudiantes y de los docentes, es decir, es un
proceso de interaprendizaje o coaprendizaje (Universidad Mayor
de San Simén, 2013, pdg. 27). En este el modelo asume que el
aprendizaje depende no s6lo del nivel de desarrollo cognitivo, sino
que lo emocional y social juegan un papel importantisimo en el
logro del mismo. Por ello, se plantea, también, como un proceso
intimamente ligado al gozo y la alegria de descubrir algo que se
ignora, para lo cual debe realizarse de manera natural, compatible
con el cerebro, ligado al mundo de la experiencia, y considerando
las caracteristicas socioculturales, asi como los estilos de aprendizaje
de cada estudiante, de manera que exista equidad en cuanto a las
oportunidades de aprender y al gusto por aprender. (Universidad
Mayor de San Simén, 2013, pdg. 28)
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La evaluacién de aprendizaje en el modelo educativo del 2013

En el modelo educativo del 2013 se entiende la evaluacién
como un proceso dindmico, continuo y sistemdtico de reflexion
que permite la toma de decisiones en relacién con la mejora del
proceso educativo. En su planteamiento mds especifico se basa en
Santos Guerra®, quien plantea que la evaluacién debe ir mds alld de
la medicién y la calificacién, que se realiza, de manera reflexiva, a lo
largo del proceso de ensefianza aprendizaje, a través de la evaluacién
diagnéstica, formativa y sumativa. La evaluacién considera la
dimensién conceptual, procedimental, asi como la valoracién de
las actitudes y valores, necesarios para un desempefo profesional
idéneo (Universidad Mayor de San Simén, 2013).

Para la UMSS, desde la perspectiva del docente, la evaluacién
es un proceso de reflexién permanente y de mejora, que permite al
facilitador, conocer a los participantes de su curso. Por otro lado,
desde la perspectiva de los estudiantes deben ser una practica de
autorreflexién para que el propio estudiante pueda estar consciente
de aquello que sabe y de lo que le falta construir (autoevaluacion),
ayudado y retroalimentado por sus companeros/as (coevaluacion).
La evaluacién es entendida como un proceso critico y autocritico
que genera reflexiones que enriquecen los procesos de aprendizaje
y las interacciones, posibilitando la toma de decisiones en base a
la emisién de valoraciones vertidas en el momento de evaluar
(Universidad Mayor de San Simén, 2013). Finalmente, para el
modelo del 2013 de la UMSS la evaluacién debe ser una experiencia
de aprendizaje rica y productiva, mds que en una simple verificaciéon
de informacién en la memoria de los estudiantes.

La evaluacién en el modelo educativo del 2023 del Sistema
Universitario Boliviano

En un modelo reciamente aprobado en el 2023 el Comité
Ejecutivo de la Universidad Boliviana, en una perspectiva nacional,
orienta que, en el desarrollo formativo, “la evaluaciéon curricular
es un proceso que se desarrolla antes, durante y después de la

3 Santos Guerra, M. A. (1999). Evaluacién Educativa 1. Un proceso de didlogo,
comprensién y mejora. Buenos Aires: Magisterio del Rio de La Plata.
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implementacién de un proyecto curricular, su finalidad es recabar
informacién para la mejora continua del curriculum” (Comité
Ejecutivo de la Universidad Boliviana, 2023, pdg. 121). En este
modelo se considera la evaluacién del aprendizaje como un proceso
continuo, de caricter diagnéstico, formativo, sumativo, que permite
conocer el impacto en el aprendizaje.

Este modelo, basado en Stufflebeam (1987), citado por el
Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana (2023, pdg. 121),
identifica que en el desarrollo curricular hay cuatro tipos de
evaluaciones: de contexto, insumo, proceso y producto.

¢ Evaluacién ex ante (contexto e insumo)
Consiste en la evaluacién del diseno curricular antes de ser
implementado de acuerdo a criterios de: pertinencia con
las caracteristicas del contexto (social, econémico, politico,
disciplinar, profesional y laboral), coherencia entre los
distintos componentes, completitud en funcién a un formato
determinado por la universidad y adecuacién a la normativa
de la universidad y nacional.

* Evaluacién del proceso. Seguimiento
Se trata de la evaluacién que se da durante la implementacién
del diseno, se evaltian aspectos como el proceso de ensenanza
aprendizaje, uso de recursos y materiales diddcticos,
relacionamiento de docentes y estudiantes, sistema de
organizacién y servicio administrativo, etc.

* Evaluacién ex post
Esta evaluacién se realiza una vez concluidalaimplementacién
del proyecto curricular completo. Se evaluard el logro de las
competencias del perfil profesional, durante la carrera, al
culminar la carrera, mecanismos de seguimiento a egresados,
avances en investigacién y desarrollo de actividades de
interaccion social.
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4. Diagnéstico de la evaluacion de aprendizajes en la UMSS

4.1. Tipo de exdmenes te evaluacién de aprendizajes en las

facultades

El tipo de enfoque pedagégico tiene relacién directa con el
tipo de evaluacién que se aplica en las instituciones de educacién
superior. En el caso del sistema universitario boliviano y de la UMSS,
segtin su modelo educativo del 2013 el enfoque es sociocritico, este
horizonte también deberia orientar en el disefio y aplicacién de tipos
de exdmenes. Sin embargo, el panorama en la UMSS es muy diverso.

Grifico 1: Tipos de exdmenes aplicados en las facultades
100%

75%

50%

25%

0,

Arquitecturay  Ciencia y Ciencias Ciencias Ciencias ~ Humanidadesy ~ Medicina ~ Odontologia ~ Suma total
Ciencias el Tecnologia ~ Econémicas  Juridicas Sociales  Ciencias de la
Habitad y Politicas Educacion
Seleccion mltiple. m Preguntas abiertas. m Pareamiento. mInformes de Investigacion m Informes de intervencion o préctica preprofesional. m Falso verdadero. i Ensayos.
m De complementacion. m Construccion de casos.

Nota: Elaboracién propia con base en una encuesta, octubre del 2023.

Los de evaluacién que priman son la seleccién multiple y
preguntas abiertas. Estos dos tipos de evaluacién parecen opuestos,
la una hace referencia a la memorizacién de opciones cerradas y la
otra abre la posibilidad de argumentacién a partir de unas preguntas
abiertas con referencia a los contenidos y lecturas trabajadas en las
materias.

Sin embargo, los tipos de evaluacién de seleccién multiple,
falso-verdadero y de complementacién hacen un significativo 50%.
Este dato demuestra que todavia estd vigente la evaluacién destinada
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a la repeticién de conceptos, teorias o contenidos trabajados en las
materias. Este tipo de evaluacién también estd vinculado a una
didictica tradicional como la exposicién magistral a cargo de un
experto.

En cambio, los tipos de evaluacién que tienen que ver con
la composicién, que son informes de investigacién, informes de
préctica preprofesional y ensayo suman solo 11%. Este conjunto
de tipos de evaluacién da cuenta de la posibilidad de estimular
el pensamiento critico y la produccién escrita en los estudiantes,
pero paradéjicamente es la menos propiciada en la UMSS. El
bajo porcentaje refleja un modelo educativo muy centrado en la
repeticién memoristica y nada de produccién intelectual (Mufoz,
2021).

En una mirada mds particularizada de los datos el grifico
1, se ve que, en las facultades de Humanidades y Ciencias de la
Educacién y Medicina el tipo de evaluacién de seleccién multiple
estd entre 50 y 60%. Pero es mds significativo en odontologia
que alcanza a un 89%. Sin duda, en estas facultades se privilegia
la retencién conceptual en los estudiantes, mds que la reflexion y
argumentacién para la aplicacién de conocimientos a situaciones
concretas de la vida. Este tipo de evaluacién también instala un tipo
de relacién mds vertical entre docentes y estudiantes. La situacién
se torna en una relacién de poder sobre la condicién pasiva de los
estudiantes que estdn destinados a responder décilmente desde la
retencién o repeticién de la informacién trabajada en las clases.
En el drea de salud es mds exagerada la medicién de aprendizajes
objetivo sobre el alojamiento de la informacién en la mente de los
estudiantes.

Arquitectura y Ciencias Juridicas y Politicas también
privilegian las evaluaciones memoristicas mediante exdmenes de
complementacién. En este tipo de exdmenes el estudiante completa
unas ideas con algunos conceptos claves que pueden ser una o
dos palabras, lo que también estd directamente relacionado con la
informacién almacenada en la mente de los estudiantes. Sumados
los datos de complementacién los datos de selecciéon multiple en
ambas facultades suman a mds de 50%.
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4.2. La evaluacion y el desarrollo de habilidades cognitivas

Desde la percepcién de los estudiantes sobre las habilidades
cognitivas propician las actividades evaluativas son muy variadas.

Grifico 2: La evaluacién y el desarrollo de habilidades

Arquitecturay Cienciay ~ Ciencias Ciencias Ciencias Humanidades y Medicina Odontologia Suma total
Ciencias del Tecnologia Econdémicas Juridicasy  Sociales Ciencias de la
Habitad Politicas Educacion

M La repeticion de las ideas del docente manifestadas en la clase. ™ La repeticion de conceptos.  MiLa memorizacion de contenidos.
La discusion y el analisis. M Capacidad de resolucion de problamas. M Aplicacion de conceptos a casos de la vida real.

Nota: Elaboracién propia con base en una encuesta, octubre del 2023.

Hay una relacién entre los datos del grafico 1 y la percepcion
de los estudiantes expresados en el grafico 2 sobre la capacidad
cognitiva evaluada con las pruebas que se administran en la UMSS.
En todas las facultades estudiadas los universitarios creen que las
actividades evaluativas estdn dirigidas a la memorizacién de los
contenidos trabajados en las materias. Este dato evidencia que la
intencién de la evaluacién sigue siendo la medicién de conocimientos
o informacién acumulados por los estudiantes. También, es el reflejo
del cardcter repetitivo de la educacién universitaria, que ain no ha
trascendido a la fase de la produccién. Se trata de una educacion
centrada en la lectura y transmisién de informacién tedrica sin
que tenga incidencia en acciones concretas para la innovacién y la
produccién.

En la facultad de Ciencias y Tecnologia los estudiantes
consideran que las pruebas aplicadas apoyan a la capacidad de
resolucién de problemas. En menor porcentaje también en Ciencias
Econdémicas y Odontologia las pruebas también estdn destinadas a
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la aplicacién de conocimientos, quizd esto se debe a la naturaleza
de estas ciencias que en la formacién de los profesionales deben
mostrar algiin producto.

4.3. Forma de evaluacién que prevalece en las materias

En este ensayo entendemos las formas de evaluacién como
las maneras de administrar los instrumentos evaluativos y éstas
son: individual, en pareja y grupal. Estas variables fueron objeto
de exploracién entre los estudiantes de la UMSS. Los resultados
reflejan que se acentta la evaluacién individual.

Grifico 3: Forma de evaluacién que prevalece en las materias
100%

741%  917%  906%  827%  87.8%  79.0%  931%  943%  861%
75%

) 6, 3 5 5
0% 3,420 -9 3% 250 3o To 1% ! 2425
Arquitecturay  Ciencia y Ciencias Ciencias Ciencias  Humanidades Medicina  Odontologia Suma total
Ciencias del Tecnologia Econémicas Juridicasy  Sociales y Ciencias de
Habitad Politicas la Educacion

Individual. mGrupal mEn parejas.

Nota: Elaboracién propia con base en una encuesta, octubre del 2023.

En la UMSS, la evaluacién se realiza de manera individual.
En todas las facultades estudiadas hay una prictica entre 70 y
100%, se sigue practicando una evaluacién individual. Las tnicas
Facultades que en alguna medida (entre 17 y 24%) hacen evaluacién
grupal son Arquitectura y Humanidades. La evaluacién en pareja
es pricticamente inexistente. A nuestro juicio, detrds de la forma
de evaluacién individual hay pricticas y concepciones pedagégicas
subyacentes, entre algunos rasgos podemos considerar las siguientes:

v" Estimula la nocién del individualismo como actitud de
sobrevivencia.

v" Concepciones de que el éxito se logra con el trabajo solitario.

v El éxito es la cosecha individual.

v Evita el aprendizaje cooperativo.

v Poca estimulacién al trabajo grupal cooperativo.
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v" Estimula la concentracién personal.

v' Trabajo que no estimula al co-aprendizaje entre los
companeros.

v" Acentuacién de relaciones de poder entre el docente y un
estudiante.

Las visiones mds criticas sostienen que la evaluativas desde ser
desde una perspectiva de la justicia social (McArthur, 2019) con el
que creemos que con una forma o tipo de evaluacion o se empodera
o se somete a los estudiantes. Una evaluacién centrara més en la
relacion individual puede propiciar situacién de vulnerabilidad del
estudiante al poner frente al docente empoderado regente de su
materia.

Crecemos en un entorno familiar en medio de conflictos
y cooperaciones, en la vida siempre estamos en compania de los
amigos y los compafieros, pero, paraddjicamente la formacion
universitaria trabaja mds en una perspectiva individualista. No es
posible el desempeno de la profesién en el total aislamiento, al
contrario, todo desempefio profesional requiere del trabajo con otras
personas o de otras disciplinas. Detrds de la evaluacién individual
se encuentra una pedagogia que pone al estudiante en una situacién
de examinado permanente. El evaluado es sometido a una situacion
de examen sin posibilidad de sostenerse apoyado por la fuerza de
sus companeros.

4.4. Modalidades de evaluacién mads frecuentes en la UMSS

La modalidad de evaluacién que predomina en la UMSS es
la escrita. Los estudiantes manifiestan que en todas las facultades se
evaltia mediante pruebas escritas.
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Grifico 4: Modalidades de evaluacién mas frecuentes

100%

7%

75%

S0% —JelHd b i 93% [ 94% N 94%

25%

0%
Arquitecturay Cienciay  Ciencias  Ciencias ~ Ciencias Humanidades Medicina Odontologia Suma total
Ciencias del Tecnologia Econdémicas Juridicasy  Sociales y Ciencias de

Habitad Politicas la Educacion
Oral y escrita. B Oral M Escrita

Nota: Elaboracién propia con base en una encuesta, octubre del 2023.

Segun el grifico podriamos pensar que con el predominio
de la evaluacién escrita se estimula las competencias textuales de
los estudiantes, y que son formados con habilidades bdsicas para
elaborar informes de sus intervenciones profesionales. Pero,
cruzando con la informacién del gréfico 1 muestra que lo escrito
tiene que ver con pruebas de seleccién multiple o complementacion
que no estimulan a la produccién, sino a la memorizacién de los
contenidos tal como reafirma el gréfico 2.

La evaluacidn escrita estd destinada a la verificacién de la
retencién de la informacién para la toma de decisién de promocién
de los estudiantes. Esta situacién ubica a los estudiantes en un rol
pasivo, solo tiene que ofrecer lo que sabe para aprobar una materia.
No hay posibilidad de proponer, plantear algo creativo o generar un
conocimiento nuevo. Las pruebas escritas, tal como se aplican en la
UMSS, no ayudan a la reflexién critica ni a tomar posicién de los
estudiantes frente a algtin fenémeno, acenttia mds su dependencia
pasiva de la teoria, sin posibilidad de resignificacién desde su propio
rol de sujeto en formacidn.

4.5. Utilidad de las actividades evaluativas en la UMSS

Las actividades evaluativas se caracterizan por una serie de
acciones que responden a una intencionalidad de los docentes en el
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marco de un modelo pedagégico, sea de la materia o de una facultad.
En la apreciacion de los estudiantes, las evaluaciones pueden tener
distintas utilidades.

Grifico 5: Utilidad de las actividades evaluativas

Arquitecturay Cienciay  Ciencias  Ciencias  Ciencias Humanidades y Medicina Odontologia Suma total
Ciencias del Tecnologia Economicas Juridicasy  Sociales Ciencias de la
Politicas

Habitad Educacion

m Utiles para aprobar la materia. m Requieren de la memorizacion. mPermiten la construccion de aprendizajes de manera auténoma.
Permiten la aplicacién de conocimientos a las practicas preprofesional. m Ayudan a resolver problemas concretos de la realidad.
M Ayudan a consolidar los aprendizajes.

Nota: Elaboracién propia con base en una encuesta, octubre del 2023.

Los criterios que tienen mayor preferencia son utiles para
aprobar la materia y requieren de la memorizacién, en la suma
global llega a un 56%. Esta preferencia se acentia mds en el drea
de ciencias sociales; en las facultades de Ciencias econémicas,
Ciencias Juridicas y Ciencias Sociales que va entre 66 y 72%. La
lectura de textos estd mds destinado a la apropiacién de contenidos
conceptuales, mds que al desarrollo de las habilidades reflexivas y al
uso de la informacién en la construccién de argumentos.

Es significativo el dato de que las evaluaciones sirven para
aprobar la materia, podria estar dando cuenta de la superficialidad
de la formacién en la experiencia de los estudiantes. El hecho de
que los exdmenes sirven para aprobar significa que la lectura es
momentdnea y el almacenamiento en la memoria es a corto plazo.
La informacion a corto plazo sirve para un fin muy concreto, en este
caso para la aprobacién de la materia, luego el cerebro selectivamente
va desechando la informacién poco significativa en la vida del
estudiante. El cerebro desecha rdpidamente toda informacién
que no es utilizada con frecuencia, en cambio, la informacién se
vuelve perecedero cuando es utilizada o aplicada a situaciones reales
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para comprender, resolver fendmenos sociales que preocupan a los
estudiantes y sus comunidades (Lopez, 2001).

La formacién profesional es asumida por los estudiantes
como la necesidad de aprobar las materias, aunque vean poca
utilidad en el ejercicio profesional. La lectura de los textos estd
desvinculada de los contextos formativos, no estd pensado para el
desarrollo de capacidades de desempefio laboral. La finalidad de la
formacién no estd racionalizada, es decir saber qué aprendo, cémo
y para qué aprendo.

Hay una posicion pasiva de los estudiantes en la formacién.
Hay ausencia del deseo en la capacitacién profesional para el
logro de competencias profesionales reales. Por eso hay la creencia
de que la verdadera formacién sucede con la experiencia laboral
en situaciones reales, mientras tanto, la universidad se esfuerza
formando tedricamente y los estudiantes ven los exdmenes como
ttiles para aprobar las mismas.

4.6. Retroalimentacién docente en las actividades evaluativas

La retroalimentacién es una accién completamente necesaria
para visibilizar las intenciones del docente, para reforzar las
fortalezas y apoyar en las debilidades de los estudiantes; asi como
para identificar los vacios y dificultades en el proceso.

Grifico 6a: Frecuencia actividades de retroalimentacién

100% il — g
0 0,

7% 8% IEFTITRN 127 W 170, I oo, A

75%_ 10%  14% 10% = 23%  20%
A B B Bd

50%

25%

%

0 Arquitecturay Cienciay  Ciencias ~ Ciencias ~ Ciencias Humanidades Medicina Odontologia Suma total
Ciencias del Tecnologia Econdmicas Juridicasy ~ Sociales y Ciencias de

Habitad Politicas la Educacion

m Siempre mNunca Casi siempre mCasi nunca m A veces
Nota: Elaboracién propia con base en una encuesta, octubre del 2023.
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La retroalimentacién, después de una evaluacién, no estd
muy enraizada en la UMSS o no forma parte de la cultura de los
docentes mediadores de los procesos de aprendizaje y ensenanza. El
dato sumado entre el nunca y casi nunca llega a 28%, al contrario,
entre el siempre y casi siempre suma a 24%. Finalmente, en la
apreciacién mayoritaria de los estudiantes sefialan que a veces
hay retroalimentacién en un 47%. De manera general podemos
decir que los estudiantes no ven como una prictica habitual la
retroalimentacién por parte de los docentes. Los estudiantes solo
reciben las notas como el resultado de sus evaluaciones.

En este contexto, la evaluacién estd centrada en los resultados
y no en la revisién del proceso o de las etapas intermedias en el
proceso de construccién de las respuestas. Esta situacién se puede
prestar para un conjunto de pricticas poco trasparentes y honestas.
Se han dado casos de denuncias de acoso de toda indole contra
estudiantes, sobre todo de estudiantes mujeres.

Estd claro que, si no hay retroalimentacién para puntualizar
las dificultades, los estudiantes son presas ficiles de caer en el
chantaje y la extorsién para aprobar. En junio de afo 2023 se ha
presentado un caso de un docente que extorsionaba y acosaba a
las estudiantes chantajeando con la aprobacién de su materia.
Felizmente el caso se ventila en la justicia ordinaria y el docente
fue apresado como resultado de medidas cautelares (Cossio, 2023).
En otras situaciones, mediante la comunicacién personal, nos
enteramos que algunos auxiliares de docencia se encargan de cobrar
a los estudiantes diversos montos para asegurar la aprobacién de las
materias.

La realidad que refleja el grifico 6a, muestra el contexto menos
favorable para promover una evaluacién justa y transparente. Al
contrario, es el contexto mds propicio para dar rienda a las pricticas
oscuras como el trafico de notas, extorsién y acoso. Varios docentes
(varones) en la UMSS, fueron objeto de denuncias y censuras por
abusar de la docencia como espacio de acciones antiéticas.

Esta situacién interpela a la comunidad universitaria y vuelve
cada vez mds consciente en su tratamiento. Durante la realizacién
del III Congreso institucional de la UMSS se puso en debate la

-172-



La evaluacion de aprendizajes en la UMSS y lineamientos en el marco del nuevo
estatuto

necesidad de un cambio en la conducta moral del docentado y
el estudiantado. En la asamblea docente del 16 de noviembre del
2023, un docente interpelaba la calidad de formacién en valores
éticos de las nuevas generaciones. Esta situacion refleja necesidad de
una transformacién profunda en las actitudes y practicas de valores.

Para saber sobre la utilidad de la poca retroalimentacién
practicada en la UMSS, se pregunté a los estudiantes sobre la
utilidad de la misma. Las respuestas pueden constituir también el
grito de mayor atencién al destino de las précticas de evaluacién que

ayuden en el aprendizaje de los universitarios.

Grifico 6b: Utilidad de la retroalimentacién

30% N 27% Il 32% 12% I 38% M 30% BN 25% [ 26% B 25%
17% o
295 5 o i
o B2 A B2 R oA R B
21% il 60% Ml 62%

55% mum 55%
I I I I 38% I I I I

’ Arquitecturay Cienciay  Ciencias ~ Ciencias ~ Ciencias Humanidades Medicina Odontologia Suma total
Ciencias del Tecnologia Econdmicas Juridicasy Sociales y Ciencias de

Habitad Politicas la Educacion
m Permitir a los estudiantes a identificar sus errores. © Enmendar las equivocaciones de los docentes.
m Aclarar las dudas de los estudiantes. m Cotejar las respuestas correctas.

Nota: Elaboracién propia con base en una encuesta, octubre del 2023.

El grifico 6b de manera contundente reporta que lo
poco que se hace de retroalimentacién ayuda a los estudiantes a
aclarar sus dudas e identificar sus errores. En el III Congreso se
discuti6 mucho sobre las pricticas abusivas de los docentes en
los momentos de evaluacién de aprendizajes (intransigencias con
el tiempo, desconocimiento de normativas que regulan el tiempo
para la devolucién de calificaciones, desconocimiento de las normas
cuando los estudiantes son parte de cogobierno, etc.); por esa razén
se ha incluido un precepto muy concreto.

Articulo  126. (SISTEMA DE EVALUACION) La
evaluacién es un proceso de observacién y valoracién del desarrollo
de la formacién de los estudiantes para la toma de decisiones y
ajustes en los procesos de aprendizaje. El proceso de evaluacion
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estard basado en la aplicacién de instrumentos de confiabilidad,
validez, aplicabilidad, transparencia y justicia, con criterios de
valoracién objetivos y conocidos por los estudiantes previamente al
acto evaluativo (Universidad Mayor de San Simén, 2022).

En el ensayo citado se establece una concepcién de
evaluacién justa y transparente, que permita al estudiante a saber
sobre qué y cdmo serd evaluado, es decir ya no serd mds el misterio
s6lo al alcance del docente. Lo que plantea el ensayo no es nada
extraordinario, en mds bien lo que siempre debi6 ser. El estudiante
tiene el derecho de conocer los detalles de como serd evaluado y los
criterios con los cuales serd calificado su trabajo o sus respuestas en
caso de exdmenes.

Miguel Angel Santos Guerra plantea que para mejorar la
evaluacién se deberfa pensar en la triangulacién de las variables
como concepciones, précticas y actitudes y saber a qué intereses
responde (Santos-Guerra, 2007). En el caso de la UMSS, es
imperante el desafio de cambio de la cultura de la evaluacién de
aprendizaje respecto a los fines, los procedimientos y las actitudes
éticas, por lo menos eso refleja los testimonios de los estudiantes, tal
como se puede ver en el anexo de este ensayo.

4.7. Dificultades en los procesos de evaluacién desde la
apreciacién estudiantil

En este ensayo es importante conocer las dificultades de los
estudiantes a la hora de encarar los procesos de evaluacién de sus
aprendizajes. Sabemos que el sistema educativo en Bolivia arrastra
problemas estructurales como la comprensién lectora, la producciéon
escrita el razonamiento lgico, etc. Se han planteado varias opciones
que exploran cuestiones personales y aspectos relacionados con el
rol docente.
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Grifico 7: Dificultades de los estudiantes en la evaluacién

100%

75%

38,6%
%%

50,0%

e 3,5%

50% — —

28,0% B B

20,3%

25% —

0%
’ Arquitecturay Cienciay  Ciencias ~ Ciencias ~ Ciencias Humanidades Medicina Odontologia Suma total
Ciencias del Tecnologia Econémicas Juridicasy ~ Sociales y Ciencias de
Habitad Politicas la Educacion

W Falta de tiempo para estudiar. M Falta de habitos de lectura. M Falta de habito de estudio.
Falta de claridad en las preguntas y consignas de los exdmenes. m Dificultades en al comprension de las lecturas.
M Acceso a los textos de la materia.

Nota: Elaboracién propia con base en una encuesta, octubre del 2023.

La falta de claridad en las preguntas y consignas de los
exdmenes aparece como la situacién dificultosa mds reiterativa en la
experiencia de los estudiantes de la UMSS. Esta dificultad no estd
en el terreno de los estudiantes. Creo que los docentes deberfamos
revisar nuestros instrumentos de evaluacién y sus consignas. Esta
situacién pone en evidencia de que probablemente hayamos caido
en la rutina de aplicar las mismas pruebas por mucho tiempo, por lo
que, también los erroresy las falencias de las pruebas hemos arrastrado
en el tiempo. Quizd amerite validar nuevamente los instrumentos y
replantear desde sus objetivos hasta los procedimientos.

La situacién también es una invitacién a revisar los cédigos
comunicacionales con los estudiantes. No olvidemos que la
comunicacién mediada por una lengua ha variado en este siglo. Hoy
vivimos un contexto comunicacional distinto al siglo pasado, hoy
nuestros interlocutores (los estudiantes) son nativos digitales que
viven la vida mediada por la tecnologia de la informacién. Quizd
nuestras pruebas y consignas fueron elaboradas para un destinatario
analégico con una lengua muy centrada la concretitud de los
mensajes. Hoy desconocemos el lenguaje de las nuevas generaciones
y con ellos sus propias estrategias de aprendizaje. Es posible que
la inteligencia de los estudiantes aventaje al nuestro porque la
informacién y el conocimiento estd al alcance suyo, es posible que
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las dificultades de aprendizaje sean resueltas con toda la gana de
ayuda que encuentra en la red.

Los datos descritos en el grafico 7 interpelan, por un lado, a
la pedagogia transmisionista y a la evaluacién que enfatiza solo la
memorizacién. Creo que la evaluacién centrada en la verificacion
de la informacién en el cerebro del estudiante ha quedado obsoleta
para los tiempos actuales. Si hay algo en abundancia al alcance del
estudiante es la informacién, lo importante deberfa ser qué hacer y
cémo utilizar la informacién en la formacién y ejercicio profesional,
ahi ya no es suficiente disponer de la informacién, sino cémo utilizar
para optimizar el desempefo laboral. Quizd nos queda por explorar
los rasgos de nuestros interlocutores universitarios. Nos queda el
desafio de saber cémo aprenden, cudndo aprenden y cudles son sus
intereses vinculados a la formacién profesional.

La otra dificultad presente en la evaluacién es la falta de
comprensién lectora. Este problema estd en los estudiantes, si
bien es un problema que arrastran desde la educacién secundaria y
primaria, no por ello deja de ser responsabilidad de la universidad
en su conocimiento y tratamiento. Si es una dificultad del sistema
educativo es obligacién de la universidad resolver o paliar en algo
para aminorar sus consecuencias en la formacién de los estudiantes.
No podemos formar nuevos profesionales con vacios elementales
como la comprensién lectora o debilidades en la produccién y
expresion escrita. Lo mds cémodo es culpabilizar a los responsables
mds primarios, pero eso no resuelve ni refleja compromiso real con
la calidad de la educacién universitaria.

4.8. Capacidades cognitivas desarrollan en los estudiantes

Las capacidades cognitivas son las habilidades que tienen
que ver con el intelecto humano y sirven para resolver situaciones
problemdticas y adaptarse a la realidad en diversos contextos.
Dicho de manera sintética, las capacidades cognitivas tienen ver
con el acceso a la informacién, con la memoria, el almacenamiento
y con la produccién de ideas. En la apreciacién de los estudiantes
sansimonianos, las capacidades cognitivas potencializadas por las
actividades evaluativas estdn centradas en la memoria y el recuerdo.
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Grifico 8: Capacidades cognitivas que desarrollan las actividades
evaluativas

100% 7% =7 207 295 o 2 5% 30

o 80%  54% 0% . o
k) % e 7, 62%  64%

%
’ Arquitecturay Cienciay  Ciencias  Ciencias  Ciencias Humanidades Medicina Odontologia Suma total
Ciencias del Tecnologia Econdmicas Juridicasy Sociales y Ciencias de
Habitad Politicas la Educacion

M Produccion e innovacién - Memoria, recuerdo y repeticion. B Creacion e invencion. B Analisis y aplicacion.

Nota: Elaboracién propia con base en una encuesta, octubre del 2023.

En todas las facultades estudiadas, los estudiantes consideran
que las actividades evaluativas favorecen la memoria, el recuerdo y
la repeticién. La memoria es un proceso bdsico en los procesos de
aprendizaje que se puede definir como la capacidad del cerebro de
retener informacidén y recuperarla voluntariamente (Lépez, 2001),
pero cuando la informacién no es aplicada a situaciones de la vida
real, o no es suficientemente significativa para el ser humano, el
cerebro rapidamente desecha la informacién poco utilizada.

El hecho de que los procesos de evaluacién estén centrados en
la memoria con pocas actividades aplicadas a situaciones concretas
o situaciones de practica laboral, lo estudiantes terminardn la
formacién habiendo hecho mucho esfuerzo en la memorizacion
de la informacién y pocas habilidades de aplicacién de la gama de
informacién conocida en cinco o mds afos de formacion.

Las facultades de Ciencias Sociales, Humanidades y Medicina
son las que presentan porcentajes més elevados de que la evaluacion
busca potenciar la habilidad de almacenar la informacién trabajada
en las materias. Seguramente es muy importante la memorizacién
de férmulas en las ciencias exactas, o la memorizacién de articulos
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en derecho o la memorizacién de terminologia propia de casa
ciencia, pero la memoria sola no es suficiente para el desarrollo de
desempefios y trabajo en equipos interdisciplinares, tal como lo
demanda el ejercicio de todas las profesiones.

Con esto, no queremos decir que la memoria no sea
importante, de hecho, es una habilidad cognitiva bésica para el
desarrollo de otras habilidades cognitivas como la produccién, la
innovacién o la creacién, el detalle es que los datos del grifico 8
reflejan que en la UMSS no se estimula la produccién, menos la
creacién de nuevas ideas o procedimientos en la misma dimensién
que la memoria. Esta desproporcién indica que la formacién y la
evaluacion estdn centradas en la medicién de la memoria y no tanto
en el desarrollo de saberes procedimentales.

En posible que algunas materias, en menor medida, logren
crear situaciones de andlisis y aplicacién de los conceptos trabajados
en clases. Este serfa como un segundo nivel del desarrollo de las
actividades en la formacién superior, lo 6ptimo deberia ser producir
y crear, pero los porcentajes son demasiados bajos en este criterio.
La suma de produccién e invocacién y creacién e invencién llega a
un 6%. Esta situacién amerita una profunda revisién de los perfiles
profesionales de salida de todas las carreras de la UMSS. Pero
también demanda una profunda revision de los fines e instrumentos
de evaluacién que se aplican en las facultades.

4.9. La evaluacién ideal en la proyeccién de los estudiantes

Finalmente, para tener este reporte del estado de la evaluacién
en la UMSS, se ha indagado sobre el ideal de evaluacién que los
estudiantes proyectan, ellos manifiestan que la actividad evaluativa
deberia estar vinculada a reforzar las capacidades de desempefio
laboral.
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Grifico 9: Proyecciones de evaluacidn ideal
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Nota: Elaboracién propia con base en una encuesta, octubre del 2023.

Elgraficomuestraquelosestudiantescreen quelasevaluaciones
deberfan ser en base a preguntas abiertas, que permitan el anilisis
de situaciones o casos préximos a la realidad de los estudiantes o
del desempefio laboral. Y la otra, es la ampliacién a casos pricticos.
Este grito de las voces de los estudiantes es un llamado a cambiar
las préicticas evaluativas tradicionales que realizamos los docentes
semestre tras semestre en la UMSS.

5. Propuesta de politicas de evaluacién en marco de nuevo
estatuto de la UMSS

5.1. Puntos de partida: Sintesis de la evaluacién en la UMSS

La formacién universitaria para la profesionalizacién en la
UMSS estd muy centrada en rol del docente y los materiales de
lectura, en muchos casos descontextualizados. Hay mucho énfasis en
la reproduccién de la informacién que deben hacer los estudiantes,
como la base mds para el cumplimiento con la formacién de los
perfiles planteados en los planes de estudio.

Hay una brecha muy significativa entre el planteamiento
y enfoque pedagdgico previstos en los modelos educativos de la
UMSS, sobre todo del 2013 y los tipos de evaluacidn de aprendizaje
implementados por los docentes. El modelo apunta al desarrollo de
competencias bajo un compromiso social y las practicas evaluativas
no generan ningin compromiso social, mds bien se dirigen solo a la
verificacién de la informacién memorizada por el estudiante.
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Los instrumentos de evaluacién de aprendizajes en la UMSS
estan centrados en la verificacién de la informacién almacenada en
la memoria de los estudiantes. En todas las facultades los exdmenes
son escritos y objetivos con predileccién de seleccién multiple,
falso verdadero y de complementacién, actividades evaluativas que
no invitan a la reflexién, sino a la repeticién pasiva. Este tipo de
evaluacién refleja también una diddctica muy tradicional con la
exposicién magistral a cargo del docente como actividad central en
la tarea formativa.

La modalidad de evaluacién dominante es individual. Eso
es una clara evidencia de que la evaluacién estimula la competencia
individualista, lo contrario a lo que sucede en la practica laboral,
en donde siempre se trabaja en cooperacién con profesionales de
otras disciplinas. Se privilegia el aprendizaje en el aislamiento de
los companeros, es decir, hay poca estimulacién al interaprendizaje
entre los estudiantes. Una evaluacién acentuada en la modalidad
individual sitda al estudiante frente al docente, en donde, casi
siempre, estd la situacion vulnerable del aprendiz frente al docente
cargado del perder institucional.

En la apreciacién de los estudiantes las evaluaciones son utiles
para aprobar la materia y requieren de la memorizacién. El 56% de
los encuestados menciona que las actividades evaluativas sirven para
constatar los contenidos memorizados. En ese contexto, las lecturas
de textos estin mds destinadas a la apropiacién de contenidos
conceptuales para luego dar cuenta en las actividades evaluativas,
y no tanto al desarrollo de las habilidades cognitivas, o al uso de la
informacién en la construccién de argumentos aplicados a la vida
real en el desempeno laboral.

La retroalimentacién sobre los resultados de las actividades
evaluativas no forma parte de la practica habitual de los docentes.
En la medida en que no hay procesos de retroalimentacién es
posible pensar que los estudiantes no saben los pormenores de
su rendimiento. Expresan que serfa mds util que sepan del real
desempeno de sus aprendizajes, sobre todo ellos demandan mis
informacién sobre su rendimiento, también que los criterios de
calificacién sean mds transparentes.
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Entre los estudiantes hay una sentida demanda de que
la evaluacién sea de mayor aplicacién a situaciones laborales. La
did4ctica y la evaluacién son actividades que toman como referencia
el contenido duro de textos de las materias, por el contrario, los
estudiantes piden que el docente hable desde la experiencia y no
solo desde la teoria conocida en los textos, y que los exdmenes
incluyan solo los temas avanzados, porque en la practica se incluyen
temas no avanzados en las clases.

Los estudiantes perciben el trabajo de los docentes es muy
improvisado. Ellos ponen en evidencia que los docentes insultan
su inteligencia con actividades y formas de evaluacién irrelevantes,
pero que en los momentos de la evaluacién demuestran actitudes de
poder y autoritarismo.

La mayor dificultad de los estudiantes, en los momentos de
evaluacidn, tiene que ver con las dificultades de comprensién de la
consigna de los exdmenes y problemas con la identificacién de las ideas
centrales de los textos en las materias. Si bien, esta tltima dificultad
refleja un problema estructural de los estudiantes, pero también pone
en evidencia que los docentes aplican pruebas descontextualizadas a
la realidad de los estudiantes. El docente no contempla la realidad de
los estudiantes a la hora de administrar las pruebas.

La informacion revela que, en todas las facultades estudiadas,
los estudiantes creen que las actividades evaluativas privilegias
la memoria, el recuerdo y la repeticién. Por el contrario, en sus
intervenciones cualitativas reiteran que la evaluacién deberfa ser
de aplicacién a casos reales o por los menos a la aplicacién de la
informacién a casos simulados.

5.2. Lineamientos para una evaluacién de aprendizajes mds
significativos y pertinentes

El estatuto de la UMSS perfila que el modelo académico
plantea que el aprendizaje debe estar centrado en el rol activo de
los estudiantes. Eso amerita que las actividades evaluativas deben
ser dirigidas mds al desarrollo de habilidades de hacer algo con toda
la informacién que se les proporciona, en ese marco se esbozan
algunos lineamientos en torno a los componentes institucional,
docencia y evaluacién:
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Institucional

v

v

Crear en la Direccién de Planificacién Académica el
Departamento de Formacién Docente Permanente.

Para el ingreso de nuevos docentes exigir como requisito un
curso sobre diddctica y evaluacién de aprendizajes impartido
por el Departamento de Formacién Docente Permanente.
En los programas de maestrias y diplomado en educacién
superior enfatizar en la planificacién curricular, evaluacién
de aprendizaje e investigacion educativa.

Oferta de cursos cortos presenciales y en linea cursos cortos
sobre planificacién curricular, evaluacién de aprendizaje e
investigacién educativa.

Incentivar las practicas pedagdgicas innovadoras con una
premiacién anual por facultades.

Difundir en versién impresa y digital experiencias de docencia
innovadora y buenas précticas educativas.

Docencia

v

v
v

v

Realizar cursos cortos de formacién de docencia solo en
enfoques pedagégicos centrados en el desarrollo de estrategias
de ensenanza.

Tomar cursos cortos sobre investigacién educativa.

Acreditar curso de capacitacién en responsabilidad social y
ética en la docencia para la educacién superior.
Capacitacién en metodologia pedagédgica de Aprendizaje
Baso en Problemas.

Evaluacién de aprendizajes

v

v

Implementar la investigacién como herramienta de evaluacién
y construccién de conocimientos en todas las materias con
niveles de profundidad segtin el grado de formacién de los
estudiantes.

Incluir la produccién escrita con ideas propias de los
estudiantes como resultado de desarrollo de habilidades de
produccién en todas las 4reas.
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v" Laevaluacién debe estar centrada en la valoracién del proceso
y no solo de resultados.

v Que la evaluacién genere en los estudiantes una actitud
autocritica sobre las caracteristicas de sus aprendizajes, asi
como de la visibilizacién de sus dificultades; es decir, hay que
incentivar la autoevaluacién y coevaluacién para generar una
actitud de responsabilidad de sus propios aprendizajes.

v" En las materias teéricas la evaluacién sea escritura de textos
mediante la composicién de ensayos sobre la base de la
sintesis de informacién trabajada en las materias.

v" En materia de semestres inferiores se debe priorizar procesos
de escritura de textos descriptivos de los contextos en que
pondrd en prictica las competencias laborales.

v" En semestres superiores, por encima del cuarto, todas las
actividades deben ser dirigidas hacia la exploracién del
contexto inmediato del estudiante, para conocer y estudiar
las problemdticas sociales, técnica-tecnologias, de salud
o cualquier fenémeno que pueda ser abordado desde
las competencias desarrolladas de acuerdo a su nivel de
formacién.
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Anexo

Reclamos de los estudiantes respecto a la evaluacién

Al final de la encuesta, se ha solicitado a los estudiantes
sugerencias para mejorar las actividades evaluativas en la UMSS, de
los testimonios extraemos algunas ideas a modo de reclamos.

En algunos casos cambiar docentes, ya que hay quienes no
ensefian nada, pero quieren exdmenes excelentes, por otro lado,
serfa bueno que exista una correcta combinacién entre trabajos y
exdmenes.

Que traten de entrelazar mds las habilidades de los
estudiantes, ya que no todos tienden hacer repetitivos en memorizar
los conceptos, que sean mds creativos de manera que puedan usarse
mds capacidades de prictica que solo texto.

Lo conveniente para empezar seria que los licenciados
ensefien de acuerdo a nuestro contexto actual, que dejen de seguir
impartiendo conocimiento de hace anos atrds. Esto nos fomentard
a tener un andlisis y critico propio del estudiante. Y ahi recién
implementar los exdmenes de andlisis.

Que los exdmenes se basen en los contenidos que nos ensenan
o indican, ya que pasa que a veces sacan preguntas de contenidos
que no se avanzaron, por otra parte, deberfa permitirse sustentar tu
respuesta en caso de que se te marco como incorrecta. Como tltimo
punto los exdmenes deberian ser iguales para todos ya que pasa que
a veces por favoritismo se apoya a unos cuantos.

Poner casos practicos de la vida real, eso da importancia e
interés, que lo que estas aprendiendo no se te quede solo para el
examen, sino para toda la vida, pues sabes que lo utilizards y como
lo hards.

Podria sugerir que los docentes apoyen al desarrollo de
pensamiento critico de los estudiantes y andlisis de casos externos,
casos reales y a definir una forma de solucionar esos problemas, para
que de esta manera los estudiantes desarrollen un tipo de anilisis
estratégico.
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Que sean exdmenes de casos por ejemplo mi carrera es
administracién de empresas por lo tanto debo ver las falencias de
una empresa y como podria mejorarla, pero no hay un examen o
contenido por el estilo.

Que se centren en reforzar las capacidades que debemos
adquirir para nuestra vida profesional, implementando mds la
préctica que la teorfa, porque actualmente hay materias que son mds
contenidos vacios, en vez de reforzar los conocimientos précticos
que debemos saber manejar de manera fluida.

Estrechar la distancia entre conocimiento tedrico, con casos
précticos o preprofesionales en la actualidad.

Implementar formas en las que el estudiante vaya
desarrollando sus capacidades, evaluando verdadero conocimiento.

Que no solo quieran respuestas tal y como estd en el libro,
eso es mds memorizar que aprender, sino que, aunque se utilice
diferentes formas de explicarlo y sea lo mismo que queramos decir,
pero con nuestras palabras, lo acepten.

Que los docentes mayores de 75 anos se jubilen o se adapten a
la realidad y modernidad, porque la ensefianza impartida es arcaica.

Mds clases practicas para poder recordar de manera teérica
distintas materias, exposiciones de manera libre, una forma para
poder estudiar antes de un examen (exposiciones sin notas).

Una buena forma seria implementar lo que uno aprende a
lo aplicar en lo practico para que esto no simplemente se memorice
sino a una forma de andlisis.

Que sean mds interactivos y que nos pongan en una situacion
donde pongamos en prictica el caso o pregunta a responder/resolver.

Que los exdmenes sean mds précticos. Existen materias que
aun son muy tradicionalistas, mantienen los eximenes que debe ser
copia y pega del libro.

Que los exdmenes tengan un componente oral basado en
hechos real de la vida laboral o académica, donde los estudiantes
puedan resolver problemas cotidianos aplicando su conocimiento,
y relacionarlo con la teorfa.

Qué se aplique lo que el docente ensena y no lo que cree que
va ensefiar. El docente de antropologia tiene un libro enorme y otros
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que nos da en el semestre. Todo lo que hay en su plan no entra en el
examen y ni el mismo logra acabar lo que propone. En los exdmenes
de mesa les da a los alumnos cosas que ¢l en su materia no habla. Y
desde el inicio les dice que no van a aprobar. Creo que ya esto abuso
psicolégico y algo que deberia ser controlado.

Que las preguntas sean claras y consignas y que nosotros
podamos responder segtn nuestro criterio o lo entendido y que no
siempre tiene que ser respuestas memorizadas

Que los docentes no sean tan cerrados al momento de realizar
los exdmenes....que las preguntas que realicen sean importantes, que
puedan servir en nuestra carrera y no preguntas secundarias que no
puede aplicarse en la carrera.

La retroalimentacién de lo mds importante sobre la materia y
el andlisis de cémo nos va ayudar en la préctica.

Podrian ser mds prdcticos en materias que si requieran,
como presentar un informe de los resultados o producto de la
préctica preprofesional, en materias teéricas podriamos tratar de
contextualizar y hacer andlisis y reflexion.

Que existan exdmenes de casos reales donde uno pueda
explayarse en las soluciones que pueda brindar a dichos casos.

Una retroalimentacién de todos los temas avanzados, y la
discusién en grupo ya sea de dos o tres hasta cinco personas, es una
forma de aprender y recordar los temas avanzados, es ttil ya que
cuando lo discutes obtienes una informacién mds duradera y te hace
mis fécil recordar.

Que primeramente las modalidades que los licenciados llevan
cambiarlos, ya que algunos no somos muy auditivos, somos visuales.
Que busquen métodos diferentes si ven que hay un porcentaje de
estudiantes no estd rindiendo como se debe.

Ampliar la gestién académica de 4 meses a 5.5 meses.
Renovar la malla curricular a las necesidades actuales del mercado.
Jubilar a los docentes de avanzada edad. Supervisar el cogobierno
de los estatutos. Mejorar la infraestructura de las aulas y dreas de
descanso y relajacién para estudios, entre otros.
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La publicacién del presente libro, que contiene ensayos
cuyos temas hacen referencia a las funciones sustantivas de
la Universidad, es producto de un colectivo de docentes
académicos que apuestan en la transformacién
universitaria para que responda, de manera pertinente y
oportuna, a las demandas y desafios de la formacién
profesional en nuestro medio, en la regién y el pais. Los
temas especificos abordados, con sustento empirico, son
las caracteristicas del perfil actual del docente, la formacién
posgradual, la interaccién social universitaria, la

investigacién y produccién de conocimientos, el gobierno
electrénico y las competencias digitales y la evaluacién de
los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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